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Carta de la
presidenta

BNFIX Global

La sostenibilitat s' ha consolidat com
un element clau per a la competitivitat,
el financament i les relacions
comercials de les empreses. Cada
vegada amb més frequencia, fins i tot
les organitzacions que no estan
legalment obligades reben sol-licituds
d'informaci6 en mateéria ambiental,
social i de governanca —coneguda com
a "ASG" o0 "ESG" en anglés— per part de
clients, entitats financeres,
administracions publiques i altres
grups d'interes.

Aquest context s' ha vist intensificat per
I" evolucié del marc normatiu europeu,
aixi com pels recents ajustos orientats
a la seva simplificacié, generant un
escenari de certa complexitat i
incertesa. Els vaivens legals dels
darrers anys han contribuit, a més, a
incrementar la dificultat interpreiggi
per a moltes organitzacion

especialment pimes.

Aquesta guia neix amb la vocaci6é d'
oferir una referéncia clara i practica
que permeti ordenar aquest entorn
normatiu. El nostre objectiu és
proporcionar una eina util que,
recolzant-se en la Norma Europea
Voluntaria d'Informacio de
Sostenibilitat per a Pimes (coneguda
com a "VSME") i en la Llei 11/2018,
permeti abordar el report de
sostenibilitat de forma proporcionada i
alineada amb les exigencies actuals del
mercat.

Pagina | 2




Elaboracién de Informes de Sostenibilidad | Guia practica

Per a la majoria de les organitzacions,
aquest procés s' ha d' abordar de
manera progressiva, avancant de
menys a més, des d' un nivell basic d'
informaci6 cap a models més complets
a mesura que es consolidin els
sistemes interns i la maduresa en
materia de sostenibilitat.

Aquesta logica es reflecteix en [
estructura de la guia. L ' Annex |
ofereix una visioé sintética i operativa,
pel qual recomanem iniciar la
lectura. A partir d' aqui, el lector pot
aprofundir en el document principal i,
si s' escau, en | ' Annex Il, que
desenvolupa amb major detall el
context normatiu i conceptual.

Esperem que aquesta guia contribueixi
a transformar la sostenibilitat en una
oportunitat per millorar la gestio,
donar resposta als requeriments de
I'entorn i generar valor a llarg termini.

Atentament,

Maria José Moragas Monteserin
Presidenta BNFIX Global
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Marco normativo

e

GUIA PRINCIPAL -CAPITULO 1

Como se ha sefialado, la sostenibilidad
fue durante décadas concebida como
una tendencia 0 un concepto
abstracto. En ese contexto, las
empresas elaboraban Memorias de
Sostenibilidad distintos
marcos de
recomendaciones —como el Sistema

siguiendo
referencia y

Comunitario de Gestion y Auditoria
Medioambientales (EMAS), la Norma
ISO 26000, el Pacto Mundial de las
Naciones Unidas, los Principios
Rectores sobre Empresas y Derechos
Humanos o la Global Reporting
Initiative (GRI) o el Sustainability
Accounting Standards Board (SASB)—,

asi como criterios propios.

aplicable en
materia de
sostenibilidad

Esta diversidad de enfoques generd
importantes problemas de
comparabilidad y verificabilidad de
la informaciéon, lo que provocaba
confusién entre los usuarios y limitaba
su utilidad para la toma de decisiones
econémicas.

Con el objetivo de corregir estas
deficiencias, la Unién Europea ha
desarrollado un sistema normativo
progresivo y escalonado, cuyo eje
central es la Directiva (UE) 2022/2464
(CSRD). Esta norma establece las bases
para la presentacion de informacion
sobre sostenibilidad, modificando el
marco regulatorio previo y
configurando un modelo homogéneo
y obligatorio de reporte.

Pagina | 2
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Marco normativo aplicable en materia de sostenibilidad

El nuevo marco persigue ‘ '

3 objetivos fund

Fiabilidad

amentales:

Promover que la informacidn sea veraz y esté sometida a

verificacién independiente.

Relevancia

Centrar la informacioén en los aspectos que afectan de forma significativa

al negocio y al entorno.

Comparabilidad

Asegurar que las empresas ut

ilicen un lenguaje técnico comun.

Posteriormente, en 2025, la Comisién Europea ha
impulsado un conjunto de medidas de
simplificacion normativa —conocidas como
paquete Omnibus y la directiva “Stop the Clock"—
orientadas a facilitar la aplicacion del marco,
especialmente para pymes y empresas no cotizadas
que aplazan la entrada en vigor de las fases segunda
y tercera de la CSRD. No obstante, estos ajustes no
alteran la direccion estratégica del sistema, la
transparencia en materia de sostenibilidad ha
dejado de ser una opciéon voluntaria para
convertirse en una condicién necesaria para
operar en el mercado.
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La Ley 11/2018:
El cimiento del

reporte en Espana

A nivel nacional a antecesora de la
CSRD fue la Directiva 2014/95/UE,
conocida como NFRD (Non-Financial
Reporting Directive). Esta norma fue la
semilla que introdujo en el derecho
concepto de
"informacién no financiera", obligando
a las grandes entidades de interés

comunitario el

publico a revelar datos sobre su
impacto social y ambiental.

Espaia fue uno de los Estados
miembros que mas lejos llegé
en la transposicion de la
Directiva 2014/95/UE a través
11/2018 de
Informacion No Financiera vy

de la Ley

Diversidad. Esta norma no solo
mandato

cumplié  con el
europeo, sino que introdujo

exigencias adicionales que
posicionaron a las empresas
espafiolas a la vanguardia del
reporte en su momento.

En concreto, la ley establece la
elaboracién para determinadas
empresas de un Estado de Informacion
No Financiera (EINF) que contenga
informacion relativa, por lo menos, a
cuestiones medioambientales vy
sociales, asi como relativas al personal,
al respeto de los derechos humanos y
a la lucha contra la corrupcién vy el
soborno. De conformidad con lo
establecido en la Ley 11/2018, el EINF
debe integrarse en el informe de
gestién o, en su caso, incluirse como
informe separado con referencia
expresa en aquel. En ambos casos,
debe someterse a los mecanismos de
verificacion que resulten aplicables. En
cualquier caso, el EINF no se planteé
como un anexo opcional, sino como
una pieza central de la rendicion de
cuentas, con el mismo nivel de
responsabilidad para el Consejo de
Administracion que las Cuentas
Anuales.
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Marco normativo aplicable en materia de sostenibilidad

Umbral de aplicacion de la Ley

La ley estableciéo un umbral que, tras un periodo de carencia, se
fij6 en empresas con mas de 250 trabajadores.

QUE CUMPLAN ALGUNA DE ESTAS CONDICIONES

9 ol Que tengan la consideracion de entidades de interés
publico, exceptuando a las pymes

=

que, durante dos ejercicios

]

1 consecutivos, la suma de sus 25

e partidas del activo supere millones de euros
A |:| o que el importe neto de la cifra 50
DD anual de negocios supere

millones de euros

A dia de hoy, en el momento de elaboracién

@ de esta guia, es la que sigue vigente.

9
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¢Qué debe incluir el EINF?

Informacién sobre medioambiente, social y de gobernanza, identificando los
principales riesgos e incertidumbres, asi como su evolucién previsible y cémo se
gestionan.

Asimismo, exige que se incluyan
INDICADORES CLAVE DE DESEMPENO NO FINANCIERO (KPlIs)

Informacion sobre la sociedad: Cuestiones sociales y relativas al

objetivos y estrategias, personal: empleo, organizacion del
vision/misién  de la empresa, trabajo, salud 'y  seguridad,
compromisos con el desarrollo relaciones laborales, formacion y
accesibilidad universal.

proveedores, consumidores 'y Respeto de los derechos

sostenible, subcontratacion y

transparencia fiscal.

Cuestiones relativas al medio
ambiente: politicas y resultados
obtenidos en la lucha contra la
contaminacion 'y el cambio
climatico, la economia circular, el
uso sostenible de recursos y la
proteccion de la biodiversidad.

humanos: prevencién de riesgos de
vulneracion y medidas para mitigar
posibles impactos negativos.

Lucha contra la corrupcion y el
soborno: medidas para prevenir el
blanqueo de capitales y
aportaciones a fundaciones vy
entidades sin animo de lucro.

Segun la Guia Informativa del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas (ICAC),
el formato del EINF es libre y, con frecuencia, se utilizan marcos de referencia
como el GRI para su elaboracién. No obstante, el ICAC recomienda que el EINF
incluya una tabla en la que se muestren e identifiquen de manera clara, separaday
organizada todos y cada uno de los contenidos materiales requeridos por la Ley, junto
con los apartados correspondientes del marco o marcos de referencia utilizados.

De este modo, el EINF garantiza que toda la informacién, tanto global como por cada
cuestion especifica, sea comprensible, comparable y coherente.

Pagina | 6
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Marco normativo aplicable en materia de sostenibilidad

Ejemplo ilustrativo:

Tabla 2.1. Estructura del indice del Estado de Informacién No
Financiera 2023 de INDITEX SA

1. Mensaje de la presidenta

2. Carta del consejero delegado

3. Inditex de un vistazo
3.1. Presencia global y datos clave en 2023
3.2. Hitos 2023
3.3. Reconocimientos

Las cuestiones

3.4. Formatos comerciales medioambientales exigidas
4. Acerca de este informe. por la Ley 11/2018. Estas se

Cémo reportamos desarrollan principalmente en
5. Sobre Inditex los apartados 4 y 5 del

>.1. Gobierno corporativo informe, relativos a gestién

5.2. Estrategia ambiental, economia circular,
5.3. Grupos de interés
6. Medioambiente

6.1. Cambio climético

cambio climatico, uso de
recursos y biodiversidad.

6.2. Gestion del agua

6.3. Biodiversidad y ecosistemas
6.4. Transicién hacia una economia circular; recursos, productos y residuos
7. Social
7.1. Nuestras personas
7.2. Trabajadores de la cadena de suministro
7.3. Comunidades
7.4. Nuestros clientes
8. Gobernanza
8.1. Cultura ética corporativa y arquitectura de compliance
8.2. Seguridad de la informacién y privacidad
8.3. Relacién con los proveedores
8.4. Responsabilidad y transparencia fiscal
9. Anexos
9.1. Indicadores adicionales
9.2. Indices de contenidos

Fuente: https://www.inditex.com/

10. Informe de verificacién independiente del informe no financiero consolidado

Asimismo, el epigrafe 9.2 recoge las referencias clave de cada
aspecto requerido, de las que la Tabla 2.2 extrae especificamente las

vinculadas a cuestiones medioambientales.
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Tabla 2.2. Extracto del indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018
(Cuestiones Medioambientales) en el Estado de Informacién No Financiera

2023 de INDITEX SA, apartado 9.2.1.

Informacion solicitada por | Materialidad | Paginas del
la Ley 11/2018

CUESTIONES MEDIOAMBIENTALES

Informe

Criterio de reporting
(GRI)

Enfoque de gestion: Material
politicas, resultados y

riesgos vinculados a las

actividades

Informacién general detallada

Efectos actuales 'y Material
previsibles en el

medioambiente y, en su

caso, salud y seguridad

Procedimientos de Material
evaluacién o certificacién
ambiental

Recursos dedicados a la Material
prevencion de riesgos
ambientales

Aplicacion del principio de Material
precaucién

Cantidad de provisiones y Material
garantias para riesgos
ambientales

Contaminacion

Medidas para prevenir, Material
reducir o reparar emisiones
(contaminacién atmosférica)

Ruido y contaminacion No material
luminica

166-175, 190-
192, 225, 230,
234-240

192-199, 241-
242

199-201, 236-
240, 344-345

199-202

192-193, 197,
231-233

127,192-193,
197

190-194, 199-
202

183-187

GRI 3-3 (2021)

GRI 3-3 (2021)

GRI 3-3 (2021)

GRI 3-3 (2021)

GRI 2-23(2021) y GRI 3-3
(2021), en lo que respecta
a la aplicacién del
principio de precaucion

GRI 3-3 (2021)

GRI 3-3 (2021), GRI 305-7

No aplica

Pagina | 8
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Marco normativo aplicable en materia de sostenibilidad

Materialidad

Informacién solicitada por la Ley

Paginas del Criterio de reporting (GRI)

11/2018

Economia circular y gestién de residuos

Informe

Medidas de prevencién, reciclaje, Material 169-171, 234- GRI 3-3(2021) GRI 301-3 en lo que

reutilizaciéon y eliminacién de 236, 243-247 respecta a los productos de

desechos envasado recuperados para
reutilizacién y reciclaje GRI 306-1 a
306-2 (2020) GRI 306-3 en lo que
respecta a los residuos generados en
las sedes, centros logisticos y
fabricas propias GRI 306-4 a 306-5
(2020)

Acciones para combatir el No material 183-187 No aplica

desperdicio de alimentos

Uso sostenible de los recursos

Consumo de agua y suministro de Material 225-226 GRI 303-1 a 303-3 (2018) GRI 303-5

acuerdo con limitaciones locales (2018) en lo que respecta al consumo
total de agua de fuentes propias

Consumo de materias primasy Material 236-243 GRI 301-1 a 301-3, AF18, AF20

medidas de eficiencia

Consumo, directo e indirecto, de Material 197-199 GRI 302-1, 302-3

energia

Medidas para mejorar la eficiencia Material 169-175, 192- GRI 3-3(2021), 201-2

energética 202

Uso de energias renovables Material 192-193, 198- GRI 302-1, AF21

202

Cambio climéatico

Emisiones de GEI (Alcances 1,2y 3)  Material 192-199 GRI 305-1, 305-2, 305-3, 305-4

y uso de bienes/servicios

Medidas de adaptacién a las Material 139-144,172- GRI 3-3(2021), 201-2

consecuencias del cambio climatico 175, 190-224

Metas de reduccién voluntarias a Material 190-202 GRI 3-3(2021), 305-5

medio/largo plazo y medios

implementados

Proteccién de la biodiversidad

Medidas para preservar o restaurar  Material 230-233, 236- GRI 3-3(2021), 304-3 en lo que

la biodiversidad 238,314 respecta a medidas tomadas para
preservar la biodiversidad

Impactos causados en areas Material 197, 230-233, GRI 3-3(2021), 304-1, 304-2

protegidas 243

Fuente: https://www.inditex.com/
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La Unidn Europea aprobé la nueva
Directiva CSRD con el objetivo de ampliar y
mejorar la informacion sobre
sostenibilidad que deben publicar las
empresas. Para que esta normativa fuese
aplicable en Espafia, era necesario adaptar o
modificar la actual Ley 11/2018.

Sin embargo, la implantacién de esta nueva
regulacion esta siendo mas lenta de lo
previsto en muchos paises europeos. Esto
se debe, principalmente, a que introduce
obligaciones y conceptos mas complejos —
como la denominada “doble materialidad”—y
supone un mayor esfuerzo de recopilacion y
gestion de informacion para las empresas.
Ademas, cada Estado miembro tiene sus
propias particularidades juridicas y
politicas, lo que también ha contribuido a
retrasar su incorporacion definitiva al
ordenamiento interno.
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Directiva CSRD y
estandares ESRS

(NEIS)

Si la NFRD fue el cimiento, la Directiva
(UE) 2022/2464, conocida como CSRD
es la estructura que unifica el mercado
europeo bajo un lenguaje comun. La
CSRD nace de la mano del EFRAG
(European Financial Reporting
Advisory Group) para corregir las
deficiencias del marco anterior, a
saber, la falta de comparabilidad, la
menor fiabilidad de los datos y la
dificultad de los inversores, bancos y
otras  partes interesadas para
encontrar informacién relevante. Por
tanto, su relevancia reside en que
introduce por primera vez normas
europeas obligatorias para elaborar
los informes de sostenibilidad, que
se conforman en unos estandares
europeos.

Los ESRS (European Sustainability
Reporting Standards), adaptados al
espafiol como NEIS (Normas Europeas
de Informacion sobre Sostenibilidad),
son el "manual de instrucciones"
técnico de la CSRD. Desarrollados por
el propio EFRAG, las versiones iniciales
fueron publicadas en 2023 mediante el
Reglamento Delegado 2023/2772 y se
dividen en dos grandes grupos como
se muestra en la Tabla 2.3, organizadas

Pagina | 11
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Tabla 2.3. Las Normas Europeas de Informacion sobre Sostenibilidad (NEIS)

2023

Normas
transversales

Normas

tematicas:
Medio Ambiente
(E)

Normas
tematicas:
Social (S)

Normas
tematicas:
Gobernanza (G)

Codigo
NEIS

NEIS 1

NEIS 2

E1

E2

E3

E4

E5

S1

S2

S3

S4

G1

Nombre /
Contenido

Requisitos
Generales

Informacién
General

Cambio Climatico

Contaminacién

Agua y Recursos
Marinos

Biodiversidad y
ecosistemas

Economia
Circular

Personal propio

Trabajadores de
la Cadena de
Valor

Colectivos
Afectados

Consumidores y
Usuarios Finales

Conducta
Empresarial

Descripcion

Define los conceptos fundamentales:
Doble Materialidad, cadena de valor,
horizontes temporales (corto, medio, largo
plazo).

Obligaciones de reporte sobre
gobernanza, estrategia, gestion de riesgos
y politicas de sostenibilidad aplicables a
todas las empresas.

Informacién sobre emisiones de GEl,
objetivos de mitigacién, adaptaciony
resiliencia frente al cambio climatico.

Gestién de emisiones contaminantes al
aire, agua y suelo; planes de reducciény
prevencion.

Uso eficiente de agua, proteccién de
ecosistemas acuaticos y recursos marinos.

Impactos sobre ecosistemas, especies y
medidas de conservacion y restauracion.

Eficiencia en materiales, gestion de
residuos, reciclaje, reutilizacion y
economia circular.

Condiciones laborales, igualdad, salud y
seguridad, formacién y desarrollo de
empleados.

Impactos sociales y laborales en
proveedores y subcontratistas.

Impactos positivos y negativos sobre las
comunidades locales donde opera la
empresa.

Seguridad, calidad y transparencia en
productos/servicios, derechos del
consumidor y privacidad de datos.

Etica corporativa, lucha contra la
corrupcion y el soborno, cumplimiento
normativo y transparencia.

Fuente: EFRAG.
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Marco normativo aplicable en materia de sostenibilidad

:Como se estructuran los estandares NEIS?

Estandares transversales

Establecen los conceptos, principios y requerimientos aplicables a la totalidad
de los asuntos de sostenibilidad.

NEIS 1

Define los conceptos y principios obligatorios.

Las empresas deben reportar sobre los impactos, riesgos y oportunidades
(IROs) identificados mediante el analisis de doble materialidad.

W) @

Impactos Riesgos Oportunidades

NEIS 2

Especifica los objetivos y las exigencias de divulgacion, articulando
tanto requisitos generales como especificos.

l

CUATRO PILARES DE DIVULGACION

© 6 0 0

Governanza Estrategia Gestion Métricas
de IROs y
Objetivos

Pagina | 13
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Estandares tematicos

Proporcionan un nivel de detalle adicional, orientando a las empresas sobre
cdmo comunicar sus practicas de sostenibilidad en relacién con los
principales aspectos ambientales, sociales y de gobernanza (ASG).

Este enfoque permite, por ejemplo, que las compafias evidencien su
compromiso con la sostenibilidad al minimizar impactos ambientales,
garantizar condiciones laborales adecuadas, promover la ética en la cadena de
suministro y disefiar productos duraderos que reduzcan el consumo excesivo,
incorporen materiales sostenibles y adopten estrategias circulares.

Inicialmente, la Comision Europea
habia previsto la creacion de
estandares sectoriales especificos;
sin embargo, como se comentara mas
adelante, se decidié eliminar esta
posibilidad.

No obstante, el marco europeo
mantiene la flexibilidad para que las
empresas realicen divulgaciones
adicionales sobre asuntos
materiales que no queden
completamente cubiertos por una
NEIS, pudiendo  apoyarse en
informacion de periodos anteriores o
en referencias de  organismos

internacionales como el GRI o el SASB.
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Finalmente, en paralelo al desarrollo
de las NEIS, el EFRAG ha publicado tres
guias que facilitan su
implementacién y aseguran un uso
correcto de los estandares.

Estas guias  abordan

fundamentales:

aspectos

La metodologia del analisis de
doble materialidad (EFRAG,
2024a)’

La identificacion y gestion de la
cadena de valor (EFRAG, 2024b)?
Los puntos de datos requeridos
para la divulgaciéon (EFRAG,
2024c)®

Proporcionando a las empresas
herramientas practicas para cumplir
con los requisitos de transparencia y
consistencia establecidos en el marco
europeo.

T EFRAG (2024a). EFRAG IG 1: Materiality
assessment implementation guidance.

2 EFRAG (2024b). EFRAG IG 2: Value chain
implementation guidance.
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La CSRD establecié una aplicacién
progresiva en cuatro fases:

Desde 2024, afectaba a las
empresas ya sujetas a la
normativa anterior (NFRD),
que debieron aplicarlas en
2025 sobre el ejercicio 2024.

Desde 2025 se incorporarian
las grandes empresas que no

estaban previamente
obligadas, reportando en
2026.

Desde 2026, se incluirian a las
pymes cotizadas (excepto
microempresas).

A partir de 2028, se extiende a
empresas de terceros paises
con actividad significativa en la
Unién Europea, que debian
reportar en 2029.

3 EFRAG (2024c). EFRAG IG 3: List of ESRS
datapoints (Explanatory Note).
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Directiva
Omnibus:
Transicion y
ajustes

Todos los paises de la Unién Europea debian haber transpuesto la Directiva
CSRD, que en el caso de Espafa habria derogado o, al menos, modificado la Ley
11/2018. No obstante, debido a la complejidad normativa que acompana a la
directiva —al afectar a otros marcos mercantiles, contables y de auditoria—, a la
utilizacion de conceptos complejos como la doble materialidad, a la carga
administrativa que implica para las empresas e incluso a factores como los
calendarios legislativos de cada pais, ocho Estados miembros no han completado
su transposicion en septiembre de 2025.

Figura 2.1. Seguimiento de las transposiciones de CSRD (septiembre 2025)

Fuente: https://accountancyeurope.eu/

M 21 Estados miembros: transposiciéon completada
5 Estados miembros: propuesta de borrador presentada

M 3 Estados miembros: borrador en elaboracién / consulta publica
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Por ello, hasta que no se realice la
transposicion, sigue vigente la Ley
11/2018, motivo por el que en
noviembre de 2024 el regulador en
materia de informacién corporativa
sobre sostenibilidad -Instituto de
Contabilidad y Auditoria de Cuentas
(ICAQ)- y el supervisor de los mercados
de capitales -Comisiéon Nacional del
Mercado de Valores (CNMV)- emitieron
un comunicado recomendando que
las empresas espaiolas obligadas
por la CSRD debian seguir
elaborando su EINF conforme a
dicha Ley teniendo en cuenta el
las NEIS/ESRS. De este
modo, el regulador y el supervisor

marco de

promovieron  una
‘suave’ al marco CSRD.

incorporacion

El paquete Omnibus suaviza la

transicion hacia la CSRD sin
cambiar su objetivo final.

Posteriormente, en febrero de 2025, |a
Comisién Europea publico el paquete
Omnibus que entre otros aspectos,
reconocié la dificultad técnica que
entrafia el reporte de la cadena de
valor (lo que en términos técnicos se
conoce como el alcance "aguas arriba"
y "aguas abajo"). Para las empresas
vinculadas en largas cadenas de
produccién globales, la trazabilidad es
un reto herculeo.
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El decreto admite que la captura de
informaciéon sobre materias primas
involucra a multiples proveedores
internacionales, a menudo ubicados en
jurisdicciones

con normativas de

transparencia muy deficientes

comparadas con la europea.

La CSRD
implantacion

hacia
gradual vy

avanza una
mas

selectiva.

El paquete Omnibus introduce
ajustes en el proceso de transicion
hacia el nuevo modelo de reporting
de sostenibilidad, sin alterar su

finalidad ultima.

En  particular, transforma una
transicion inicialmente rapida y de
amplio alcance en un proceso mas
gradual y selectivo,
elevacion de los
aplicacién, la reduccion del nimero
de empresas obligadas y el
aplazamiento de determinadas
fases del calendario con |Ia
aprobacion en abril de 2025 de la
directiva “Stop the Clock” que aplazaba

la entrada en vigor de la segunda y

mediante la
umbrales de

tercera fase de la CSRD, permitiendo a
determinadas categorias de empresas
disponer de mas tiempo para
adaptarse a los nuevos requisitos de
reporte.
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Ademas, se introducen ajustes en el
alcance, mediante la elevacion de los
umbrales de aplicacion que se
comentaran en el siguiente apartado.

La consecuencia es que se reduce el
numero de empresas obligadas,
especialmente entre aquellas que
inicialmente quedaban incluidas por su
tamafio. En tercer lugar, se incorporan
medidas de simplificacion técnica,
como el retraso en la aplicacion de
ciertos requisitos mas complejos de los
estandares ESRS, la ampliacién de
periodos transitorios y la eliminacién
de la prevision de estandares
sectoriales en el corto plazo.

La sostenibilidad sigue siendo
obligatoria, pero con mas tiempo y

menos carga para las empresas.

Sin embargo, desde una perspectiva
regulatoria, estas medidas no
suponen una modificacion del
marco conceptual de la CSRD, sino
un ajuste en su implementacién
practica, con el objetivo de mejorar la
calidad de la informacion reportada y
evitar cargas desproporcionadas. En
consecuencia, la transparencia en
materia de sostenibilidad sigue
consoliddandose como un requisito
estructural del mercado europeo, si
bien su despliegue se adapta de forma
progresiva a la capacidad de las
empresas para cumplir con las nuevas
exigencias.

BNFIX

TAX: LEGAL - AUDIT : ADVISORY

Por ejemplo, las pymes no cotizadas
y las microempresas quedan
excluidas de la aplicacion de las CSRD
pero se ven afectadas de facto por
dicha norma, ya sea por la necesidad
de responder a las demandas de
informacién de sus proveedores y
clientes, o para obtener acceso a
financiacién en mejores
condiciones, o por demandas de
informacion de sus bancos
habituales, o bien para ser mas

atractivas en mercados sensibles a las
cuestiones ASG frente a sus
competidores.
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A resultas de lo anterior, en noviembre Para aquellas incluidas en la Fase 2,
de 2025, el ICACy la CNMV confirmaron pueden considerar la norma
la obligacion de aplicar la Ley 11/2018 voluntaria para la pyme (VSME).

recomendando aplicar las NEIS para
las empresas espaifolas que se
encuentren en la Fase 1 de la CSRD
siguiendo el marco transitorio.

Fase 1 de la CSRD Fase 2 de la CSRD

()
Elul

Deben aplicar la Ley 11/2018
recomendando aplicar las NEIS
siguiendo el marco transitorio.

Pueden considerar la norma
voluntaria para la pyme (VSME).
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Obligaciones
actuales en
Espana: quién

debe informar y

por qué

BNFIX
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Como se ha comentado, el paquete Omnibus introduce ajustes relevantes en el
alcance y calendario de aplicacion de la CSRD, afectando de manera diferenciada

a cada una de las fases de implementacién:

Fase 1:

Empresas ya sujetas a la NFRD

Estas empresas debian comenzar a
reportar conforme a las NEIS/ESRS en
2025, sobre el ejercicio 2024.

No obstante, las modificaciones
introducidas elevan los umbrales de
aplicacion  hasta, previsiblemente,
1.000 empleados y 450 millones de
euros de cifra de negocios, lo que
podria determinadas

entidades inicialmente obligadas.

excluir a

A pesar de ello, para el ejercicio 2025,
que se presenta en 2026, contindan
sujetas las entidades que cumplen los
criterios actuales, es decir: entidades
de interés publico, con mas de 500
empleados y que superen 25
millones de euros en activos o 50
millones de euros en cifra de
negocios.

Adicionalmente, el Reglamento
Delegado (UE) 2025/1416 (“Quick Fix")
retras6 en dos afios la aplicacion de
determinadas disposiciones
transitorias de las NEIS —
especialmente las relativas a los
cambio

efectos financieros del

climatico—, amplié los periodos
transitorios para estandares complejos
como biodiversidad (E4) y
determinados estandares sociales (52,
S3 y S4); y descarté a corto plazo los

estandares sectoriales especificos.
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Fase 2:

Grandes empresas no incluidas en la
Fase 1

Estas empresas debian incorporarse al
reporte en 2026 (sobre el ejercicio
2025).

Sin embargo, el paquete Omnibus
aplaza su entrada en vigor hasta
2027, quedando ademas sujetas a los
nuevos umbrales de tamafio que
finalmente se aprueben.

Fase 3:

Pymes cotizadas

Las  modificaciones  introducidas
suponen la exclusién de las pymes
cotizadas del ambito obligatorio de

la CSRD.
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Fase 4:

Empresas de terceros paises con
actividad en la UE

Se mantiene el calendario original, con
entrada en vigor a partir del 1 de enero
de 2028. No obstante, se introducen
cambios sustanciales en los criterios de
aplicacion con el objetivo de limitar el
numero de empresas afectadas. En
particular, se eleva el umbral de cifra
de negocios en la Union Europea
hasta los 450 millones de euros y se
exige, adicionalmente, el
cumplimiento de determinadas
condiciones, como disponer de una
filial significativa en la UE o una
sucursal con volumen de negocio
relevante
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En la Tabla 2.4 se ofrece un analisis comparado con respecto al calendario inicial de

CSRD.

En definitiva, los nuevos umbrales en el paquete Omnibus responden a un
criterio de relevancia econémica, quedando sujetas a la CSRD aquellas empresas
cuya dimension, impacto y capacidad de generar riesgos sistémicos o externalidades

significativas justifican la carga de reporte y la capacidad de cumplimiento.

Tabla 2.4. Andlisis comparado de las fases originales y segun la aplicacién del

Paquete Omnibus

Fase 1
Empresas ya sujetas
a NFRD

Fase 2
Grandes empresas
no NFRD

Fase 3
Pymes cotizadas

Fase 4
Empresas de
terceros paises

Situacién original

Situacion tras Omnibus

(CSRD)
Se mantiene el calendario, Posible
pero se elevan los umbrales  exclusion de
(=1.000 empleados y 450 algunas
millones € facturacion, empresas
Reporte desde pendiente de aprobacion inicialmente
2025 (ejercicio final) obligadas

2024) bajo ESRS

Reporte desde

Reglamento “Quick Fix":

Reduccién de

retraso de 2 afios en carga en
disposiciones transitoriasy  estandares
extensién de excepciones complejos

Retraso de un

2026 (ejercicio Aplazamiento a 2027 afio en la
2025) obligacién
Reportg de.SQe Quedan fuera del ambito R.edg.cao.n
2027 (ejercicio oblicatorio significativa del
2026) & alcance

Reporte desde
2029 (ejercicio
2028)

Se mantiene el calendario,

pero con nuevos umbrales

(2450 millones € en la UE) y
criterios mas restrictivos

Menor nimero
de empresas
afectadas
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No obstante, siendo lo anterior cierto,
muchas pymes se van a ver afectadas
por lo ya indicado, o por
requerimientos de su cadena de
valor, o por exigencias del mercado o

de sus partes interesadas.

De ahi la importancia de la

norma voluntaria ques

continuacion detallamos.
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Qué es la VSME y
. por qué se esta

5 convirtiendo en el
. estandar de

Definicion y

objetivos de la

VSME

Las siglas VSME son la abreviatura de la
denominacion original en inglés:
Voluntary European Sustainability
Reporting Standard for Small and
Medium-Sized Enterprises.

referencia

Es una norma europea voluntaria de
informacion de sostenibilidad para
pymes, de ahi que en las siglas la letra
V recoge el rasgo mas caracteristico de
la norma, su voluntariedad, y Ia
abreviatura en inglés de pyme, SME,
conformando las siglas con las que se
ha denominado a la norma desde sus
origenes: VSME.
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Qué es la VSME y por qué se esta convirtiendo en el estandar de referencia

Voluntary
(Voluntaria)

Sustainability
(Sostenibilidad)

Small and Medium-Sized Enterprises
(pymes)

Esta abreviatura también servia para diferenciar la norma voluntaria para pymes
no cotizadas (VSME) de la norma obligatoria para pymes cotizadas (LSME), sujetas a
la CSRD.

VSME LSME

Norma voluntaria Norma obligatoria

Para pymes no cotizadas Para pymes cotizadas

OO
©OE

Disefiada para ser proporcional, Obligadas a elaborar y publicar
simple y adaptada a sus informacién de sostenibilidad
capacidades segun la CSRD

(DIRECTIVE (EU) 2022/2464 OF THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL OF 14 December 2022 Amending
Regulation (EU) No 537/2014, Directive 2004/109/EC, Directive 2006/43/EC and Directive 2013/34/EU, as Regards
Corporate Sustainability Reporting (Text With, 2022)
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Figura 3.1. La denominacién VSME

CSRD /VSME \

Voluntary European Sustainability Reporting
Standard for Small and Medium-Sized Enterprises
Norma europea voluntaria de informacion de
sostenibilidad para pymes (no cotizadas)

LSME

European Sustainability Reporting Standard for
Listed Small and Medium-Sized Enterprises

Norma europea de informacion de sostenibilidad para

Qymes cotizadas /
[ v I

Paquete Voluntary European Sustainability Reporting
Omnibus Standard for Small and Medium-Sized Enterprises
Norma europea voluntaria de informacion de
sostenibilidad para pymes (no cotizadas)

Normas
para pymes

Norma europea voluntaria
de informacion de sostenibilidad

Fuente: elaboracion propia

/

Pagina | 26



0 1 2

3

4 5 6

Qué es la VSME y por qué se esta convirtiendo en el estandar de referencia

La VSME gana
protagonismo fras la
reduccion del
alcance de la CSRD

En febrero de 2025, la Comisién
Europea publicé el paquete Omnibus
con el objetivo de simplificar los
requisitos de
sostenibilidad y reducir el alcance de la
CSRD. Como consecuencia, las pymes
cotizadas dejan de estar obligadas a
reportar y la VSME pasa a convertirse
en la anica norma especifica para
pymes.

informacion de

Ademas, la Directiva 2026/470 reduce
aun mas el numero de empresas
obligadas, limitando el alcance de la
CSRD a compaiiias de gran dimension:

= Mas de 1.000 trabajadores.

= Mas de 450 millones de euros de
cifra de negocios.

La VSME: una norma
pensada para la
realidad de la pyme

La VSME nace con un objetivo claro:
facilitar que cualquier pyme, incluso
una microempresa, pueda elaborar
informacion de sostenibilidad de
forma sencilla y proporcional a sus
recursos.

La norma se basa en

metodologia:

Y

Think

Small
First

- 7

(Pensar primero en pequeiio)

und

e Aumenta considerablemente el nUmero de empresas
que reportaran de forma voluntaria.

La VSME pasa de ser una norma disefiada para pymes
no cotizadas a convertirse en la principal referencia
europea de reporting voluntario de sostenibilidad.

Pagina | 27



Elaboracién de Informes de Sostenibilidad | Guia practica

VSME: metodologia “bottom-up”

BNFIX
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Think Small First

Estructura modular.

Partiendo de un moédulo basico.

Permitiendo incorporar informacion adicional de forma progresiva.

Figura 3.2. Estructura modular

Empezar en Médulo Adadir Médulo
pequefio basico Informacién completo
adicional

Objetivo final de la
VSME

La VSME busca equilibrar:

las necesidades de informacién de
sostenibilidad de clientes, bancos e
inversores,

con la realidad y limitaciones de
recursos de las pequefias empresas.

De este modo, Ia
sostenibilidad deja de
percibirse como wuna

obligacion compleja y

pasa a convertirse en
una herramienta util y
accesible para las
pymes.

Fuente: elaboracion propia
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Qué es la VSME y por qué se esta convirtiendo en el estandar de referencia

Principales caracteristicas de la VSME

Disefio de abajo hacia arriba “Bottom-up”
Disefio pensando primero en pequefio “Think Small First”

Lenguaje comprensible, incluyendo las definiciones de los términos técnicos
utilizados o la normativa referenciada

Estructura modular: médulo basico y médulo completo
Informacion solicitada disponible en la empresa

Cumplimentar la VSME no es una traba o carga adicional sino una
herramienta util de gestion interna

Equilibrio entre satisfacer las necesidades informativas sobre cuestiones de
sostenibilidad de los grupos de interés y la no disponibilidad de recursos que
tiene una microempresa, como empresa de menor dimensién

Esta diseflada como herramienta practica de gestion interna.
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La VSME responde a
las  “obligaciones
indirectas” de
sostenibilidad

éPor qué una pyme necesita
informacion de sostenibilidad,
aunque no esté obligada?

Porque puede recibir solicitudes de
informacion de:

= grandes empresas de su cadena de
valor,

= entidades financieras,
= licitaciones publicas,
= ayudas y fondos europeos,

= clientes y consumidores.

“Efecto trickle down

La sostenibilidad se traslada a toda
la cadena de valor

Las empresas obligadas por la CSRD
deben informar también sobre sus
proveedores y colaboradores,
generando solicitudes de informacion
a empresas no obligadas.

BNFIX
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La VSME como
solucion prdctica

La VSME unifica y estandariza estas
solicitudes de informacion en:

Un Gnico informe de sostenibilidad.

Ideas clave:

Facilita responder a
multiples requerimientos
ESG.

Reduce cargas
administrativas.

Simplifica el reporting
para pymes.

Mejora el acceso a
financiacion y mercados.
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Figura 3.3. Objetivos de la VSME

Objetivos de la VSME

Homogeneizar todas estas solicitudes de informacion en un
unico documento: el informe de sostenibilidad elaborado de
acuerdo con la VSME.

Dar entrada en el viaje hacia la sostenibilidad a las
empresas no obligadas

Servir de modelo para reportar informaciéon de
sostenibilidad a las empresas mas pequefias que
elaboran esta informacién voluntariamente

Servir de modelo para reportar informacion de
sostenibilidad a las empresas que, aun no estando
obligadas, deben suministrar esta informacion...

por estar en la cadena de valor de empresas
grandes obligadas a reportar por la normativa

c
3 . . . ,
= a las entidades financieras para conseguir
@ financiacion
x
= . . AR
= para concurrir a convocatorias publicas, por ©
. . . (o}
= ejemplo, cofinanciadas con fondos europeos o
| 8} o
= S
Y . . a2
w porque se la requieren sus consumidores o 9
. o
usuarios 2
o
. 9]
entre otros ejemplos... g
()
T
Al tratarse de una norma voluntaria la Por definicibn no es una norma de
VSME no tiene caracter coercitivo. obligada aplicacion ni cumplimiento, lo

que hace que su éxito dependa de su
utilizacion e implementacién de
forma voluntaria, es decir, de su

7

general aceptacion.
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Alcance de la
VSME

La norma voluntaria se disefia, como
ya hemos mencionado, para
aplicarse por todas aquellas
empresas no incluidas en el alcance
legal de la normativa europea al
respecto de informacién corporativa
de sostenibilidad, pero también la
pueden aplicar otras entidades
publicas, o fundaciones, o
asociaciones de similar tamafio que
decidan desarrollar un EINF de
forma voluntaria.

BNFIX
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No obstante, aunque este alcance de la
VSME no ha cambiado, si lo ha hecho al
producirse  modificaciones en el
alcance legal de las empresas
obligadas por la normativa europea a
elaborar 'y publicar informacion
corporativa de sostenibilidad. Ello ha
llevado a una evolucién en el alcance
de la VSME que se ha ido aumentando
paulatinamente, al ir dejando de estar
obligadas determinadas empresas que
inicialmente lo  estaban, e ir
incorporandose al ambito de la
preparacion y  revelacion de
informacion de sostenibilidad

voluntario.
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Qué es la VSME y por qué se esta convirtiendo en el estandar de referencia

Figura 3.4. Evolucién del alcance de la VSME en funcidén
de los cambios en la normativa europea de
informacion corporativa de sostenibilidad

\ Alcance de la VSME

" Empresas no incluidas en el alcance legal de la

normativa europea al respecto de informacion
corporativa de sostenibilidad.

CSRD 2022

No obligadas pymes no cotizadas

Obligadas el resto de las empresas europeas
paulatinamente por fases de entrada en
aplicacion

Paquete Omnibus
O -~0 | .
("O"ﬁ Ninguna pyme obligada

Elevaciéon de los umbrales de tamafio de las

Directiva 2026/470

Obligadas empresas europeas con mas de 1.000
empleados y 450 millones de euros de cifra de
negocios

No obligadas el resto de las empresas europeas
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Evolucion del
alcance de la
normativa europea
de sostenibilidad

Directiva CSRD (2022)

BNFIX
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La CSRD (Corporate Sustainability
Reporting Directive) fue aprobada
mediante la:

DIRECTIVE (EU) 2022/2464 OF THE
EUROPEAN PARLIAMENT AND OF
THE COUNCIL OF 14 December 2022

modificando:

Reglamento (UE) n° 537/2014,
Directiva 2004/109/CE,
Directiva 2006/43/CE,

y Directiva 2013/34/UE.

La CSRD es la primera directiva
europea que amplia la obligacién de
reportar informacion de
sostenibilidad a:

grandes empresas,
pymes cotizadas,

y, en fases posteriores, determinadas
empresas no europeas con actividad
en la UE.

Se consideran grandes empresas
aquellas que superen dos de estos
tres limites:

250 trabajadores,
25 millones € de activo,

50 millones € de cifra de negocios.

La implantacién comienza en 2024 y
se  desarrolla progresivamente
mediante  distintas  fases  de
aplicacion.

Inicialmente, solo quedaban fuera:

las pymes no cotizadas.

Por ello, la: VSME (Voluntary
European Sustainability Reporting
Standard for SMEs) se disefo
originalmente para este tipo de
empresas.
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Qué es la VSME y por qué se esta convirtiendo en el estandar de referencia

2. Normas Europeas de Informacion de Sostenibilidad

(NEIS/ESRS
La CSRD se desarrolla técnicamente Estas normas establecen:
mediante las: NEIS / ESRS (European Los criterios de reporte,

Sustainability Reporting Standards)
aprobadas mediante el:

Delegated Regulation (EU) 2023/2772
- EUR-Lex, 2023

Las métricas,

Y los requisitos de divulgacion
de sostenibilidad.

3. Paquete Omnibus (2025)

En febrero de 2025, la Comisiéon Las propuestas pretenden:
Europea publica las propuestas Simplificar las NEIS/ESRS,
incluidas en los: Paquetes

Omnibus relativas a informacion Reducir la complejidad del

corporativa de sostenibilidad: reporting,

Paquete  Omnibus - Comisién Limitar la obligacion

Europea principalmente a grandes
empresas,

Y elevar los umbrales de

tamano.
4. Directiva 2026/470
Tras la publicacién de la Directiva Sélo quedan obligadas:

(UE) 2026/470 - EUR-Lex, 2026 Empresas europeas con mas

de 1.000 trabajadores,

Y 450 millones € de volumen
de negocio.

También se elevan los umbrales
aplicables a empresas no
europeas.
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Consecuencia principal:

El numero de empresas obligadas se reduce
considerablemente y la mayoria de las empresas pasan
a reportar de forma voluntaria utilizando la VSME
Sin embargo, la VSME fue disefiada originalmente:

e para pymes no cotizadas,

¢ yno para grandes empresas.
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Qué es la VSME y por qué se esta convirtiendo en el estandar de referencia

;Por qué es

relevante la VSME

incluso para las

empresdas sin

obligacion legal?

La VSME ya era inicialmente la norma
de referencia de las pymes no
cotizadas, y al haberse extendido su
alcance incluye también a las empresas
grandes de menos de 1.000
trabajadores que no superan los 450
millones de euros de volumen de

Al tratarse de una norma voluntaria
que en teoria se aplica a empresas
no obligadas se puede entender que
no tiene relevancia, si bien ello no es
cierto, por las solicitudes de
informaciéon de sostenibilidad que
reciben las empresas no obligadas y

negocio.

que se intentan sistematizar a
través de la VSME.

Figura 3.5. La cadena de valor y la VSME

Empresa obligada
CSRD/ESRS

Mas de 1.000 empleados

Mas de 450 millones € de
volumen de negocio
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Solicita informacion ESG
(cadena de valor)

_

Informacién mdxima que
suministra: VSME

—

Presta servicios /
Cadena de valor

Pyme no obligada
CSRD

Menos de 1.000 empleados



Guia practica

Las empresas grandes obligadas a
elaborar y publicar informacion de
sostenibilidad no solo tienen que
informar sobre sus cuestiones propias,
sino que tienen que extender su
informacion a la cadena de valor, en
la que operan empresas no
obligadas legalmente. Por |o tanto, no
es meramente una cuestion de
obligacion legal, sino que al final
existen unos efectos arrastre
indirectos que engloban a todas las
empresas, aun estando dentro del
ambito de la voluntariedad. Este efecto
arrastre, goteo, o permeabilidad de las
obligaciones que tienen las empresas
grandes hacia las empresas no
obligadas por la normativa, vya
detectado en el ambito de la
informacion financiera (Lang & Martin,
2017) se denomina efecto “trickle down"
(como ya hemos  comentado
anteriormente). Para el caso de la
informacion no financiera o de
sostenibilidad, este efecto se deriva
inicialmente de las solicitudes de
informacion que llegan a las empresas
no obligadas legalmente a elaborar
este tipo de informacion, por operar en
la cadena de valor de las empresas que
si estan obligadas por la legislacion
europea a informar.

Por ello, la VSME se constituye como
la norma de referencia para que las
empresas no obligadas suministren
la informacidn que se les requiere a
las empresas grandes sobre su
cadena de valor. Y de ahi que, para
limitar estas solicitudes de informacién
por estar en la cadena de valor, la VSME
se constituya como la informacion
maxima que se puede solicitar a una
empresa que no estd dentro del
alcance de la normativa europea de
informacion corporativa de
sostenibilidad, que es lo que se
denomina el limite a la cadena de valor
(o value chain cap) (Figura 3.5). Tal es asi
que la Directiva 2026/470 define
“empresa protegida”, como a “una
empresa que: en la fecha de cierre del
balance, no supera un niumero medio
de 1.000 empleados durante el
ejercicio anterior, y se encuentra en la
cadena de valor de la empresa
declarante”.

7
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Qué es la VSME y por qué se esta convirtiendo en el estandar de referencia

Estableciendo a tal efecto que:

G

“Las empresas protegidas tendran derecho a negarse
a facilitar informacion que exceda de la especificada en las
normas voluntarias en respuesta a una solicitud formulada a
efectos de la presentacion de informacion sobre sostenibilidad
exigida por la presente Directiva.

Ademas:

)
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cuando se establezcan acuerdos contractuales o de otro tipo a
efectos del cumplimiento de los requisitos de presentacion de
informacion sobre sostenibilidad de la presente Directiva, las
empresas declarantes no exigiran a las empresas protegidas que
faciliten informacién que exceda de la especificada en las normas
voluntarias;

ninguna disposicién contractual contraria a la letra a) sera
vinculante, sin que ello afecte, no obstante, al caracter vinculante
de las restantes disposiciones del contrato;

cuando una empresa declarante solicite informacion, directa o
indirectamente, a empresas protegidas a efectos de la
presentacién de informacion sobre sostenibilidad exigida por la
presente Directiva, y parte o la totalidad de esa informacion
exceda de la especificada en las normas voluntarias, esa empresa
declarante se asegurara de que las empresas protegidas estén
informadas de lo siguiente:

» la informacién que excede de la especificada en las normas
voluntarias, y

el derecho legal de las empresas protegidas a negarse a
facilitar la informacion;

se considerara que las empresas declarantes que presenten la
informacion necesaria sobre la cadena de valor sin presentar
informacion de las empresas protegidas que exceda de la

especificada en las normas voluntarias han cumplido la obligacion
de presentar informacion sobre la cadena de valor establecida en
el parrafo primero”.
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La VSME como
limite de
informacion en la
cadena de valor

Para que la: VSME (Voluntary
European Sustainability Reporting
Standard for SMEs) pueda actuar
como limite legal a la informacién
exigible a empresas no obligadas
incluidas en cadenas de valor, la
Comisiéon Europea debe otorgarle
fuerza juridica.

Directiva (UE)
2026/470 - EUR-LeX,
2026

La: Directiva 2026/470 establece que
las empresas con menos de:

1.000 empleados de media

podran  limitar la  informacién
suministrada a la recogida en los
futuros: “actos delegados” de |la

Comisién Europea.

BNFIX

TAX: LEGAL - AUDIT : ADVISORY

Situacion actual de
la VSME

Actualmente, la VSME:
es una norma voluntaria,

publicada mediante una:

Recomendacién de la Comisién
Europea (European Commission,
2025) y todavia no tiene caracter
coercitivo.

Proximo paso
regulatorio

La Comision Europea debera publicar
la VSME mediante: actos delegados
antes del:

19 de julio de 2026

para otorgarle rango juridico como
limite de informacién en la cadena de
valor.

Revision periddica

El limite basado en la VSME sera
revisado: cada 4 afos con el
asesoramiento técnico del:
European Financial

Advisory Group (EFRAG)

Reporting
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Qué es la VSME y por qué se esta convirtiendo en el estandar de referencia

Figura 3.6. Nuevo articulo sobre normas de
presentacion de informacion sobre
sostenibilidad de aplicaciéon voluntaria incluido
por la Directiva 2026/470

E E “«Articulo 29 quater bis

Normas de presentacién de informacion sobre sostenibilidad de
aplicacién voluntaria

1. Afin de facilitar la presentacién voluntaria de informacion sobre
sostenibilidad por parte de las empresas que, en la fecha de cierre
del balance, no superen un nimero medio de 1 000 empleados
durante el ejercicio anterior y de limitar la informacién que puede
exigirse a esas empresas de la cadena de valor a los efectos de la
presente Directiva, la Comision estara facultada para establecer,
por medio de actos delegados de conformidad con el articulo 49,
las normas de presentacion de informacién sobre sostenibilidad
de aplicacion voluntaria a mas tardar el 19 de julio de 2026.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado 3 del presente
articulo, las normas de presentacién de informaciéon sobre
sostenibilidad de aplicacién voluntaria a que se refiere el
apartado 1 del presente articulo se basaran en la Recomendacién
(UE) 2025/1710 de la Comision (*), en su versién original.
Asimismo, seran proporcionadas y pertinentes atendiendo a las
capacidades y caracteristicas de las empresas para las que se
disefien, asi como a la magnitud y complejidad de sus actividades.
Las normas de presentacion de informacién sobre sostenibilidad
de aplicacién voluntaria especificaran también, en la medida de lo
posible, la estructura que deba utilizarse para presentar dicha
informacién sobre sostenibilidad.

La Comision revisara las normas de presentacion de informacion
sobre sostenibilidad de aplicacién voluntaria a que se refiere el
apartado 1 al menos cada cuatro afios a partir de su fecha de
aplicacion, y, en caso necesario, las modificara para tener en
cuenta la evolucién que se haya producido en la presentacién de
informacién sobre sostenibilidad.

Al revisar las normas de presentacién de informacién sobre
sostenibilidad de aplicacién voluntaria con arreglo al apartado 3,
la Comisién tomara en consideracién el asesoramiento técnico
del EFRAG.

(*) Recomendacion (UE) 2025/1710 de la Comision, de 30 de julio de
2025, relativa a una norma voluntaria de presentacion de informacion
sobre sostenibilidad para las pequefias y medianas empresas”.
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Por lo tanto, aunque en el alcance de la
VSME estan las empresas europeas
con menos de 1.000 empleados y 450
millones de euros de importe neto de
la cifra de negocios, las que pueden
utilizar la norma que se publicara como
acto delegado para establecer el limite
a la informacién de la cadena de valor
son las que tienen menos de 1.000
empleados, tomando Unicamente
como referencia la cifra de
trabajadores.

No obstante, la relevancia de la
VSME no sélo es consecuencia de las
exigencias de informacién sobre la
cadena de valor, sino que ademas a
ello se unen otras solicitudes de
informacién de sostenibilidad que
reciben las empresas no obligadas,
como son las de los bancos a la hora
de facilitar financiacion, las de las
licitaciones de las administraciones
publicas, las de la Unién Europea a la
hora de aplicar los Fondos Europeos
que hayan correspondido en la
programacién a Espaifa, o sin ser
exhaustivos, las de los propios
consumidores o usuarios o el propio
mercado (como ya hemos aclarado y
recogido de forma sintética en la
Figura 3.3).

7
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Qué es la VSME y por qué se esta convirtiendo en el estandar de referencia

Contenidos

(ambiental, social

y gobernanza)
segun la VSME

La VSME tiene una estructura
modular, compuesta por un médulo
basico y un médulo completo. Se
debe cumplimentar primero el
médulo basico para luego continuar
con el completo, pero igualmente el
informe de sostenibilidad se puede

considerar terminado

Unicamente el

cumplimentando
modulo basico.
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También es importante resaltar que el
hecho de que cada médulo tenga unos
requisitos de informacién  que
cumplimentar no quiere decir que se
tenga que suministrar informacion
sobre todos ellos, pues se entiende
que en algunos casos pueden no ser
aplicables y no se informara sobre esas
determinadas cuestiones. Se puede
tener un informe de sostenibilidad
elaborado de acuerdo con la VSME,
cumplimentando  Unicamente el
modulo basico y no habiendo incluido
informacion de todos los requisitos
informativos de dicho médulo. El
mismo razonamiento se aplicaria para
el médulo completo. Ademas, también
se puede cumplimentar el modulo
basico afiadiendo requisitos de
informacion del médulo completo.
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Cada uno de los médulos de la VSME

sigue la misma estructura: 2. seguidamente se solicita
1. en primer lugar, se incluyen dos informacién de cada una de
requisitos de informacién las UELEIER de. la
sostenibilidad: ambiental,

general de la empresa, que en
el caso del médulo completo
amplian y complementan a los
del médulo basico

social y de gobernanza (la
informacion ASG por las siglas
en espafiol y ESG en inglés)
(Figura 3.7).

Figura 3.7. Estructura de la informacion solicitada en la VSME

REQUISITOS DE INFORMACION
SOLICITADOS POR LA VSME
(MODULO BASICO Y MODULO COMPLETO)

Informacion Informacion de las
General tematicas ASG (ESG)

|
1 1 .

(=

Ambiental Social Governanza

Fuente: Elaboracién propia a partir de

European Commission (2025)
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Requisitos de

informacion de la
VSME

La VSME incluye:

11 requisitos de informacién
en el médulo basico.

9 requisitos en el mdédulo
completo.
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En ambos mddulos, los dos primeros
requisitos solicitan informacién
general de la empresa.

La nomenclatura diferencia:

requisitos del médulo BASICO

— B1, B2, B3...

requisitos del médulo COMPLETO

— C1,C2, C3...
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Informacién general

B1 | Informacion general de
la empresa

Solicita informacién sobre:
opcidn elegida de reporte:
o solo mdédulo basico,
o modulo basico + completo.
omision de informacién sensible.
informe individual o consolidado.
subsidiarias incluidas en caso de
consolidacion.

También requiere:
forma juridica,
sector de actividad,
tamano,
volumen de negocio,
numero de empleados,
paises de operacion,
localizacion de activos
significativos,
geolocalizacion de instalaciones,
certificaciones o} etiquetas

ambientales.

C1 |Informacioén general de
la empresa

Solicita describir:
productos y servicios principales,

mercados,
relaciones comerciales
relevantes,
elementos estratégicos

vinculados a sostenibilidad.

B2 | Politicas y practicas de
sostenibilidad
La empresa debe informar si dispone
de:

politicas,

practicas,

o) iniciativas  futuras de
sostenibilidad.

C2 | Desarrollo de politicas e
iniciativas

Si existen, deben describirse

brevemente.

EFRAG ha publicado una guia
practica de apoyo:

Guia EFRAG - Disclosure C2

La guia incluye ejemplos practicos para
pymes, como:

mobiliario ergonémico,

mejora de
informaticos,

equipos

practicas de bienestar laboral.
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Qué es la VSME y por qué se esta convirtiendo en el estandar de referencia

Informacion ambiental (A)

La VSME solicita:

. 5 requisitos ambientales en el
moédulo basico: B3, B4, B5, B6 y
B7.

. 2 requisitos ambientales en el
moédulo completo: C3y C4.

Total:
7 requisitos ambientales.

Figura 3.9. Informacién social que requiere la VSM

(A)

Ambiental

[ ]
El Modulo basico ‘ @ Médulo completo

sﬁnmmmnﬂ
y > & &0 G @ @

Energia y Contaminacion Biodiversidad Agua Economia Objetivos Riesgos
emisiones del aire, agua circular y climéticos y climaticos
y suelo residuos transicién
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Fuente: Elaboracién propia a partir de

European Commission (2025)
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Informacion ambiental (A)

B3 | Energia y emisiones B5 | Biodiversidad
Solicita informacion sobre: Informacion sobre:
. consumo energeético: . posesion,
o renovable, . alquiler,
o norenovable, . o gestion de terrenos
o electricidad,
o combustibles. ubicados en areas sensibles para la
. emisiones GEl alcance 1y 2. biodiversidad.
. intensidad de emisiones respecto

al volumen de negocio.

La VSME no exige alcance 3, aunque Bé | Agua
puede incluirse voluntariamente.

Informacién sobre:

. extraccion,
. y consumo de agua
B4 | Contaminacién
Destacando: zonas con estrés hidrico.

Informacién sobre contaminacién:

. del aire
. agua,
. y suelo.
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Qué es la VSME y por qué se esta convirtiendo en el estandar de referencia

Informacion ambiental (A)

B7 | Economia circular y
residuos

Solicita informacién sobre:

aplicacion de principios de
economia circular,

gestion de residuos:

o peligrosos,

o no peligrosos,

o reciclados,

o reutilizados.

flujos materiales relevantes en

sectores intensivos.

C3 | Objetivos climaticos y
transicion

Solicita informacién sobre:

objetivos de reduccion GEl,

ano base y objetivo,

alcance 1y 2,

y alcance 3 si se reporta.:
También requiere:

acciones previstas,

y planes de transicion climatica

en sectores de alto impacto.
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EFRAG ha desarrollado una guia
especifica: Guia EFRAG - Disclosure
Cc3

La guia explica:
como fijar objetivos climaticos,
y como elaborar planes de
transicion.

C4 | Riesgos climdticos

Solicita informacién sobre:

riesgos climaticos identificados,
exposicion y sensibilidad de
activos,

cadena de valor,

horizontes temporales,

medidas de adaptacion,
impactos
operativos,

financieros y

valoracién del riesgo:
o bajo,

o medio,

o elevado.


https://www.efrag.org/en/vsme-supporting-guide-on-disclosure-c3-comprehensive-module-ghg-reduction-targets-and-climate?utm_source=chatgpt.com
https://www.efrag.org/en/vsme-supporting-guide-on-disclosure-c3-comprehensive-module-ghg-reduction-targets-and-climate?utm_source=chatgpt.com
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Hin Informacion social (S)

La VSME solicita:

3 requisitos informativos en el
madulo basico: B8, B9y B10.

3 requisitos informativos en el
médulo completo: C5, C6 y C7.

Total:

6 requisitos informativos sobre
cuestiones sociales.

Figura 3.9. Informacién social que requiere la VSME

empleo internos
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Qué es la VSME y por qué se esta convirtiendo en el estandar de referencia

[ -]

iy Informacion social (S)

B8 | Datos generales de
tfrabajadores

Solicita informacién sobre:

nimero de trabajadores o B? | Salud y Seguridad
equivalentes a tiempo completo,
tipo de contrato: Solicita informacion sobre:
o temporal, .
remuneraciones:
o permanente. : .
) o iguales o superiores al
género, . _ .
) » salario minimo o convenio
pais de contratacion. .
colectivo.
. brecha salarial entre hombres y
Ademas: .
mujeres.
Empresas con 50 o mas trabajadores o puede omitirse si la empresa
deben informar sobre: tiene menos de:
ratio empleados / volumen de » 150 trabajadores,
negocio. * Yy  menos de 100

trabajadores a partir del: 7

de junio de 2031.
porcentaje de trabajadores
cubiertos por convenios
colectivos.
horas medias de formacién por
empleado: desglosadas por
género.
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Informacidn social (§)

C5 | Informacién adicional

sobre empleo Si existen, debe indicar si cubren:

Solo aplicable a empresas con: trabajo infantil,
50 0 mas empleados. trabajo forzoso,
trata de personas,
Solicita informacién sobre: discriminacion,
ratio  mujeres/hombres  en prevencién de accidentes,
puestos de gestion. u otras materias.
numero de autébnomos sin
personal que trabajan
exclusivamente para la empresa. C7 | Incidentes graves y
trabajadores temporales derechos humanos

suministrados por empresas de
Se responde mediante:

empleo. -
SI/NO.
Solicita informacién sobre:

incidentes confirmados
Cé6 | Derechos humanos y

mecanismos internos

relacionados con:
o trabajo infantil,

Se responde mediante: o trabajo forzoso,
Si/No. o trata de personas,
o discriminacion,
Pregunta si la empresa dispone de: o prevencion de accidentes,
cédigo de conducta, o uotras cuestiones.
politica de derechos humanos, acciones adoptadas para
mecanismo de gestién de quejas. abordarlos.

incidentes en:

o cadena de valor,

o comunidades afectadas,
o consumidores,

o usuarios finales.
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Qué es la VSME y por qué se esta convirtiendo en el estandar de referencia

O 0 0 O

0D Informacion social (S)

EFRAG ha publicado una guia
especifica:
Guia EFRAG - Disclosure C7

La guia incluye:
Ejemplos practicos,

Casos de incidentes relacionados
con derechos humanos.
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Informacioén de gobernanza (G)

La VSME solicita:

. 1 requisito informativo en el
moédulo basico: B11.

. 2 requisitos informativos en el
moédulo completo: C8 y C9.

Total:

3 requisitos informativos sobre
gobernanza.

Figura 3.10. Informacién de gobernanza que requiere la VSME

@ (G) Gobernanza

Médulo basico Modulo completo
-i- l
r
[ ] a ®
M‘é e

Fuente: Elaboracion propia a partir de

European Commission (2025)

Anticorrupcion Sectores sensibles Diversidad de género
y antisoborno y alineacidn con el en el érgano de
Acuerdo de Paris gobierno
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Qué es la VSME y por qué se esta convirtiendo en el estandar de referencia

Informacién de gobernanza (G)

B11 | Anticorrupciony
antisoborno

Solicita informar si la empresa ha
tenido:

. Condenas

. Multas

Relacionadas con leyes anticorrupcion
y antisoborno.

Si existen, debe indicarse:

. numero de condenas,

. importe o numero total de
multas.

C8 | Sectores sensibles y
alineacion climatica

Solicita informacién sobre ingresos
obtenidos en actividades relacionadas
con:

. armas controvertidas,

. cultivo y produccién de tabaco,

. combustibles fosiles:

o carbon,
o petréleo,
o gas.

. sector quimico:
o pesticidas,
o productos agroquimicos.
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Ademas, la empresa debe informar si
estd excluida de referencias alineadas
con el Acuerdo de Paris, recogidas en:
articulo 121 del Reglamento
Delegado (EU) 2020/1818.

C9 | Diversidad de género

Solicita informaciéon sobre ratio de

diversidad de género en el:

. organo de gobierno de la
empresa,

. siempre que exista dicho 6rgano.
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Guias y

apéndices de
la VSME

La VSME incluye:
Guia para cumplimentar el
modulo basico,
Guia para cumplimentar el
maodulo completo,

Aclaraciones y  ejemplos ApéndiceA
practicos.
Incluye:
glosario de términos

marcados en negrita en la
norma.

Apéndice B

Incluye:
listado de cuestiones de
sostenibilidad con desglose
hasta nivel:
o Subtemaética,
oy sub-sub-tematica.

Apéndice C

Incluye informacién dirigida a:
participantes en mercados
financieros  usuarios  de
informes elaborados
conforme a la  VSME,
incluyendo reconciliacién con
otra normativa europea.
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Elaboracién y verificacion del informe VSME

GUIA PRINCIPAL - CAPITULO 3

El presente apartado desarrolla, con un
enfoque practico, el proceso de
elaboracion del Informe de
Sostenibilidad conforme a la norma
VSME (Voluntary Sustainability
Reporting Standard for SMEs) v,
cuando resulte de aplicacién, su
formulacion como  Estado de

Informacién No Financiera (EINF).

El objetivo es ofrecer un marco
ordenado de referencia que permita
a las empresas y organizaciones
interesadas comprender como
articular, de manera coherente vy
proporcionada, la recopilacion de
informacion no financiera, la seleccién
de indicadores relevantes, Ia
construcciéon del relato de
sostenibilidad y, en su caso, la
preparacion del informe para una

verificaciéon externa.
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: Elaboraciony
- verificacion del
¢ informe VSME

Desde la perspectiva de la VSME, el
informe de sostenibilidad debe
entenderse como una herramienta
de gestion y rendicion de cuentas, y
no como un mero instrumento de
comunicacién. A lo largo de todo el
proceso adquieren especial relevancia
la proporcionalidad —en atencion al
tamafio, actividad y grado de madurez de
la organizacion—, la coherencia interna
del documento y la capacidad de
razonablemente la
reportada
evidencias de soporte.

o

acreditar

informacion mediante
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Elaboracion del

Informe de

Sostenibilidad /
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EINF conforme a

VSME

La elaboracién del informe de
sostenibilidad se articula a través de
una serie de fases sucesivas que, aun
pudiendo adaptarse a la realidad
concreta de cada entidad, responden a

una loégica comun.

“Conla

Recomendacion de la
Comisidn Europea, la
VSME se convierte en
el punto de referencia
para las demandas

estandarizadas de
datos de
sostenibilidad: un
paso decisivo para que
las pymes accedan a
sus beneficios"

EFRAG

La experiencia practica pone de
manifiesto que la utilidad del informe y
su calidad técnica dependen, en gran
medida, de una planificacién realista
del proceso, de una asignacién clara
de responsabilidades internas y de la
consistencia entre la informacion
narrativa y los datos cuantitativos que
finalmente se publican.
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Definicion del
alcance: periodo,
perimetro y
contenidos

El punto de partida del

proceso lo constituye la

delimitacion expresa del
alcance del informe. Esta definicion
inicial resulta determinante para
garantizar la coherencia del
documento, su comparabilidad en el
tiempo y la correcta interpretacién de
la informacién por parte de los
distintos grupos de interés.

En primer lugar, debe precisarse el
alcance temporal del informe, que
con caracter general tendra
periodicidad anual y coincidira con el
ejercicio econémico o el afio natural.
Especialmente en una primera edicion,
resulta aconsejable indicar de forma
expresa si  se han utilizado
estimaciones, si existen datos parciales
o si se han producido cambios
metodologicos relevantes respecto de
ejercicios anteriores, de modo que el
lector pueda valorar adecuadamente la

evolucion de la informacion reportada.

En segundo término, es

necesario definir el alcance

organizativo, especificando si
el informe se elabora a nivel individual
o consolidado. Como criterio general,
se recomienda mantener coherencia
con el perimetro de consolidacion
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contable cuando exista, sin perjuicio de
las adaptaciones que puedan resultar
necesarias por razones operativas o de
disponibilidad de informacion.

Finalmente, debe determinarse

el alcance material o de

contenidos, identificando los
principales aspectos ambientales,
sociales y de gobernanza —impactos,
riesgos 'y oportunidades— que,
atendiendo a la actividad, al sectory al
contexto de la organizacion, deben ser
objeto de explicacion y medicion.
Aunque la VSME simplifica el analisis de
materialidad respecto de las NEIS
completas, sigue siendo necesario
justificar de forma razonada Ia
seleccion de los contenidos incluidos
en el informe.

Cuando el informe se formule como
EINF, esta delimitacién del alcance
debe alinearse con las exigencias de la
normativa nacional aplicable, en
particular en lo relativo a los
contenidos minimos exigibles y a su
integracion en el informe de gestion.

En cualquier caso, como ya hemos
indicado, se debera indicar si se ha
optado por el Moédulo Basico o
también el Médulo Integral.
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Organizacion del
proceso:
responsabilidades
infernas y
planificacion

Una vez definido el alcance, resulta
esencial organizar el proceso de
elaboracion del informe desde un
punto de vista interno. La practica
demuestra que la existencia de un
responsable del reporte, con
capacidad de coordinacion transversal
e interlocucion directa con la direccién,
o el propietario de la pyme, constituye
un factor critico de éxito. Este
responsable actua como eje del
proceso, canalizando la informacién
procedente de las distintas areas y
asegurando la coherencia del conjunto.
En muchas pymes, segin su tamafo,
este rol sera el propio
asesor/consultor, en otras de mas
tamafio el financiero con experiencia
en la pyme.

Junto a ello, deben identificarse las
areas internas que
informacion —habitualmente finanzas,

aportaran

recursos  humanos, operaciones,
compras, calidad o medioambiente y
compliance— y establecerse un
calendario de trabajo con hitos claros
que ordene las fases de recopilacion de
datos, validacién, redaccion, revision y
aprobacion.

BNFIX
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Asimismo, resulta conveniente fijar
reglas basicas de control de versiones,
custodia de evidencias y trazabilidad
documental, especialmente cuando el
informe vaya a ser utilizado en
contextos externos.

En organizaciones con menor grado de
madurez en materia de sostenibilidad,
la implantacion del proceso puede
abordarse de forma incremental. En
estos casos, es preferible un primer
acotado, coherente vy
debidamente documentado, frente a
un reporte excesivamente ambicioso
gue no cuente con una base sélida de
datos y procedimientos. Es decir, el
Moédulo Basico primero Y,
posteriormente, pasar al Integral.

informe




Estructura del
informe y nivel de
reporte

La norma VSME se articula conforme a
un enfoque modular, conocido como
“bottom-up / think small first”, que
permite adaptar el nivel de reporte a
la capacidad y necesidades de cada
organizacion.

El médulo basico constituye el punto
de entrada al reporte de
sostenibilidad y recoge un nucleo
minimo de informacion general y
meétricas esenciales, mientras que el
maodulo completo amplia el contenido
incorporando informacién adicional
sobre modelo de negocio, estrategia,
politicas, objetivos y determinados
riesgos y oportunidades.

Desde un punto de vista operativo,
como ya se ha sefalado, se debe
declarar de forma expresa:

la opcidén elegida (mddulo basico
0 modulo basico mas completo)
el  caracter individual o
consolidado del reporte

y cuando proceda, la omision de
determinada informacion
sensible,

sucintamente el criterio aplicado.

explicando
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Redaccion,
coherencia interna
y cierre del informe

La fase de redaccion del informe debe
orientarse a garantizar la coherencia
interna del documento. Ello exige una
adecuada correspondencia entre la
informacién narrativa —politicas,
practicas, compromisos y
objetivos—
reportadas, asi como una explicacién

y las métricas

clara de los criterios y metodologias
empleados, incluyendo bases de
calculo, unidades, supuestos y

estimaciones relevantes.

Asimismo, el contenido del informe
debe ser consistente con la
informacion corporativa disponible, en
particular con las cuentas anuales y el
informe de gestion,

solapamientos

evitando
contradicciones o
innecesarios.

El cierre del proceso debe incluir una
revision interna de calidad, orientada
a verificar la consistencia y trazabilidad
de la informacion, y la aprobacién
formal por la direccién. Cuando el
informe se integre como EINF, esta
aprobacion debe coordinarse con la
formulacion del informe de gestion.
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Integracion en la
gestion y mejora
continua

Para que el informe de sostenibilidad
aporte valor mas alla de su funcién
comunicativa, resulta aconsejable
integrarlo en los sistemas de gestion
existentes. En particular, el reporte
puede vincularse a los procedimientos
internos de control y reporting, a los
sistemas de gestion de riesgos y al
seguimiento de objetivos y planes de
accion.

Esta integracion facilita la consistencia
entre ejercicios, reduce los costes de
recopilacion de informacion en el
medio plazo y permite responder con
mayor agilidad a requerimientos de
clientes, financiadores o
administraciones publicas, incluso
cuando el reporte se elabora de forma
voluntaria.

BNFIX
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Cambios
metodoldgicos y
comparabilidad en
el tiempo

En la practica, el reporte anual
incorpora  ajustes derivados de
cambios de perimetro, mejoras
metodoldgicas o nuevas fuentes de
informacion.  Para  preservar la
comparabilidad, resulta recomendable
documentar estos cambios, explicar
su impacto potencial y, cuando sea
posible, recalcular series histéricas.

Asimismo, conviene
mantener un registro
interno o [] las
principales decisiones
de reporte adoptadas,

gue permita asegurar la
continuidad del criterio
entre ejercicios.
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Recopilacion de
datos y principios

practicos

La recopilacion de datos constituye
uno de los elementos mas sensibles
del proceso de elaboracion del
informe, en la medida en que
condiciona directamente la fiabilidad y
utilidad de la informacién reportada.
Un sistema de recopilacion
adecuadamente disefiado permite
reducir riesgos de error, facilitar una
eventual verificacibn 'y  mejorar
progresivamente la calidad del

reporte.

Los datos necesarios para el reporte
VSME suelen proceder de fuentes
internas diversas, como los sistemas
contables y financieros, los registros
de recursos humanos, la facturacion
de suministros energéticos y de
agua, la documentacién facilitada
por gestores de residuos, los
sistemas de gestion certificados o
los cuestionarios internos y, en su
caso, a proveedores relevantes. La
correcta integracion y
homogeneizaciéon de estas fuentes
resulta esencial para garantizar la
coherencia del informe y evitar
duplicidades o inconsistencias.

La informacion incluida en el informe debe elaborarse conforme a principios de

relevancia,

exactitud,

exhaustividad,

equilibrio, comparabilidad y verificabilidad.
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Estos principios permiten que el
informe no se limite a un ejercicio
formal de cumplimiento, sino que se
configure como una herramienta util
de gestiony de dialogo con los grupos
de interés.
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En pymes y organizaciones con La trazabilidad y la conservacion de
recursos limitados es habitual que evidencias adquieren especial
parte de la informaciéon no esté relevancia cuando el informe va a ser
plenamente sistematizada. En estos utilizado en procesos externos o se
casos, la proporcionalidad cobra prevé su verificacién independiente.
especial importancia: pueden

utilizarse estimaciones razonables,
siempre que se expliquen de forma
transparente los supuestos y se
diferencie claramente entre datos
medidos y estimados. La planificacién
de mejoras progresivas en los
sistemas de informacién constituye,
en este sentido, una buena practica.

Resulta recomendable mantener
un archivo centralizado de
evidencias por indicador,
documentar las fuentes utilizadas

y los controles realizados, y
asegurar la coherencia entre el
dato reportado y su soporte
documental.
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Indicadores

principales del

informe VSME

El moédulo basico de la VSME
establece indicadores esenciales
para ofrecer una vision:

sintética,
comparable,
y verificable

del desempefio ambiental, social y de
gobernanza.

La VSME no es un sistema cerrado de
indicadores, sino un marco
simplificado y proporcional
disefado para facilitar la alineacién
de las organizaciones —

especialmente pymes— con los
principales estandares de reporting
ESG.
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Principales marcos
de referencia ESG

La organizacién puede utilizar:

ESRS / NEIS,
GRI,
o0 una combinacion de ambos,

siempre que:

la eleccién sea expresa,
se base en el analisis de
materialidad,

y se mantenga de forma
consistente en el tiempo.

El informe debe indicar:

qué sistema de indicadores
utiliza,

criterios de seleccién,

y coherencia metodoldgica entre
ejercicios.
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( Marcos y

estandares

ESRS/NEIS

European Sustainability Reporting Standards
(Normas Europeas de Informacién de Sostenibilidad)

* marco obligatorio para entidades sujetas a la CSRD,
» referencia principal en cadena de valor,
» basado en:

e doble materialidad,

e materialidad de impacto,

e materialidad financiera.

GRI

Global Reporting Initiativ

» estandar internacional ampliamente utilizado,
» basado en materialidad de impacto.

ODS

Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas

Permiten relacionar los indicadores reportados con
objetivos globales de sostenibilidad.
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Seleccion de Indicadores sociales

indicadores

Se centran en:

La seleccién debe realizarse plantilla,
considerando: condiciones de trabajo,
actividad de la empresa, formacion,
analisis de materialidad, salud y seguridad,
impactos, igualdad,
riesgos, mecanismos de didlogo vy
oportunidades ESG, denuncia.
expectativas de grupos de
interés. También permiten conexién con ODS
Aunque no es obligatorio para pymes, relacionados con:
este enfoque es coherente con: trabajo decente,
ESRS / NEIS, igualdad
GRI, bienestar.

y futuros procesos de verificacion

La informacién debe ser coherente
con:

Indichores registros internos de RRHH,
dmbienfqles politicas implantadas,

medidas aplicadas

Habitualmente incluyen:

consumo energeético, |ndichore$ de

emisiones GEl:

o alcance 1, gObernqnza

o alcance 2,

o progresivamente alcance 3.

La organizacién debe:
mantener criterios homogéneos,
aplicar metodologias
consistentes,

consumo de agua,
gestion de residuos.

El reporte debe definir:
perimetro de calculo,

explicar cambios metodologicos
relevantes.

Esto es esencial para:
comparabilidad interanual,

unidades de medida,
metodologia utilizada,

ST EE OIES f SILBUISIOS, credibilidad frente a terceros

variaciones relevantes entre ejercicios.
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Recomendaciones para
verificacion limitada

Para facilitar una verificacion
independiente o de seguridad limitada se
recomienda identificar para cada
indicador:

1. fuente primaria del dato,
2. responsable interno,
3. metodologia de calculo:
= unidades,
» perimetros,
= supuestos.
4. soporte documental y trazabilidad.

Esto permite:

= pruebas selectivas,
» procedimientos analiticos,
* contraste con:

= cuentas anuales,

» informe de gestion.

Finalidad

Los indicadores seleccionados constituyen la base
técnica del proceso de revision y verificacion
independiente del informe de sostenibilidad.
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La verificacion del informe de sostenibilidad
consiste en la revision de su contenido por un
tercero independiente, con el objetivo de expresar
una conclusidon de seguridad limitada sobre si la
informacién reportada —y, en particular, los
indicadores ESG— se ha preparado, en todos sus
aspectos significativos, de acuerdo con los criterios
aplicables.

En el caso de informes formulados como EINF,
dichos criterios vienen determinados por la normativa
mercantil vigente vy, especificamente, por la Ley
11/2018, pudiendo utilizarse, adicionalmente, marcos
de referencia como los estandares GRI, cuyo principio
de materialidad resulta determinante para seleccionar
y justificar los contenidos reportados o los citados de
las NEIS. En la practica profesional, este tipo de
encargos se realiza conforme a la Norma Internacional
de Encargos de Aseguramiento 3000 (ISAE 3000
Revised), complementada por guias profesionales
sectoriales, como la Guia de Actuacion del REA CGEE
para el informe de verificacién independiente del EINF.
Asimismo, el verificador debe cumplir los
requerimientos de independencia y ética profesional
del Codigo de Etica del IESBA y operar bajo un sistema
de control de calidad conforme a la Norma
Internacional de Gestién de la Calidad 1 (NI GC 1). Este
marco no solo eleva la credibilidad externa del
informe, sino que también contribuye a fortalecer
los procesos internos de recopilacion y validacion
de informacién no financiera.
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La verificacion de seguridad limitada se caracteriza por la
aplicacién de procedimientos cuya naturaleza, alcance y
extensién son menores que los propios de una seguridad
razonable, lo que implica que el nivel de seguridad obtenido
es sustancialmente inferior. En términos operativos, el
trabajo suele articularse sobre entrevistas con la direccién
y con las personas responsables de la preparacién del
informe, la revision de los procesos internos de
recopilacién de informacion y la obtencién de evidencia
mediante procedimientos analiticos y pruebas selectivas
sobre base muestral. Desde el punto de vista del contenido,
la revision no se limita a “confirmar cifras”, sino que abarca,
de forma integrada, el modelo de negocio, las politicas, los
enfoques de gestion y los principales riesgos relativos a las
materias que deben formar parte del reporte.

En particular, el verificador evalada la relevancia e
integridad de los contenidos incluidos en el informe en
relacién con el analisis de materialidad efectuado por la

organizacion y con los contenidos exigidos por la

normativa mercantil aplicable.

Del mismo modo, se analizan los procesos implantados
pararecopilar y validar los datos, asi como la coherencia
entre la narrativa (politicas, riesgos, enfoques de
gestion) y la informaciéon cuantitativa finalmente
reportada.

En lo que respecta a los indicadores ESG, la verificacion
presta especial atencién a aquellos que, por su naturaleza,
presentan mayor sensibilidad en términos de trazabilidad,
metodologia o riesgo reputacional. En el ambito ambiental,
ello suele traducirse en la revisién del perimetro de calculo,
las metodologias y la consistencia temporal de datos como
consumos energéticos, emisiones y otros indicadores
ambientales.

BNFIX
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En el ambito social, la atencion se focaliza
tipicamente en la coherencia con los registros
internos de recursos humanos de métricas
relativas a plantilla, formacion, siniestralidad,
igualdad o mecanismos de denuncia, entre
otros. En gobernanza, el énfasis se sitla en gran
parte, en la consistencia del relato y en la
existencia de evidencias que respalden la
aplicacion efectiva de politicas y controles
(cumplimiento, anticorrupcion, proteccion de
datos, plazos de pago, entre otros).

Como parte del enfoque de aseguramiento, es
habitual el contraste de determinados datos e
informaciones del informe con las cuentas
anuales, cuando resulte procedente, y la
obtencion de una carta de manifestaciones de la
direccion, en la que se confirman aspectos
relevantes sobre la preparacién y soporte de la
informacion reportada. Cuando la organizacion
prevea someter el informe a verificacion, resulta
recomendable realizar previamente un ejercicio
interno de preparacion, orientado a comprobar
la suficiencia y calidad de evidencias, la
trazabilidad del dato, la consistencia de
metodologias y la ausencia de incoherencias
materiales entre narrativa y métricas.

Esta preparacioén reduce incidencias durante la
verificacion y facilita una emision de
conclusiones mas fluida, manteniendo el rigor
exigible en un encargo de seguridad limitada.
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Por su parte, el informe de
sostenibilidad elaborado
conforme a la VSME debe
entenderse como un
instrumento de gestién vy
rendicibn de cuentas que
permite identificar impactos,
riesgos y oportunidades,
fijar objetivos realistas y
avanzar de forma progresiva
en la integracion de Ia
sostenibilidad en la estrategia

y la operativa diaria.
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La calidad del reporte
dependera, en ultima
instancia, de la consistencia
metodoldgica, la

trazabilidad de los datos y la
coherencia entre lo que la
organizacion declara y lo
que puede razonablemente
acreditar.
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Resumenes
ejecutivos

ANEXO |

El presente anexo recoge los
resumenes ejecutivos de cada uno
de los capitulos de la guia.

Su finalidad es facilitar una lectura agil
de los contenidos  esenciales,
permitiendo identificar rapidamente

las ideas clave, los mensajes 9 9
principales 'y las  conclusiones
relevantes de cada apartado, sin

necesidad de recorrer el desarrollo
completo del texto.

Estd especialmente orientado a
lectores que requieran una vision
rapida y operativa, asi como a su
utilizacion como documento de
referencia en procesos de decision,
reuniones internas o
comunicaciones con terceros.

Las pymes son el
motor de la economia;
la sostenibilidad es el
motor de su futuro.

Salvador Marin
Hernandez | Presidente
de la European
Federation of
Accountants and
Auditors for SMEs
(EFAA)
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Anexo | - Resimenes ejecutivos

Importancia de
la
sostenibilidad
en el entorno
empresarial
actual

ANEXO | -Capitulo 1

La sostenibilidad IMPACTA EN LOS RIESGOS

condiciona la actividad »
empresarial por su

impacto directo en: ) ) ) .
Operativos  Financieros Reputacionales

/— TRANFORMACION ESTRUCTURAL DEL ENTORNO ECONOMICO \

|:||:||:| Q\Q @ Q

Afecta a la A la estabilidad Al coste de Intensifica las
competitividad de las cadenas insumos y exigencias de
de suministro coberturas transparencia

(energia, materias de clientes,

primas, seguros) financiadores y

\ reguladores /
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/ Incorporar de forma ordenada los factores ambientales, sociales y de \

AMBIENTALES

Gestién responsable del
entorno y de los
recursos

\_

gobernanza (ESG) en la toma de decisiones.

SOCIALES

Personas, comunidad y
relaciones responsables

fm

GOBERNANZA

Etica, transparencia y
buen gobierno

/

¥

-

De declaraciones
genéricas

-

A una gestién
basada en
DATOS

®

Con METRICAS e
INDICADORES

@ =

Con OBJETIVOS
y CRITERIOS
HOMOGENEOS

~

ASSSN

Decisiones mas
informadas y
responsables

)

g% Anticipa

¥

ESTE INFORME PERMITE

w Responder a
requerimientos

de terceros

Sostener un
posicionamiento
solido y creible
frente a los
grupos de interés
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TRES DINAMICAS CONVERGENTES EXPLICAN EL INTERES EMPRESARIAL

O
PN

P

@7

boo

O™

N )

Entorno regulatorio
mas exigente

X
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)

Presion creciente
del mercado y de

la cadena de valor
(transparencia,
trazabilidad y riesgo
reputacional)

¥

La sostenibilidad es ya un
REQUISITO PROGRESIVO
para operar y financiarse con normalidad

o )
2

€

P

\_ /

Sistema financiero que
incorpora variables de
sostenibilidad en sus
decisiones
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Marco
normativo
aplicable en
materia de
sostenibilidad

ANEXO | - Capitulo 2

3 objetivos del nuevo marco:

/ FIABILIDAD
Informacion veraz y verificable

~

COMPARABILIDAD
Lenguaje comun

RELEVANCIA
Foco en lo significativo para el negocio y su entorno

3
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° O O
VOLUNTARIO o
Y HETEROGENEO Oz

LEY 11/2018
EINF

CSRD A«
(MARCO EUROPEO) ﬁ

NEIS / ESRS
(GUIA TECNICA)

OMNIBUS +
STOP THE CLOCK

[

SITUACION TRANSITORIA
EN ESPANA + VSME

TRANSPARENCIA EN
SOSTENIBILIDAD

Escenario voluntario y
criterios dispares

Eje vigente en Espafa:
Estado de Informaciéon
No Financiera

Establece el marco
comun de reporte

Estandares
transversalesy
temaéticos (E, S, G) e
incorpora IROs

Ajustes para facilitar
la implantacion

Convive la Ley
11/2018 con la
adopcion progresiva
del enfoque europeo

Condiciéon estructural
del mercado

LEY 11/2018 N\ EINF
Eje vigente é Contenido
en Espana no financiero

@ VSME

+,_ Apoyoenla
transicién
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Qué es la VSME
y por qué se

esta

ANEXO | -Capitulo 3

La VSME (Norma Europea Voluntaria
de Informacion de Sostenibilidad para
pymes) es un estandar disefiado para
facilitar que las pymes (y entidades de
tamafio equivalente) puedan
organizar y comunicar informacion
de sostenibilidad de manera
proporcionada, comprensible y util, sin
trasladarles una carga
administrativa desproporcionada.

MODULO BASICO

fa>

Comenzar con lo esencial

convirtiendo
en el estandar
de referencia

»

Légica de la VSME

Principio
“Think small first”

=

Disefio modular
“bottom up”

MODULO COMPLETO
Evolucionar segun la

capacidad y madurez de la
organizacién
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¢Por qué es relevante la VSME?

Cambios regulatorios

Reducciéon del alcance de obligaciones directas para determinadas
categorias de empresas, reforzando el peso del reporte voluntario como
respuesta a exigencias del mercado.

Efecto arrastre (“trickle down")

Aunque muchas pymes no estén obligadas legalmente, reciben solicitudes
de informacion por formar parte de la cadena de valor de empresas que si
reportan, o por requerimientos de financiacion, licitaciones y otros procesos

competitivos.
\
{7““? I 1 |
O[] O
En este contexto, la VSME cumple una Esta funcion convierte ala VSME en una
funcidn estratégica adicional: herramienta no solo de reporte, sino

también de proteccién y ordenacion

Sirve como referencia para acotar las -
solicitudes de informacién en la S (eI EMEDS CHUEes:
cadena de valor. El marco descrito en el
documento incorpora el concepto de

“value chain cap”, que busca evitar

requerimientos desproporcionados a
empresas no obligadas, estableciendo
la VSME como referencia maxima de
informacion exigible para
determinadas “empresas protegidas”
en la cadena de valor.
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Contenidos principales

;% AMBIENTAL % SOCIAL @ GOBERNANZA

= Consumosy ®  Trabajadores * Gobernanza
emisiones (alcance (plantilla)
1y 2, eintensidad)

= Sanciones

® Saludy seguridad :
C o yses En el médulo completo:
- ontaminacion .

“ Remuneraciones «  determinados

= Agua .,
& ®  Formacion aspectos de
. i . actividad e
R'e5|duc?s y Determinados aspectos o
circularidad indicadores de

del moédulo completo. ) )
diversidad.

22

“La VSME ayuda a las
pymes a responder a
las solicitudes de
datos, mejorar su
acceso a financiacion

y reforzar su
competitividad a
corto, medio y largo
plazo"

Instituto de
Contabilidad y Auditoria
de Cuentas (ICAC)
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ANEXO |- Capitulo 4

La elaboracibn de un informe
conforme a la VSME debe plantearse
como un proceso ordenado de
gestion interna, no como un
ejercicio aislado de comunicacion.

Su calidad depende de tres
elementos:

una definicion clara del alcance
(temporal, organizativo y de
contenidos)

una organizacion interna eficaz
(responsables, aportantes de
datos, calendario y control de
versiones)

la coherencia entre narrativa,
politicas y métricas, de modo que
el informe sea consistente y
técnicamente defendible.
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Elaboracion y
verificacion del
informe VSME

Reporte incremental
en pymes

Iniciar el reporte de
forma incremental.

¥

Comenzar por el
modulo basico.

¥

Evolucionar
progresivamente hacia el
modulo completo cuando

existan datos,
procedimientos, y capacidad
interna suficiente.
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La recopilacién de datos constituye uno de los puntos criticos del proceso.

El informe debe apoyarse en fuentes Y debe aplicar principios de
internas diversas: relevancia:

= Finanzas, rrHh. Exactitud,

= Operaciones Comparabilidad

= Facturacion de suministros Verificabilidad.
= Gestores de residuos

= Sistemas certificados

= Cuestionarios

=  Entre otras...

estimaciones razonables, siempre que se expliquen los

Cuando existan brechas de informacion, pueden utilizarse O
=2

supuestos y se diferencie entre datos medidos y estimados.

Indicadores y
trazabilidad

VSME como marco practico compatible Trazabilidad para cada
con los principales sistemas de indicador:
indicadores ESG: = Fuente primaria

= Responsable interno
= Metofologia
= Evidencias de soporte

[ F]

Se recomienda aplicar los
indicadores de manera

consistente en el tiempo,
con criterios homogéneos de
calculo y presentacion.
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Verificacion:
Elemento de
credibilidad

Especialmente relevante cuando el

informe se destina a terceros o se
integra en un EINF.

La verificacién, en términos generales,
se articula como un encargo de
seguridad limitada, con
procedimientos proporcionales
(entrevistas, revisibn de procesos,
procedimientos analiticos y pruebas
selectivas sobre base muestral), y se ve
facilitada por la existencia de un
sistema de evidencias bien
estructurado y una preparacion previa
(“readiness”) que reduzca incidencias y
fortalezca la coherencia del informe.
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Fundamentos
conceptualesy
contexto historico
de la sostenibilidad
en el entorno

ANEXO Il

Este anexo desarrolla un marco
conceptual y contextual amplio
sobre la sostenibilidad en el mundo
contemporaneo, abordando su
evolucion historica, las principales
tendencias globales y los desafios
ambientales, sociales y de gobernanza
que han configurado el contexto
actual.

econdomico actual

Su inclusion responde a la voluntad de
proporcionar una base de
comprensién mas profunda sobre los
fundamentos que explican la creciente
centralidad de la sostenibilidad en la
actividad empresarial 'y en la
regulacion econdémica. Aunque el
cuerpo principal de la guia se orienta a
un enfoque normativo y practico, este
anexo permite situar dichas exigencias
en un marco mas amplio, aportando
una perspectiva académica y de
contexto para aquellos lectores que
deseen profundizar en estos aspectos.
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Anexo Il - Fundamentos conceptuales y contexto histérico de la sostenibilidad en el entorno econémico actual

Importancia de la

el Mundo

ANEXO Il - Capitulo 1

Histéricamente, el desarrollo humano
ha estado fundamentado en ideas
basadas en que

planeta eran ilimitados y que el

los recursos del

crecimiento econdémico podia

mantenerse  indefinidamente  sin
consecuencia alguna. Sin embargo, el
siglo XXI estd marcado por importantes
hitos que se traducen en una serie de
paradojas. Asi, hemos logrado un
desarrollo tecnolégico sin precedentes
gue nos convierte en una sociedad
hiperconectada, avances que han
contribuido notablemente a la creacion
de riqueza a nivel mundial. No
progreso
fuertemente vinculado a importantes

externalidades

obstante,  este esta
sociales y
medioambientales que se
manifiestan en una cierta afectacién de
los ecosistemas, el agotamiento de los
recursos naturales y un incremento de
las  desigualdades  sociales en
determinados ambitos.
puesto  de

vulnerabilidades  que

Estas
externalidades  han
manifiesto
anteriormente no se tenian en cuenta,
asi como la de nuestros sistemas

econdmicos.
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sostenibilidad en

Contempordneo

Por ejemplo, el denominado cambio
climatico lleva asociado un aumento de
la intensidad y frecuencia de
fendmenos meteoroldgicos extremos
(tales como
huracanes,

sequias prolongadas,
inundaciones, etc.) que
provocan la destruccion de
infraestructuras criticas e
interrupciones en las cadenas de

suministro internacionales, ademas de

afectar negativamente a sectores
fundamentales, como el agricola al
destruir plantaciones y cosechas.
Paralelamente, estos fendmenos,

estan asociados a impactos financieros
adversos que conllevan restricciones
en los recursos que las organizaciones
pueden destinar a la innovacién
productiva y organizativa. En este
sentido, las empresas deben hacer
frente a un incremento de las primas
de seguros y a la depreciacion
repentina de determinados activos por
cambios regulatorios, por proyectos de
transicion ecoldgica o por su relacion
con determinados riesgos
medioambientales. Todo ello, sin
olvidar su impacto social ya que, al
mas

afectar a las poblaciones

vulnerables y con menor capacidad de
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adaptacién, exige la adopcion de
medidas especificas de respuesta vy
adaptacion. A lo que debe sumarse los
efectos nocivos para la salud humana.

En este contexto, la sostenibilidad,
inicialmente concebida como una
simple tendencia o idea abstracta, se
ha convertido en una estrategia
prioritaria para, entre otros, mitigar
las mencionadas externalidades y sus
importantes  consecuencias. Las
empresas, como motores de la
economia, la creacion de empleo y el
bienestar social, tienen la capacidad de
liderar el cambio, apostando por
estrategias y
responsables.

comportamientos
Ademas, es
incuestionable la necesidad de
gestionar los

oportunidades

riesgos y
sociales y
medioambientales para garantizar su
competitividad y supervivencia. Por el
contrario, la inaccion las llevard a
enfrentarse a leyes cada vez mas
estrictas y al rechazo de sus grupos de
interés, ya que cada dia que pasa estos
exigen un  mayor COMpPromiso
empresarial con los retos de nuestra
sociedad. Para ello, la sostenibilidad

ofrece un marco de resiliencia que
exige a las empresas, fundaciones y
otras entidades repensar sus modelos
de negocio, desde la produccién hasta
el consumo de sus productos y
servicios, asi como sus relaciones, con
el fin de descubrir nuevas
oportunidades de

diferenciaciéon y eficiencia.

innovacioén,

En los siguientes epigrafes se abordara
con mas detalle la importancia y el
impacto de la sostenibilidad. Para ello,
se analizard el contexto actual,
explorando las tendencias globales y
las nuevas expectativas sociales que
estdn provocando un cambio de
paradigma empresarial.
Seguidamente, se definira el concepto
de sostenibilidad y se concretaran los
principales desafios ambientales,
sociales y éticos a los que se enfrentan
las compafiias. Por ultimo, se
presentaran los beneficios asociados a
la sostenibilidad, tales como los
derivados de la gestion de riesgos, y la
creacion de valor tangible e intangible
para el tejido empresarial.
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Transformaciones
estructurales y evolucion de
las expectativas sociales

En el panorama actual, la
sostenibilidad ocupa un lugar central
en las agendas de
economistas,

organizaciones

politicos,
instituciones y
mundiales, como
consecuencia de las macrotendencias
globales y la evolucion de las
expectativas de la sociedad civil.

Pagina | 89

Transformaciones globales
que inciden en el modelo
empresarial

A nivel macroeconémico, el mundo
esta inmerso en profundas
transformaciones impulsadas por la
intensificacién de los  conflictos
geopoliticos, la digitalizacion, la
urgencia climatica y la escasez de
recursos. Estas tendencias globales
estan obligando a las empresas a
repensar y redisefiar sus modelos de
negocio con el fin de respetar los
limites planetarios y contribuir a
corregir las desigualdades sociales.
Decisiones corporativas que suponen,
entre otras lineas estratégicas, apostar
por la
descarbonizacién 'y la transicion

economia circular, la

energética, tal y como se recoge en la
Tabla 1.1.
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Tabla 1.1 Cambios en el modelo econémico

Modelo econémico tradicional Modelo econémico sostenible

Produccién y gestion de recursos

Economia circular

Economia lineal _ o
» Modelo orientado a maximizar el valor
Modelo basado en la extraccién, ) o
., de los materiales y minimizar los
produccién, uso y desecho.

residuos.

Gestion de emisiones e impacto climatico

Externalidad ignorada Descarbonizacion
Las emisiones de gases son inevitables Compromiso total con “Cero emisiones
para la generacién de riqueza. netas” (Net Zero).

Matriz energética

Dependencia fésil Transicion energética

Modelo dependiente de combustibles Inversién en electrificacion

fosiles, tales como carbon, petréleoy Apuesta por fuentes renovables (solar,
gas natural. edlica, hidrégeno verde).

Objetivo empresarial

Beneficio a corto plazo Triple impacto

El éxito esta exclusivamente El éxito se asocia a la creacion de valor a
determinado por la rentabilidad y el largo plazo en los planos econdmico,
crecimiento empresarial. social y medioambiental.
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Ademas, las empresas necesitan
integrar los criterios
medioambientales, sociales y de
gobernanza (ESG, por sus siglas en
inglés) en su estrategia y operativa,
principalmente debido a dos factores:
la creciente intervencién regulatoria y
las demandas de las partes
interesadas, proveedores de recursos
financieros. En este sentido, los
agentes  financieros
aseguradoras, bancos y entidades de

(inversores,

crédito) ya no evaluan a las empresas
Unicamente por su rentabilidad
financiera, sino que  también
consideran esencial su capacidad para
gestionar riesgos climaticos, promover
la igualdad y la equidad social y operar
de manera ética. Ustedes lo habran ya

notado en sus relaciones diarias.

En esta linea, las empresas también
estan sometidas a importantes
cambios normativos que conllevan la
transformacién de las
recomendaciones  voluntarias  en
obligaciones legales recogidas en
marcos regulatorios estrictos. Un
ejemplo de ello es el nuevo marco
normativo que introduce en la Unién
Europea la Directiva (UE) 2022/2464 del
Parlamento Europeo y del Consejo de
14 de diciembre de 2022 por la que se
modifican el Reglamento (UE) n.°
537/2014, la Directiva 2004/109/CE, la
Directiva 2006/43/CE y la
Directiva 2013/34/UE, por lo que
respecta a la presentaciéon de

informacion sobre sostenibilidad por
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parte de las empresas. Coloquialmente
denominada Directiva CSRD, obliga a
determinadas empresas y entidades a
presentar informacion sobre sus
impactos ambientales, sociales y de
gobernanza con un enfoque de doble
materialidad. Por otra parte, cada vez
mas, las empresas estan sujetas a un
importante escrutinio que persigue y
penaliza las practicas de greenwashing
o lavado de imagen.

Las expectativas sociales
como factor de presion
econémica y reputacional

Las tendencias estructurales que se
han mencionado con anterioridad no
se corresponden con hechos aislados.
Todo lo contrario, deben ser
entendidas como respuestas derivadas
de la presion ejercida por sociedades
cada vez mas informadas, conectadas,
concienciadas y exigentes. En este
sentido, estas nuevas expectativas
sociales estan estrechamente
relacionadas con la ética, el cuidado del
planeta y de las personas, y exigen que
la responsabilidad esté en el centro de
las  operaciones, actuaciones e

interacciones corporativas.

Al respecto, es necesario tener en
cuenta el auge del consumidor
consciente, ya que la sociedad actual
valora de forma creciente el impacto
de sus decisiones de compra y exige
productos y servicios ecolégicos, de
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comercio justo. La lealtad de marca ya
no se compra solo con publicidad, sino
con practicas responsables. Aquellas
organizaciones que se quedan atras en
bienestar laboral o cuidado del medio
ambiente estan sufriendo un rechazo
comercial evidente, ya que el
paradigma del consumo ha cambiado
radicalmente hacia la ética y la
sostenibilidad.

Ademas, la sociedad es cada vez mas
critica y exige una mayor transparencia
sobre los impactos de las actividades
econdmicas, asi como sobre la
trazabilidad medioambiental y social
de las operaciones.

En este sentido, los ciudadanos, los
consumidores y otros grupos de
interés esperan que las organizaciones
rindan cuentas sobre toda su cadena
de wvalor, tanto aguas arriba
(proveedores, subcontratistas, etc.)
como aguas abajo (distribuidores,
clientes, etc.). En concreto, los
diferentes  grupos  de interés
demandan conocer el origen de las
materias primas, su impacto en el
planeta, las condiciones laborales de
los empleados y de los trabajadores de
los proveedores y subcontratistas, o la
huella de carbono exacta de un
producto o servicio, entre otros

aspectos.

En este contexto, las empresas se
enfrentan a una época caracterizada
por el cambio generacional
mencionado y por un activismo cada

vez mayor. Las generaciones mas

jévenes (millennials y generacion Z)
son el principal motor de estas nuevas
demandas, ya que han crecido bajo la
amenaza directa de la crisis climatica y
la desigualdad sistémica, lo que ha
normalizado el activismo climatico y
social. Para estos grupos, la
sostenibilidad les permite confiar en
una organizacion, lo que afecta a sus
comportamientos de compra e
intereses laborales.

Asi, los nuevos profesionales buscan
trabajar en organizaciones cuyo
proposito vaya mas allda de la
maximizacion de beneficios, por lo que
una empresa que no muestre un
compromiso claro con la sociedad y el
medioambiente puede encontrarse
con serias dificultades para atraer y
retener al talento joven mas
cualificado.

En resumen, la interseccién entre estas
tendencias globales y las expectativas
sociales esta dando lugar a un nuevo
contrato social que consolida la
sostenibilidad corporativa como un
requisito necesario para obtener la
licencia que necesitan las companiias
para operar en el siglo XXI. Las
compafiias que no adapten sus
estrategias a esta nueva realidad
corren el riesgo de desaparecer. Por
tanto, la sostenibilidad refuerza la
resiliencia y la competitividad
empresarial, al tiempo que contribuye
al cuidado del planeta y de las
personas, y garantiza la equidad
intergeneracional.
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Anexo Il - Fundamentos conceptuales y contexto histérico de la sostenibilidad en el entorno econémico actual

Sostenibilidad y desafios
contempordneos

Desde el punto de vista empresarial, la
sostenibilidad es una estrategia de
negocio que busca generar valor a
largo plazo no solo para los accionistas,
o para los propietarios, sino también
para otros grupos de interés como
empleados, clientes, comunidades y el
medioambiente. Esto significa que las
empresas deben compatibilizar la
rentabilidad econdmico-financiera y la
viabilidad de

econémicas  con

sus actividades

practicas que
garanticen que no agotan los recursos
naturales ni afectan negativamente a la

sociedad. Con este comportamiento,

las  organizaciones refuerzan su
resiliencia y contribuyen a su propia
supervivencia a largo plazo y a la
satisfaccion de las necesidades de

generaciones futuras.

Desde el punto de vista operativo, la
sostenibilidad se estructura sobre una
de
interdependientes,

arquitectura tres pilares
conocidos
comunmente por sus siglas ESG. Esta
taxonomia permite a las empresas
analizar en profundidad su impacto y
de de
intenciones a la gestién practica de

riesgos y oportunidades. La Figura 1.1

pasar las  declaraciones

muestra su conceptualizacion.

Figura 1.1 Fundamentos para una estrategia de sostenibilidad integral

Medioambiente

Social

Gobernanza

Modelo de negocio que Modelo

respeta los limites

de
centrado en el

negocio
capital
entorno

Modelo de  negocio
basado en la gestion y el

planetarios o umbrales
biofisicos, y que evalla el
impacto ecolégico de las
operaciones y el papel de
la empresa como
administradora del
entorno natural.
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humano y el
comunitario, y se basa en
la  gestion de las
relaciones con
personas (fuerza laboral,
comunidades en las que

las

opera y cadena de valor
global) para erradicar las
desigualdades y fomentar
su prosperidad.

liderazgo ético, asi como
en la  transparencia
corporativa. Debe estar
materializado  en
de reglas,
practicas y procesos que
permiten dirigir y
controlar una empresa de
manera responsable. Es el
pilar esencial para
garantizar el
de los
compromisos y objetivos
medioambientales y

sociales.

un
sistema

cumplimiento
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En concreto, los criterios ESG traducen
la sostenibilidad en un conjunto de
politicas, objetivos, indicadores de
rendimiento y métricas. Es decir, la
sostenibilidad define el «qué» (el
modelo de negocio a largo plazo que
no agota los recursos ni dafia a la
sociedad), mientras que la ESG define
el «cdmo» (el marco estructurado que
demuestra, con datos financieros y no
financieros, que la empresa realmente
estd avanzando hacia esa meta).

Figura 1.2. Criterios ESG

Dimension

Impacto directo e

E indirecto de la empresa

WELITETG NN sobre el planeta.

Impacto directo e

sobre las personas.

G Estructura de liderazgoy

Gobernanza

ética corporativa.

indirecto de la empresa

BNFIX
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Esta combinacion es lo que realmente
permite conectar el compromiso ético
de la empresa con su rentabilidad y su
futuro a largo plazo. De hecho, en la
Figura 1.2 se puede observar la
concrecion de la estrategia en la
operativa empresarial, desglosando las
iniciativas en tres ejes fundamentales
que permiten medir el progreso real.

Politicas y métricas asociadas

Huella de carbono

Eficiencia energética

Estrés hidrico de las operaciones

Gestion eficiente de otros recursos
naturales

Estrategia de economia circular y gestion
de residuos

Proteccién de la biodiversidad y uso del
suelo

Politicas de salud, seguridad y bienestar
laboral

Politicas de diversidad, equidad e
inclusion (DEI)

Respeto a los derechos humanos en la
cadena de suministro

Impacto en las comunidades locales

Composicién estructura e independencia
del consejo de administracion
Transparencia fiscal y en materia de
sostenibilidad

Etica empresarial y cumplimiento
normativo (compliance)

Remuneracién de los directivos ligada al
cumplimiento de objetivos sostenibles
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Anexo Il - Fundamentos conceptuales y contexto histérico de la sostenibilidad en el entorno econémico actual

En este sentido, en el mundo
empresarial actual, ambos
conceptos estan estrechamente

vinculados: una empresa no puede
afirmar que es sostenible si no
cuenta con un desempefio ESG
solido, medible y verificable. Estos
datos son vitales para que los
mercados financieros, los bancos,
los fondos de inversion y las
agencias de calificacion puedan
evaluar el perfil de riesgo de una
corporacién y su viabilidad a largo
plazo.

;s Desafios

Ve

ANEXO I

Debido a la relevancia que las crisis
ecologicas tienen a nivel mundial en la
actualidad, los temas ambientales
han pasado ser prioritarios en la
agenda de todos los actores
econémicos relativa a la gestién de
riesgos y oportunidades
empresariales. Al respecto, las
corporaciones se enfrentan a un
panorama en el que su supervivencia
depende de su capacidad para
adaptarse a los limites planetarios o
umbrales biofisicos.
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Esta informacién también permite a
otros grupos de interés, como los
consumidores, las comunidades
locales y la sociedad en general,
evaluar si una organizacion, una
empresa, una entidad, actua de
manera responsable, o que resulta
crucial para otorgar o retirar la
«licencia social para operar» a la
que nos referiamos en el epigrafe
previo.

& medioambientales

En la Tabla 1.2, se detallan los retos
medioambientales mas criticos y
urgentes para el tejido empresarial.



Elaboracién de Informes de Sostenibilidad | Guia practica BN FI “

TAX: LEGAL - AUDIT : ADVISORY

Tabla 1.2. Desafios ambientales y respuestas empresariales

Presiones Objetivos empresariales

Descarbonizacion

Alcanzar el objetivo "Cero emisiones netas" en 2050,
Mitigacion del cambio climatico mediante la afectando a las emisiones de Alcance 1 (derivadas
reduccion de las emisiones de Gases de de las operaciones de la empresa), 2 (consumo
Efecto Invernadero (GEl). eléctrico) y 3 (cadena de valor).

Requiere transformar el disefio de los productos y

servicios, la reorganizacién de la logistica y la

colaboracién con subcontratistas y proveedores.

Reduccion huella hidrica

El agotamiento de los acuiferos subterraneos Reduccién del consumo de agua.

y la alteracién de las precipitaciones ha Implementacién de tecnologias de ahorro.

convertido el agua es un recurso critico. Implementacion de sistemas de reciclaje,
reutilizacién y purificacién de aguas residuales en
circuito cerrado.

Biodiversidad

Deterioro de los ecosistemas y extincion Transicidon hacia modelos "Naturaleza Positiva".
masiva de especies. Eliminacién de la deforestacién de las cadenas de
suministros.
Inversién en la restauracion activa de los habitats
degradados.

Economia circular

Saturacion planetaria debida al modelo Transicidon hacia un modelo econémico circular que
econémico lineal. no se limite al simple reciclaje al final de la vida util
La actividad empresarial se ve condicionada del producto.
por la escasez de materias primas criticasy la Desvincular el crecimiento econdmico del consumo
volatilidad e inestabilidad de los precios. continuo de recursos virgenes.
Ecodisefio: fabricar con materiales reciclados o
biodegradables productos duraderos y modulares
que se puedan reparary reutilizar.
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-3 Desafios
% sociales

Los desafios sociales son complejos Esto conlleva a que cada vez mas
debido a que cambian con el tiempo y existan grupos vigilantes respecto a
varian segun la cultura. Asi, como tratan las empresas a sus
actualmente, la  sociedad esta empleados y a los trabajadores de la
preocupada por la vulneracion de los cadena de valor.

derechos humanos basicos y la falta de
igualdad y equidad.

La Tabla 1.3 detalla los desafios
sociales mas criticos a los que se
enfrentan las empresas en |la
actualidad.

Tabla 1.3. Desafios sociales y respuestas empresariales

Presiones Objetivos empresariales

Diversidad, Equidad e Inclusién (DEI)

Exigencia de crear entornos de trabajo Eliminacion de sesgos en los procesos de

diversos e inclusivos que trasciendan el contratacién.

tokenismo (inclusién cosmética de minorias Garantizar la representacién equitativa de mujeres

para cumplir cuotas de imagen). y otras minorias en los puestos de liderazgo
(consejos de administracion y alta direccion).
Erradicacién de la brecha salarial de género.
Creacién de wuna cultura organizacional que
fomente la igualdad, equidad e inclusividad
transversalmente.

Transicion justa

La transformacion digital y ecolégica provoca Formacion continua y recapacitacion (reskilling 'y
un profundo dilema social en relacion con los  upskilling) de estos empleados.

trabajadores cuyos empleos se ven Creacién de nuevas trayectorias profesionales para
afectados. evitar el desempleo estructural y la exclusion social.
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Presiones Objetivos empresariales

Salud, seguridad y bienestar integral

En la era del trabajo hiperconectado, las Ampliacién de la salud ocupacional centrada en

empresas se enfrentan a una epidemia prevenir accidentes fisicos en fabricas o

silenciosa de agotamiento profesional instalaciones al bienestar integral y, muy

(burnout), estrés crénico y ansiedad entre sus  especialmente, la salud mental.

plantillas. Redisefio de puestos de trabajo para garantizar el
derecho a la desconexion digital, promover la
flexibilidad y proporcionar redes de apoyo
psicoldgico sélidas.

Trazabilidad de los derechos humanos en la cadena de suministro

Subcontratacion y deslocalizacion de la Auditar y garantizar condiciones laborales éticas en
produccién y servicios administrativos en los proveedores directos (Nivel 1) y subcontratistas
paises con regulaciones laxas para reducir mas remotos (Niveles 2, 3y 4).
costes. Erradicacién absoluta del trabajo forzoso, la
explotacion infantil, las condiciones de servidumbre
moderna y otras vulneraciones de derechos
humanos.
Garantizar salarios dignos.
Garantizar la libertad sindical.

Desarrollo comunitario

Las empresas operan en territorios Evitar el desplazamiento de comunidades.
especificos, afectando a las comunidades Proteger el acceso local a recursos vitales.

locales. Ignorar sus derechos suele derivar Apoyar el desarrollo socioecondmico de los
en protestas sociales, bloqueos operativos y territorios (educacion, infraestructura, salud).

un dafio reputacional irreversible.
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La gobernanza corporativa, como
sistema nervioso central de wuna
empresa, comprende el conjunto de
normas, procesos Yy practicas que
permiten la direccién, administracion y
control efectiva de una organizacién.

El principal desafio consiste en pasar
de un modelo centrado Unicamente en
crear valor para los accionistas, para
los propietarios, a otro que tenga en
cuenta los intereses de todas las partes
implicadas.

- Desafios de
:§ gobernanza

Desde el ambito de la sostenibilidad,
los desafios de gobernanza son
significativos para las compafiias
debido a que requieren de cambios en
los procesos de toma de decisiones.

Lo que supone la inclusién de los
intereses 'y demandas de los

empleados, los clientes, los
proveedores y la comunidad en
general.

La Tabla 1.4 sintetiza los desafios
criticos en esta dimension.

Tabla 1.4. Desafios de gobernanza y respuestas empresariales

Presiones Objetivos empresariales

Capacitacion y supervision del consejo de administracion o de los
administradores

Es necesario evitar el «pensamiento de grupo»
y fomentar una supervisién critica y objetiva de
la direccion ejecutiva.
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Incorporacién de consejeros o directivos o
responsables con perfiles adaptados al nuevo
contexto empresarial.

Reestructurar los consejos u érganos de decisién
0 comités de consultores externos para garantizar
la existencia de comités especializados con poder
real de veto y decisién.

Incorporar objetivos de naturaleza no financiera
en los sistemas de remuneracion.
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Presiones Objetivos empresariales

Transparencia corporativa

Distintos  stakeholders exigen que las Implementar sistemas de informacién que
empresas divulguen informacion no financiera recopilar datos primarios en tiempo real,
con el mismo nivel de rigor, precision y incluyendo las cadenas de valor.
auditabilidad que los estados financieros Contratacién de servicios de verificacion de esta
tradicionales. informacién para garantizar su fiabilidad.
Mitigar el riesgo de litigios por greenwashing o
ecoblanqueo corporativo.
Cumplir con la normativa vigente, cada vez mas
exigente en este ambito.

Etica empresarial, compliance y lucha contra la corrupcién

Garantizar un cumplimiento normativo en Instauracién de una cultura de ética empresarial.
todas las jurisdicciones donde opera la Implementacién de politicas contra la corrupcién,
compafiia, muchas de las cuales pueden tener el soborno, el fraude y la elusién fiscal agresiva.
marcos legales débiles. Establecimiento de canales de denuncia
anénimos y seguros (whistleblowing) para la
proteccién efectiva de los denunciantes.

Lobbying responsable y alineacidn politica

Mayor escrutinio sobre la influencia Garantizar que las actuaciones corporativas estén

empresarial (individual o} mediante totalmente alineadas con sus compromisos de
asociaciones) en la legislacion y politicas sostenibilidad.
publicas.
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Beneficios de la
sostenibilidad:

ANEXO Il - Capitulo 5

valor

Como vya se ha indicado, Ia
sostenibilidad es una estrategia que
favorece la competitividad empresarial
por diferentes motivos. Asi, cuando las
organizaciones se preocupan y se
comprometen con el cuidado del
medioambiente y las personas, se
generan diferentes beneficios reales y
medibles cuyo impacto econémico es
muy importante. Esto se consecuencia
de que afecta a muchos aspectos,
como el acceso a la financiacién, el
nivel de riesgo, los margenes
operativos, la imagen de marca y la
capacidad de atraer talento. Ademas, la
sostenibilidad ayuda a  evitar
problemas reputacionales.
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De la mitigacion de
riesgos a la creacion de

En la Tabla 1.5 se concretan los efectos
tangibles e intangibles de las practicas
de sostenibilidad y las razones
principales por las que se producen.
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Tabla 1.5. Impactos tangibles e intangibles asociados a la sostenibilidad
corporativa

Beneficios tangibles

Efectos fundamentales

Reduccién estructural de costes.

Aumento de la cifra de negocios.

Incremento de los margenes de beneficio neto de la
compafiia.

Rentabilidad

Menor dependencia de materia primas virgenes.
Consumo Optimo de recurso.

Aumento de la productividad derivada de una mayor
satisfaccion laboral.

Eficiencia operativa

Menor riesgo sistémico.

Reduccion del coste de Menor exposicién a multas regulatorias, litigios o desastres
capital y acceso a ambientales y sociales.
financiacién preferente Acceso a capital, lineas de crédito, bonos verdes y

financiaciéon a tasas de interés o retornos mas favorables.

Prevencién frente a potenciales dafios tangibles a los
activos y roturas en las cadenas de suministro causados
econoémicos procedentes de  por el cambio climatico y otros eventos.

riesgos fisicos y de Prevencion frente a las potenciales consecuencias de
cambios regulatorios, aparicion de tecnologias disruptivas
0 cambios en las preferencias del consumidor, entre otros.

Mitigacion de los efectos

transicion

El andlisis de los riesgos y oportunidades relacionados con
la sostenibilidad permite a la compafiia configurar nuevos
modelos de negocio, descubrir nichos de mercado

Innovacion y competitividad inexplorados y desarrollar productos y servicios
disruptivos que den soluciones a los problemas mas
acuciantes para el planeta y la sociedad, entre otros
aspectos.
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Beneficios intangibles

Efectos fundamentales

Atraccién y retencién del
talento

Fortalecimiento de la lealtad
de marca, imagen y
reputacién.
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Mayores niveles de satisfaccién y compromiso de las
plantillas.

Reduccion drastica las tasas de rotacién y absentismo.
Atraccién de personas comprometidas y éticas.

Refuerza la confianza de todos stakeholders en la
empresa.

Protege y amplia la cuota de mercado actual de la
compafiia.

Permite la aplicaciéon de una prima en el precio (premium
pricing) por productos y servicios responsables.
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