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Imprès amb paper reciclat

LLUITEM JUNTS CONTRA LA SOLEDAT I LA MARGINACIÓ
DELS NOSTRES GRANS!

Gràcies, el teu suport és vital

COL·LABORADORS:

FUNDACIONS I ENTITATS

Departament de Distribucions de Publicacions de l'Ajuntament de Barcelona • Seminari Conciliar de Barcelona

• Banc de recursos no alimentaris de Barcelona • Associació de Productors i Majoristes de Mercabarna Flor • Fundació Claror

• Fundació Banc dels Aliments • Pallassos sense fronteres • Col·lectiu Autònom de Treballadors dels Mossos d’Esquadra

• Casal Municipal de la Gent Gran de Cambrils • Gran Teatre del Liceu

EMPRESES

Editorial Laertes • Grupo Océano • Planeta DeAgostini • Círculo de Lectores • Llet nostra • Caprabo • Danone • Bossa Art

• Cava Berdié • Ferrero Ibérica • Mango • Bodegues Sumarroca • Dress Art • Box de Ideas • Cacao Sampaka

• International Sound Studio • Mercats de Barcelona • Deloitte • Sony

PERSONES

Roser Parés • Carles Calero • Paco Guirao • Amélie Louys • Sarah Colomer • Ariadna Donate • Cristina Arnal • Jaime Abascal

• Jordi Salas • José Antonio Santos • Companyia Fadunito • Sant Andreu Jazz Band  • El Famosíssim Pep Marquès

• Pep Callau i els Pepsicolen • Jordi Díaz • Verónica Forqué • Pep Cruz • Sergi Bruguera • Jordi Dauder • Mingo Ràfols

• Amparo Moreno • Jordi Boixaderas • Miki Puig • Mercè Puig • Laura de Andrés • Miguel Rey • Pilar Abellà • Jordi Serra • Eduard Villanueva



PARAULES DELS VOLUNTARIS

STOP SOLEDAT!

Fa deu anys que se’m va acudir formar part de
la Fundació Amics de la gent gran, en la qual
em trobo molt a gust, amb tots els treballs que
he realitzat i estic realitzant. Sempre recordaré
el dia 2 d’octubre que vàrem anar a Barcelona

a fer una marxa sota el lema “Stop Soledat, endavant amb
la gent gran”, en una jornada meravellosa. Vaig gaudir
observant i parlant amb tota la gent gran que anàvem trobant
en el recorregut pel barri de Gràcia. Fou un dia inoblidable,
del qual em sento molt satisfet d’haver participat.

Antonio Hernández

PARAULES DE LES PERSONES GRANS
AMICS DE LA GENT GRAN
M’HA CANVIAT LA VIDA

Vaig perdre la família i els amics i vaig passar
una temporada molt llarga a l’hospital. Quan
vaig tornar a casa, em trobava molt sol. Em van
preguntar si m’agradaria tenir companyia, vaig
dir que sí i des d’aleshores un voluntari em ve

a veure. Parlem, sortim a passejar i després juguem una
partideta de cartes. Estic contentíssim! A les sortides, he
conegut molta gent i tots m’han atès molt bé, a quin millor.
M’ho passo bomba! Coneixes a persones que t’aixequen
l’ànim i et donen ganes de donar salts... et quedes amb pena
quan t’acomiades... Gaudeixo de l’amistat i em sento
acompanyat.

Antonio López

EL PATRONAT

Alejandro Jiménez Marconi – President

Francesc Patricio Domínguez – Vicepresident

Maurici Blancafort Planas – Secretari

Ignasi Torrent i Portabella

Antoni Salvà Casanovas

Josep Vicedo Borrell

Mercè Guardiola Amat

Sergio Vila-Sanjuán

Mercè Mas Quintana

Fins al mes d’octubre,
han format part del patronat:

José Román López

Carlos Mercadal Vilchez

Rosa M. Rovira i Gómez

L’EQUIP TÈCNIC

Direcció-Gerència
Oriol Alsina

Departament Social
Mònica Lucena (coordinadora), Laia López, Gemma Mas (d’excedència),
Eva Martínez i Sandra Alanzor

Departament de Voluntariat i RRHH
Albert Quiles (coordinador) i Núria Serrano

Departament de Comunicació
Mònica Palasí (de baixa maternal) i Marisa Torrents (coordinadores), Anna Martínez (actes)

Departament de Captació de fons
Mark Frantz (coordinador) i Isabel López

Departament d’Administració
Mònica Maté (coordinadora), Antònia Vergara (recepció) i Loli Jurado (neteja)

Acció Territorial
Magda Civit (Cambrils), Antònia Tamayo (Vilanova i la Geltrú) i Mari Carmen Fernández
(Badalona i Santa Coloma de Gramenet)

Agraïm els companys que fins al 2010 han format part de l’equip tècnic: Josep Maria Mesquida,
Oriol Imbernon, Eva Benito, Marc Gavilán i Sílvia Martínez

PARAULES DELS SOCIS I DONANTS

L’EGOISME DE SER DONANT

Em sento molt feliç d’ajudar econòmicament
l’entitat, sigui amb la quantitat que sigui. Sé que
la meva aportació econòmica repercuteix
directament en qui més ho necessita. M’agrada
imaginar-me situacions que em fan sentir que

el meu suport serveix, per exemple, perquè una persona
gran rebi l’ajut d’un voluntari o perquè surti de la seva
monotonia participant en alguna activitat. Ningú sap com
serà el futur. Tot i que puc pensar que mai em quedaré sola
perquè tinc pares, germans, parella i fills, no sé si ells
“marxaran” abans que jo i m’acabaré quedant sola en aquesta
gran ciutat.

Marta A.

PARAULES DEL PRESIDENT

SEMPRE ENDAVANT!

No hi ha crisi que pugui aturar l’amistat i la
solidaritat! Enguany, malgrat un context econòmic
difícil que ens ha obligat a reduir un 5% els
ingressos i les despeses, hem aconseguit
acompanyar un 15% més de persones grans i

obrir una nova seu a la ciutat de Badalona. Tot això gràcies
a la implicació directa d’una xifra rècord de voluntaris, d’un
bon grapat de socis i donants que ens han donat suport
econòmic, d’un equip tècnic que ha treballat de valent, d’un
patronat que s’ha renovat per poder obrir noves portes,
d’entitats de renom amb qui hem signat convenis de
col·laboració... a tots vosaltres, gràcies!

Alejandro Jiménez



01 Té 74 anys i en fa 8 que viu sola. La Roser té la força i el
coratge d’un corredor de fons. Fa dies que es prepara pel
viatge que està a punt d’emprendre. Per unes hores, la soledat
es quedarà a casa.



872
L’any 2010, Amics de la gent gran hem estat al costat de 872 persones grans a Catalunya, un
16% més que l’any anterior. La major part de les persones que acompanyem són dones amb
més de 75 anys que viuen soles i que no tenen xarxa social. La soledat és un dels factors
determinants en el risc d’exclusió social. Per a combatre la marginació i la soledat que pateixen
150.000 persones majors de 65 anys a Catalunya, els voluntaris d’Amics de la gent gran
les acompanyen emocionalment oferint-los companyia i amistat.

persones grans

Hem acompanyat

Gènere i edat

Edat
< 65

66/75

76/85

86/95

> 96

Total

Dones
11

62

343

324

25

765

87,7 %

Homes
0

18

53

32

4

107

12,3 %

Total
11

80

396

356

29

872

1,3%

9,2%

45,4%

40,8%

3,3%

100%

Nucli de convivència

Viu sol

Amb familiars de primer grau

En parella

En residència

Altres

574

137

83

59

19

872

65,80%

15,70%

9,50%

6,80%

2,20%

100%

M10AMICS DE
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Gent gran per delegacions

Santa Coloma
de Gramenet

8
0,8%

24
2,5%
Cambrils42

5,6%
Vilanova
i la Geltrú

57
6,4%

Mollet
del Vallès

737
84,4%
Barcelona

4
0,3%
Badalona
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02 Però la força del coratge i de la il·lusió, no és suficient per
a vèncer els 37 graons que la separen del carrer, dels veïns,
de la societat.  Aquest aïllament es trencarà gràcies al suport
d’un voluntari d’Amics de la gent gran.
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En la lluita contra la soledat, l’acció del voluntariat és fonamental. Durant el 2010, hem comptat
amb l’ajuda d’un 26% més de voluntaris que l’any anterior, malgrat que ni així hem aconseguit
eliminar la llista d’espera. La sensibilització de la població i la bona imatge de l’entitat són factors
determinants en el manteniment d’aquest creixement constant del nombre de voluntaris. Amics
de la gent gran estem a sis poblacions catalanes. La darrera en incorporar-se ha estat Badalona,
inaugurada la tardor de 2010.

Hem rebut el suport de

voluntaris

Gènere i edat
Edat
<25

26-45

46-65

> 66

Total

Dones
66

187

156

93

502

69,20%

Homes
13

101

66

43

223

30,80%

Total
79

288

222

136

725

10,80%

39,80%

30,60%

18,80%

100%

Suport i formació als voluntaris
Cursos de formació

Sessions de suport

22

30

M10AMICS DE
LA GENT GRAN
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Voluntaris per delegacions

Santa Coloma
de Gramenet

7
1%

21
3%
Cambrils

32
4,2%
Vilanova
i la Geltrú

39
5%

Mollet
del Vallès

620
86%
Barcelona

6
0,8%
Badalona

Acompanyament
a domicili

Acompanyament
esporàdic

Rutes

Tertúlies a domicili

Vacances amigues

Tertúlies grupals

Acompanyament al malalt

Voluntaris per programes
450400350300250200150100500

437

139

106

98

30

26

23

500
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03 Des de fa 7 anys, la Roser rep els acompanyaments d’Amics
de la gent gran. Participa en les sortides, en les tertúlies, rep
la visita setmanal d’un voluntari, se’n va de vacances...
no se’n perd ni una!



Acompanyament
esporàdic

2.407
3,95%

Acompanyament
al malalt

3.865
4,58%

61.861
La varietat de programes permet cobrir un ampli ventall de necessitats, bàsicament emocionals.
Mitjançant l’acompanyament a domicili, el programa emblemàtic de l’entitat, les persones grans
estableixen un vincle d’amistat amb un voluntari. Aquesta relació és beneficiosa, entre d’altres,
per a la recuperació de l’autoestima. Els voluntaris també acompanyen persones grans malaltes,
les ajuden a realitzar gestions i els donen suport mentre s’esperen que se’ls trobi un voluntari que
les visiti regularment.

Hem dedicat

hores a acompanyar gent gran

Acompanyament a domicili

Acompanyament esporàdic

Acompanyament al malalt

Sala d'espera

Total

Persones
acompanyades

478

682

33

140

1.333

Serveis
realitzats

22.072

1.247

1.520

379

25.244

M10AMICS DE
LA GENT GRAN

7

Hores de voluntariat

Acompanyament
a domicili

55.180
90,80%

409
0,67%
Sala d’espera
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04 I la d’avui és una de les trobades més especials. No es veien
des del Gran dinar de Nadal. La Roser i la Meritxell, voluntària,
es van conèixer a Begues, en unes Vacances Amigues. Avui
recuperaran el temps perdut.



Sant Joan

296
12%

3.564
Amics de la gent gran treballem perquè les persones grans recuperin el sentiment de pertinença
a un grup, per això celebrem les festes tradicionals plegats, anem de vacances junts, organitzem
tertúlies, sortim de passeig, obrim les portes de casa nostra per a compartir un àpat de Nadal,
ens mobilitzem al carrer el Dia Internacional de la Gent Gran... En el 2010, més de 500 persones
van assistir al Gran Dinar de Nadal, en el qual es va atorgar, per primera vegada, el Premi Amics
de la gent gran al centenari doctor i humanista Moisès Broggi.

Han participat

persones en activitats de socialització

M10AMICS DE
LA GENT GRAN

9

Activitats

Vacances amigues

Una família per Nadal

Sortides

Tertúlies grupals

Tertúlies en el domicili

Edicions
4

19

13

52

218

Participants
69

57

175

436

333

Dia Internacional
 de la Gent Gran

201
8%

Gran dinar
de Nadal

467
19%

Participants en actes

1.530
61%
Sant Jordi
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05 Ja fa 24 anys que Amics de la gent gran celebra amb voluntaris
i persones grans la revetlla de Sant Joan. És el moment de
les complicitats, dels somriures i de les abraçades. La soledat
no hi és, s’ha quedat a casa.
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Per a sensibilitzar la societat sobre la problemàtica invisible de la soledat i l’aïllament social que
afecta les persones grans, organitzem per Sant Jordi “Roses contra l’oblit”. Mitjançant aquesta
campanya, Amics de la gent gran convidem la ciutadania a regalar una rosa a una persona gran.
La iniciativa ha fet possible que el 2010, 1.530 persones grans rebessin una rosa. El web de la
campanya, premiat també el 2009, ha rebut, enguany, de la Generalitat el Premi Civisme en els
Mitjans de Comunicació com a mitjà de sensibilització social.

Hem sortit

vegades als mitjans de comunicació

M10AMICS DE
LA GENT GRAN

11

Ràdio

36
21%

Portals
d’Internet

59
33%

Agència
de notícies

7
4%

Televisió

34
19%

Premsa

41
23%

Impactes en els mitjans de comunicació

Sessions informatives

40
sessions

251
assistents

218
voluntaris

seleccionats

Xerrades de sensibilització

20
sessions

1.089
assistents
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LA VANGUARDIA, 23 d’abril de 2010

EL PERIÓDICO, 3 d’octubre de 2010



Aquest és el compte de resultats de l’exercici 2010, tal com consta en l’informe oficial d’auditoria
elaborat per l’empresa AUREN AUDITORS (Registre Mercantil de Barcelona, tom 20.713, foli 29,
full b-11.351) i aprovat pel Patronat d’Amics de la Gent Gran en la reunió del 4 de maig de 2011.

Enguany, hem disminuït al voltant del 5% tant els ingressos com les despeses respecte a l’any
anterior.

Haver (Deure)
2010

Haver (Deure)
2009Compte d'explotació

M10AMICS DE
LA GENT GRAN
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Les nostres xifres06

1. Ingressos per les activitats

a) Vendes i prestacions de serveis

b) Ingressos rebuts amb caràcter periòdic

c) Ingressos de promocions, patrocinadors i col·laboracions

d) Subvencions oficials a les activitats

e) Donacions i altres ingressos per activitats

f) Altres subvencions, donacions

i llegats de l'exercici incorporats al resultat de l'exercici

2. Ajuts concedits i altres despeses

a) Ajuts concedits

5. Aprovisionaments (**)

a) Consum i deteriorament d'existències

6. Altres ingressos de les activitats

b) Altres ingressos accessoris i altres de gestió corrent

7. Despeses de personal (**)

8. Altres despeses d'explotació (**)

a) Serveis exteriors

a2) Arrendaments i cànons

a3) Reparació i conservació

a4) Serveis professionals independents

a5)Transports

a6) Primes d'assegurances

a7) Serveis bancaris

a8) Publicitat, propaganda i relacions públiques

a9) Subministraments

a10)Altres serveis

b) Tributs

9. Amortització de l'immobilitzat (**)

10. Subvencions, donacions i llegats traspassats al resultat

13. Altres resultats

I) RESULTAT D'EXPLOTACIÓ (1+2+3+4+5+6+7+8+9+10+11+12+13)

14. Ingressos financers

15. Despeses financeres (**)

II) RESULTAT FINANCER (14+15+16+17+18)

III) RESULTAT ABANS D'IMPOSTOS (I+II)

19. Impostos sobre beneficis

IV) RESULTAT DE L'EXERCICI (III+19)

601.331,45

8.652,50

102.206,21

48.296,96

150.815,00

175.295,78

116.065,00

-20.000,00

-20.000,00

-13.656,49

-13.656,49

796,77

796,77

-352.765,38

-176.800,34

-174.844,82

-5.181,97

-7.410,58

-28.915,88

-10.013,22

-1.768,53

-3.864,05

-52.774,41

-9.106,49

-55.809,69

-1.955,52

-13.157,56

9.664,13

476,81

35.889,39

268,66

-81,46

187,20

36.076,59

36.076,59

632.684,61

13.853,50

77.793,70

63.830,33

149.248,12

220.018,96

107.940,00

0,00

0,00

-50.335,95

-50.335,95

0,00

0,00

-333.896,36

-201.016,79

-200.108,34

-5.057,24

-9.885,63

-29.475,38

-4.920,69

-2.838,20

-1.971,99

-65.841,10

-12.637,58

-67.480,53

-908,45

-15.194,56

11.435,44

-4.263,15

39.413,24

475,46

-214,01

261,45

39.674,69

39.674,69



Origen dels ingressos
Pel que fa als ingressos, destacar que hem aconseguit mantenir estable tant el finançament públic
com el privat. La reducció dràstica d’ingressos de caixes, bancs i empreses s’ha vist compensada
per un increment de les aportacions de socis i donants. La reducció global d’ingressos, doncs,
s’explica per la baixada dels ingressos d’activitats pròpies i de les donacions en espècie.

Despeses per programes
En relació a les despeses, hem aconseguit reduir significativament les despeses d’explotació,
especialment les partides de subministraments i de serveis externs contractats per a la comunicació,
sensibilització i captació de fons. Aquest fet explica que el ritme d’incorporació de nous socis i
donants s’hagi alentit, tot i seguir a l’alça.

Evolució de socis i donants (2007-2010)

Finançament privat

51%

Subvencions públiques
43%

Activitats pròpies
4%

Altres
2%

160.000,00

140.000,00

120.000,00

100.000,00

80.000,00

60.000,00

40.000,00

20.000,00

0,00
Acompanyament

a domicili
Altres

acompanyaments
Activitats Actes

de socialització
Sensibilització Captació

de fons

Socis Donants

215

430

835
903

276
352 395

542

2007 2008 2009 2010



Foto: Sarah Colomer

Amics de la gent gran som una organització de voluntariat que lluitem,

des de fa 24 anys, contra la soledat i la marginació de les persones

grans mitjançant l’acció de voluntaris i la sensibilització de la societat.

Mollet del Vallès
Programa “Al teu costat”
93 571 95 15 (ext. 9723)

mollet@amicsdelagentgran.org

Santa Coloma de Gramenet
93 460 61 59

santacoloma@amicsdelagentgran.org

Vilanova i la Geltrú
659 70 58 80

vilanova@amicsdelagentgran.org

www.amicsdelagentgran.org
facebook.com/amicsdelagentgran

@Amicsgentgran

Barcelona
93 207 67 73

info@amicsdelagentgran.org

Badalona
93 460 61 59

badalona@amicsdelagentgran.org

Cambrils
977 79 52 95 / 977 79 51 92

cambrils@amicsdelagentgran.org

MEMBRE DE LA FEDERACIÓ INTERNACIONAL FRIENDS OF THE ELDERLY

Alemanya      Canadà      Espanya      Estats Units       França      Irlanda      Polònia      Suïssa

MEMBRE DE LA FEDERACIÓ NACIONAL AMIGOS DE LOS MAYORES

Catalunya      Madrid      València


