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LA COMISION ESPANOLA DE AYUDA AL REFUGIADO (CEAR) ES UNA OR-
GANIZACION NO GUBERNAMENTAL FUNDADA EN 1979, DE ACCION VO-
LUNTARIA Y HUMANITARIA, INDEPENDIENTE Y PLURAL. ESTA INSPIRADA
POR UN PROFUNDO SENTIDO ETICO Y POR LOS VALORES DE JUSTICIA,
SOLIDARIDAD, LIBERTAD E IGUALDAD. LA DEFENSA DE ESTOS PRINCIPIOS
CONSTITUYE SU PRINCIPAL PATRIMONIO, FORTALECE E INSPIRA TODAS
SUS ACTUACIONES Y ES LA MOTIVACION ESENCIAL DE SU TRABAJO Y SU
EXISTENCIA. SUS CARACTERISTICAS SON:

« ES UNA ORGANIZACION DE VOCACION GLOBAL PORQUE, AUNQUE TRA-
BAJA SOBRE TODO EN ESPANA, SU ACTUACION SE PROYECTA HACIA
TODOS LOS LUGARES DONDE EXISTEN PERSONAS REFUGIADAS, ABOR-
DANDO LAS CAUSAS QUE GENERAN LOS DESPLAZAMIENTOS FORZA-
DOS DE POBLACION.

« ES UNA ORGANIZACION DE LA SOCIEDAD CIVIL POR SU ORIGEN, SUS
FINES Y SU VOLUNTAD DE TRABAJAR JUNTO CON LA CIUDADANIA EN LA
DEFENSA DEL DERECHO DE ASILO.

SUS OBJETIVOS FUNDAMENTALES SON LA DEFENSA Y LA PROTECCION
DEL DERECHO DE ASILO Y DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS REFU-
GIADAS Y DESPLAZADAS. CEAR ASUME TAMBIEN LA DEFENSA Y LA PRO-
TECCION DE QUIENES LLEGAN A NUESTRO PAIS EN SITUACION DE VULNE-
RABILIDAD O SON APATRIDAS.

EL PRESIDENTE DE CEAR ES CARLOS BERZOSA Y LA SECRETARIA GENE-
RAL, ESTRELLA GALAN. SU ASAMBLEA ESTA INTEGRADA POR DIVERSAS
ORGANIZACIONES SOCIALES DEFENSORAS DE LOS DERECHOS HUMANOS
(IEPALA, ASOCIACION PRO DERECHOS HUMANOS DE ESPANA, CLUB DE
AMIGOS DE LA UNESCO); LAS CENTRALES SINDICALES MAS REPRESEN-
TATIVAS (CCOO, UGT, USO); ENTIDADES RELIGIOSAS (CARITAS ESPANOLA,
IGLESIA EVANGELICA ESPANOLA, ASOCIACION MUSULMANA EN ESPANA)
Y FUERZAS POLITICAS DE AMBITO ESTATAL (PSOE, PP, IU). ASIMISMO, HAN
FORMADO PARTE DE LA MISMA PERSONALIDADES QUE SE HAN DISTIN-
GUIDO A LO LARGO DE SU VIDA POR UNA IRRESTRICTA DEFENSA DEL
DERECHO DE ASILO Y DE LAS PERSONAS REFUGIADAS, COMO D. JUAN
MARIA BANDRES (PRESIDENTE DE HONOR HASTA SU FALLECIMIENTO), D.
JOAQUIN RUIZ-GIMENEZ, D. JUAN JOSE RODRIGUEZ UGARTE Y D. RAMON
MUNAGORRI.

CEAR PARTICIPA DE MANERA ACTIVA EN IMPORTANTES PLATAFORMAS
ESPANOLAS Y EUROPEAS DE DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS,
COMO EL CONSEJO EUROPEO PARA LOS EXILIADOS Y LOS REFUGIADOS
(ECRE), LA RED MIGREUROP, EUROMED RIGHTS, EL CONSEJO ESTATAL
DE ONG DE ACCION SOCIAL, LA FEDERACION DE ASOCIACIONES PARA LA
DEFENSA Y PROMOCION DE LOS DERECHOS HUMANOS, LA PLATAFORMA
DE ONG DE ACCION SOCIAL Y LA RED EUROPEA DE LUCHA CONTRA LA
POBREZA Y LA EXCLUSION SOCIAL.
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PROLOGO

CARLOS BERZOSA
Presidente de CEAR

Presentamos nuestro decimoquinto Informe anual en un momento muy dificil para
el derecho de asilo y las personas refugiadas en Europay en el mundo. A 3o de junio
de 2016, casi setenta millones de personas habian tenido que abandonar sus hoga-
res a consecuencia de las guerras, la violenciay la persecucion. Las proporciones del
drama en Siria han llevado esta cifra alas magnitudes mas elevadas que jamés hemos
conocido. Después de seis anos de conflicto, mas de once millones y medio de ciu-
dadanosy ciudadanas de este pais (casi dos tercios de su poblacion) han dejado atras
sus casas. De ellas, cinco millones son personas refugiadas que viven hoy repartidas
por més de cien paises, principalmente en Turquia, Libano y Jordania.

En septiembre de 2015, la fotografia del cuerpo sin vida del pequetio Aylan es-
tremeci6 nuestras conciencias porque simbolizé, en toda su crudeza, en todo su
dramatismo, la tragedia de las personas refugiadas. El terrible naufragio del 20 de
abril de 2016, en el que mas de quinientas personas perdieron la vida entre Libia
e Italia, ya habia llevado a la Unién Europea a trabajar en la Agenda Europea de
Migraciones y a adoptar los primeros acuerdos para la reubicacién y el reasenta-
miento de personas refugiadas. Bajo el impacto global que tuvo la muerte de Aylan,
se terminaron de definir los acuerdos para reubicar a un total de 160.000 solici-
tantes de asilo procedentes de Italia y Grecia y, en el marco de programas de rea-
sentamiento, acoger a 22.504, personas refugiadas, principalmente originarias de
Oriente Medio y del norte y este de Africa. El plazo limite que se marcaron enton-
ces fue septiembre de 2017.
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Sin embargo, a fines de marzo de este afio, la Comisién Europea ya ha admitido
que solo se acogera al 25% de las 160.000 personas que se comprometieron a reu-
bicar'. Se trata de un fracaso en toda regla que desnuda la falta de voluntad politica
y la claudicacién ante los sectores xenéfobos, que estdn protagonizando un avance
electoral muy preocupante en la mayor parte de los paises miembros.

Pero no nos resignamos. Si desde la aprobacién de aquellos acuerdos CEAR ha
realizado un trabajo constante y continuado para que sean una realidad, recien-
temente, junto con cincuenta organizaciones sociales, hemos lanzado la campa-
na “Venid Ya” para exigir al Gobierno que cumpla sus compromisos y traslade a
Espaiia, antes del 26 de septiembre, a las 17.387 personas refugiadas que nos co-
rresponden. Hasta el 1 de junio de 2017, solo habian llegado el 7,5%. Ademas, con
motivo del Dia Mundial del Refugiado, hemos promovido la iniciativa “Tu silla, su
refugio”, porla que mas de sesenta personas del mundo de la cultura, la comunica-
ciény las artes plasticas han personalizado una silla para simbolizary reivindicar la
acogida de las personas refugiadas.

Desde marzo de 2016 est4 en vigor el controvertido acuerdo suscrito entre la
Union Europea y Turquia, que supone una clara vulneracién del derecho de asilo.
La pretendida impermeabilizacion de las fronteras exteriores de la UE solo sirvio
para empujar a miles de personas refugiadas y migrantes a arriesgar sus vidas en
las travesias clandestinas mas peligrosas, que han convertido el Mediterraneo enla
ruta migratoria mas mortifera del planeta. En 2016, segin la Organizacién Inter-
nacional para las Migraciones (OIM), mas de cinco mil personas murieron cuando
intentaban alcanzar las costas europeas desde Egipto, Libia, Turquia o Marruecos.
Es el dato més elevado que se ha registrado hasta el momento. Revelala dimensién
de una tragedia inaceptable, porque es evitable, e interpela a los gobiernos euro-
peos aimprimir un giro copernicano a su politica de asilo y a abrir de forma urgen-
te vias legales y seguras para obtener proteccion internacional.

El pasado afio, 15.755 personas solicitaron asilo en Espana. Es, claramente, la
cifra més alta de la serie histérica, pero, de nuevo, es significativamente infima si
tenemos en cuenta la ubicacion geografica de nuestro pais y si, ademas, la compa-
ramos con las 745.265 de Alemania, las 123.370 de [talia o las 83.4.85 de Francia.
El Gobierno solo otorgé el estatuto de refugiadas a 355 personas de las 10.250 cuyo
expediente de asilo se resolvid, aunque es cierto que brind6 la proteccién subsidia-
ria a 6.500 personas, la mayor parte de ellas originarias de Siria. No obstante, nos
preocupa que deje desamparadas a muchas personas que huyen de otros conflic-

1 El Pais, 28 de marzo de 2017. p. 10.
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tos igualmente cruentos o por otros motivos de persecucion que también merecen
proteccion internacional. De igual manera, queremos llamar la atencién sobre la
sensible disminucion de solicitantes que se produjo en Ceuta y Melilla, asi como
sobre los problemas de acceso a las dos oficinas de asilo situadas en sus perimetros
fronterizos.

Ante el incremento de la llegada a Esparia de personas necesitadas de protec-
ci6én internacional, el Ejecutivo aument6 de manera notoria los presupuestos pui-
blicos destinados a los programas dirigidos a estas personas, pero asigné el mayor
esfuerzo de la acogida a las organizaciones no gubernamentales. Tampoco quiso
asumir la tarea de coordinar e incentivar la voluntad solidaria expresada por dife-
rentes comunidades auténomas y los municipios que han formado la red de ciu-
dades refugio. La sensibilidad mostrada por una amplia parte de nuestra sociedad
y por tantas instituciones ptblicas debe encontrar cauces de concrecién que con-
tribuyan a mejorar y ampliar la recepcién que nuestro pais brinda a las personas
refugiadas. Por ello, deseamos destacar la masiva manifestacion ciudadana que
discurri6 por las calles de Barcelona el 18 de febrero de este afio, que exigié la am-
pliacién de los compromisos adquiridos en su acogida.

En los dos ultimos afios, las personas refugiadas han ocupado un lugar prin-
cipal en las paginas y los espacios de los grandes medios de comunicacién. Como
organizacion que desarrolla un trabajo permanente de sensibilizacién y de aten-
cién y apoyo a los periodistas desde hace muchos afios, nos felicitamos por ello.
Aunque este protagonismo esta asociado principalmente al drama de Siria y a la
tragedia recurrente de los naufragios en el Mediterraneo, creemos que la sociedad
podra conocer mejor sus circunstancias y la trascendencia del derecho de asilo. En
el capitulo 5 de este Informe, algunos de los periodistas que han hecho un traba-
jo mas riguroso y comprometido reflexionan sobre el tratamiento informativo de
los medios. Y también examinamos en profundidad, por primera vez, la impor-
tancia creciente de las redes sociales en la movilizaciéon y concienciacién acerca
de la realidad de las personas refugiadas, sin dejar de exponer los peligros de una
manipulacién que en 2016 fue evidente, puesto que en varias ocasiones se intentd
estigmatizarlas asocidndolas con el terrorismo.

Como cada afio desde su primera ediciéon en 2003, el Informe anual de CEAR
expone, en su parte final, un conjunto de propuestas para fortalecer el compromi-
so de nuestra sociedad y de nuestras instituciones con las personas refugiadas y el
derecho de asilo, en este caso con la férmula de un Pacto de Estado. A continua-
cién, el apéndice documental incluye un importante analisis de nuestra organiza-
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cién sobre los retos y las amenazas que implica el nuevo Sistema Europeo Comuin
de Asilo (SECA) y presenta un amplio conjunto de sugerencias al respecto. Le sigue
un articulo de Daniel Lopez Acuiia acerca de la respuesta sanitaria que merecen las
personas refugiadas y migrantes que llegan a nuestro pais y a nuestro continente.

En esta ocasion, por primera vez en quince afos, el apéndice estadistico solo
puede ofrecer los datos mas importantes. Por una parte, hemos encontrado con-
tradicciones en las estadisticas de Eurostat. Pero, sobre todo, la responsabilidad
recae en la Oficina de Asilo y Refugio del Ministerio del Interior, que, al cierre de
este Informe a fines de mayo de 2017, atn no habia dado a conocer los datos de
asilo en Espafa correspondientes a 2016.

Ante las sombras que se ciernen sobre el derecho de asilo y las personas refu-
giadas en Espana y en Europa, ante el espectro de la xenofobia y del racismo que
vuelve a amenazar las libertades y los derechos humanos, desde CEAR hacemos un
ferviente llamamiento, en particular a los responsables politicos, a garantizar el
derecho de asilo y a articular politicas de inclusion y convivencia que fomenten los
valores de igualdad, no discriminacion e interculturalidad para contribuir asi a la
construccion de una sociedad més justa y solidaria que acoja a las personas refu-
giadas de la forma que merecen.
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PRINCIPALES LEYES Y SIGLAS

LEYES

CONVENCION DE GINEBRA: Convencién del 28 de julio de 1951 sobre el
Estatuto de los Refugiados. Se desarrollé por el Protocolo sobre el Estatu-
to de los Refugiados aprobado en Nueva York el 31 de enero de 1967.

DIRECTIVA DE ACOGIDA: Directiva 2013/33/UE del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 26 de junio de 2013, por la que se aprueban normas para
la acogida de los solicitantes de proteccion internacional.

DIRECTIVA DE PROCEDIMIENTOS: Directiva 2013/32/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 26 de junio de 2013, sobre procedimientos co-
munes para la concesién o la retirada de la proteccion internacional.

DIRECTIVA DE REQUISITOS: Directiva 2011/95/UE del Parlamento Euro-
peo y del Consejo, de 13 de diciembre de 2011, por la que se establecen
normas relativas a los requisitos para el reconocimiento de nacionales de
terceros paises o apatridas como beneficiarios de proteccién internacio-
nal, aun estatuto uniforme paralos refugiados o paralas personas con de-
recho a proteccion subsidiaria y al contenido de la proteccién concedida.

LEY DE ASILO DEROGADA: Ley 5/1984, de 26 de marzo, reguladora del
derecho de asilo y de la condicién de refugiado, modificada por la Ley
9/1994, de 19 de mayo, y por la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para
laigualdad efectiva de mujeres y hombres.
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LEY DE ASILO: Ley 12/2009, de 3o de octubre, reguladora del derecho de
asilo y de la proteccién subsidiaria.

LEY DE EXTRANJERIA: Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre dere-
chos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracién social,
modificada por la LO 8/2000, de 22 de diciembre, modificada por la LO
11/2003, de 29 de septiembre, modificada por la LO 14/2003, de 20 de
noviembre, modificada porla LO 2/2009, de 11 de diciembre.

REGLAMENTO DE ASILO: Reglamento de aplicacién de la Ley 5/1984, de
26 de marzo reguladora del derecho de asilo y de la condicién de refu-
giado, modificada por la Ley 9/1994, de 19 de mayo. Aprobado por el
Real Decreto 03/1995, de 10 de febrero. Modificado por el Real Decreto
1325/2003, de 24, de octubre. Modificado por el Real Decreto 2393/2004,,
de 3o de diciembre. Esta en vigor en lo que no contradiga la nueva Ley de
Asilo y hasta la aprobacién del nuevo Reglamento de Asilo.

REGLAMENTO DE APATRIDIA: Reglamento de reconocimiento del estatuto
de apatrida, aprobado por el Real Decreto 865/2001, de 20 de julio.

REGLAMENTO DE DUBLIN: Reglamento (UE) n® 604./2013 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 26 de junio de 2013 por el que se establecen los
criterios y mecanismos de determinacién del estado miembro responsa-
ble del examen de una solicitud de proteccién internacional presentada
en uno de los estados miembros por un nacional de un tercer pais o un
apatrida.

REGLAMENTO EURODAC: Reglamento (UE) n° 603/2013 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 26 de junio de 2013, relativo a la creacién del
sistema «Furodac» parala comparacién de las impresiones dactilares.

REGLAMENTO DE EXTRANJERIA: Reglamento de aplicacién de la Ley Or-
ganica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extran-
jeros en Espana y su integraciéon social, modificada por la Ley Organica
8/2000, de 22 de diciembre, modificada porla LO 11/2003, de 29 de sep-
tiembre, modificada por la LO 14/2003, de 20 de noviembre, modifica-
da por la LO 2/2009, de 11 de diciembre. Aprobado por el Real Decreto
2393/2004, de 3o de diciembre.
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SIGLAS

ACNUR: Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados.

Al: Amnistia Internacional.

CAR: Centros de Acogida a Refugiados, gestionados directamente por el Mi-
nisterio de Empleo y Seguridad Social.

CETI: Centro de Estancia Temporal de Inmigrantes. Dependen del Minis-
terio de Empleo y Seguridad Social. Existen dos: uno en Ceuta y uno en
Melilla.

CIAR: Comisiéon Interministerial de Asilo y Refugio. Est4 integrada por los
Ministerios del Interior, Empleo y Seguridad Social, Justicia y Asuntos
Exteriores y Cooperacién y un representante de ACNUR como invitado.
Propone las resoluciones que debe firmar el ministro del Interior sobre
la concesién o denegacion del estatuto de refugiado y las otras formas de
proteccién internacional.

CIE: Centro de Internamiento de Extranjeros. Dependen del Ministerio del
Interior.

ECRE: siglas inglesas del Consejo Europeo de Refugiados y Exiliados, que
agrupaa 87 organizaciones de defensa de los refugiados, entre ellas CEAR.

FRONTEX: Agencia europea para el control de las fronteras exteriores de la
Unién Europea.

ONU: Naciones Unidas.

OIM: Organizacién Internacional para las Migraciones.

SECA: Sistema Europeo Comun de Asilo.

TEDH: Tribunal Europeo de Derechos Humanos.

UE: Unién Europea.

UNRWA: siglas inglesas de la Agencia de Naciones Unidas para los Refugia-
dos de Palestina en Oriente Préximo. Bajo su protecciéon quedan las per-
sonas cuyo lugar de residencia era Palestina entre junio de 1946 y mayo
de 1948 y que perdieron sus casas y medios de vida debido al conflicto
arabe-israeli de 194.8, asi como sus descendientes.
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CAPITULO 1

LAS PERSONAS REFUGIADAS EN EL MUNDO

En 2016, los movimientos forzados de poblacién alcanzaron una cota nun-
ca antes registrada en la historia de la humanidad, tal y como se explica en
el primer epigrafe de este capitulo. A 3o de junio de 2016, segtn los datos
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas paralos Refugiados (ACNUR),
habia un total de 68,5 millones de personas refugiadas, desplazadas inter-
namente y pendientes de la resolucién de su solicitud de proteccién inter-
nacional. Siria, devastada por una cruenta guerra civil desde 2011, volvié a
ser el pais de origen de un mayor niimero de personas refugiadasy el segun-
do con més personas desplazadas internas, después de Colombia. El anéli-
sis de las cifras del asilo en el mundo confirma que, un afio mas, fueron los
paises mas empobrecidos los que acogieron aun mayor nimero de personas
refugiadas.

El segundo epigrafe expone la evolucién de la situacién en Oriente Proxi-
mo, la region que genera un mayor numero de personas refugiadas y en la
que conviven el exilio histérico de Palestina, los sucesivos éxodos motivados
por las recurrentes guerras en Irak o la tragedia mas reciente de Siria.

El tercer epigrafe de este capitulo examina la ya prolongada apuesta de
Australia por la externalizacién del procedimiento de asilo. Desde 2001, sus
sucesivos gobiernos han derivado a terceros paises la atencion a las personas
que llegaron por via maritima y solicitaban proteccién internacional. Se tra-
ta de una préctica rechazada por ACNUR y otras agencias de Naciones Uni-
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das, pero que, como se subraya en la parte final de este capitulo, ha sido un
espejo para la Union Europea.

1.1. LAAGUDIZACION DE UN DRAMA HUMANO SIN PRECEDENTES.

Un afio mas, el desplazamiento humano forzado ha alcanzado, a escala global,
unas cotas sin precedentes, hasta el punto de que, sitodas estas personas for-
maran un pais, ocuparia el vigésimo primer puesto en la relacion de naciones
més populosas. Segin el informe Tendencias Globales. Desplazamiento Forzado en
2015: Forzados a Huir' de ACNUR, a fines de 2015 habia 65,3 millones de perso-
nas desplazadas en el mundo, 5,8 millones mas que un afio antes. De la cifra
total, 21,3 millones eran refugiadas (16,1 millones estaban bajo el amparo de
ACNURYy 5,2 millones eran personas palestinas registradas por la UNRWA),
40,8 millones eran desplazadas internas y 3,2 millones, solicitantes de asilo.
Por el contrario, 201.4,00 personas retornaron a sus paises de origen, princi-
palmente a Afganistan (61.400), Sudan (39.500), Somalia (32.300) y Repu-
blica Centroafricana (21.600).

En 2015, las mujeres y las nifias suponian el 47% de la poblacién refu-
giada. Los menores de 18 afios representaban el 51%, idéntico porcentaje
que en 2014, pero con un aumento del 41% respecto a 2009. En 2015, se
formalizaron en todo el mundo 98.4.00 solicitudes de asilo de menores no
acompafiados, en su mayoria procedentes de Afganistan, Eritrea, Siriay So-
malia, la cifra mas elevada registrada por ACNUR desde 2006. El 46% de
la poblacién refugiada tenia una edad comprendida entre los 18 y 59 aflos y
las personas mayores de 60 afnos alcanzaban el 3%. También hubo alrede-
dor de 12,4, millones de nuevas personas desplazadas por los conflictos o la
persecucion; de ellas, 8,6 millones eran desplazadas internas y 1,8 millones
personas refugiadas.

En su documento Tendencias del primer semestre de 2016*, el mas reciente pu-
blicado antes del cierre de este Informe en mayo de 2017, ACNUR estima que,
a fecha de 3o de junio de 2016, se sumaron al menos 3,2 millones de perso-
nas desplazadas de manera forzosa, de las que 1,5 millones se exiliaron y 1,7
millones se movieron dentro de las fronteras de sus paises. La cifra total es

1 Véase este informe en: http://www.acnur.org/t3/fileadmin/Documentos/Publicaciones/2016/10627.
pdf

2 El informe completo puede consultarse en: http://www.unhcr.org/statistics/unhcrstats/58aa8f24,7/
mid-year-trends-june-2016.html
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sensiblemente inferior ala del mismo periodo de 2015, cuando se registraron
5 millones més de desplazamientos en todo el mundo.

Ademas, durante 2016, 7.872 personas perdieron su vida en rutas mariti-
mas. 5.098 de ellas (65%) en el Mediterrdneo mientras intentaban alcanzar
las costas europeas®. Es la cifra més alta registrada hasta ahora y es también
muy preocupante al compararla con los afios anteriores: 3.784 personas falle-
cidas en 2015y 3.279 en 2014.. Y, en total, durante el pasado afio se registra-
ron 7.583 personas fallecidas o desaparecidas en todo el mundo. La tragedia
continta en las rutas migratorias, ya que entre el 1 de enero y el 23 de marzo
de este afio se han reportado 1.018 muertes y desapariciones en todas las mo-
nitoreadas por la OIM. La mas peligrosa sigue siendo la del Mediterraneo,
puesto que 525 personas fallecieron durante estos casi tres meses.

Ante esta situacion, el maximo responsable de ACNUR, Filippo Grandi,
sefialé con motivo del Dia Mundial del Refugiado de 2016: “Los lideres mun-
diales no pueden continuar asistiendo de forma pasiva, mientras tantas vidas
se pierden innecesariamente. Debemos encontrar soluciones creativas para
ayudar a los refugiados. Debemos encontrar maneras humanas y dignas para
asegurar que no arriesguen sus vidas y las de sus familias recurriendo a tra-

3 Los datos pueden consultarse en: https://missingmigrants.iom.int/latest-global-figures
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ficantes sin escrupulos o a fragiles embarcaciones en un intento por alcanzar
un lugar seguro”*.

En septiembre de 2016 se celebr6 una Reunién de Alto nivel en Naciones
Unidass con el fin de abordar la situacién de desplazamiento forzado a nivel
global. El resultado de la Reunién visibiliz6 la falta de voluntad de la comuni-
dad internacional para tomar medidas urgentes y eficaces. No se abordaron
medidas concretas y se aplaz6 la adopcién de un Plan global sobre personas
refugiadas a 2018.

Desde 2013, los principales paises de origen y destino de las personas re-
fugiadas estan relacionados con el conflicto en Siria y con desplazamientos a
gran escala en algunas regiones africanas. En 2015, se mantuvo la tendencia
y Siria continué siendo el pais con un mayor ntimero de personas refugia-
das, con 4,9 millones residentes en 120 naciones. En la relacién de paises de
origen, le siguieron Afganistan (2,7 millones), presente en esta lista desde
hace més de tres décadas; Somalia (1,12 millones); Sudan del Sur (778.700);
Sudan (628.800); Republica Democratica del Congo (541.500); Republica
Centroafricana (471.100); Myanmar (451.800); Eritrea (411.300) y Colom-
bia (340.200). E1 76% de la poblacién refugiada global procedia de estos diez
paises. La tendencia persisti6 durante el primer semestre de 2016, con un
incremento del 9% de la poblacion siria refugiaday del 10% de la procedente
de Sudan del Sur.

En 2015, la relacion de los diez principales paises de acogida apenas va-
rié respecto a 2014.. Los paises que recibieron a mas personas refugiadas se
encontraban en regiones empobrecidas y tenian dificultades para garantizar
los derechos basicos a su propia poblacion. El 86% de las personas refugia-
das fueron acogidas por los paises mas empobrecidos, por lo que se mantu-
vo la tendencia de los ultimos afios. Turquia estuvo a la cabeza por segun-
do afio consecutivo, ya que acogié a 2,5 millones de personas refugiadas. Le
siguieron Pakistan (1,6 millones), Libano (1,1 millones), Irdn (979.400),
Etiopia (736.100), Jordania (664.100), Kenia (553.900). Uganda (477.200),
Republica Democrética del Congo (383.100) y Chad (369.500). Hasta junio
de 2016, Turquia seguia a la cabeza con 2,8 millones de personas refugiadas,
procedentes de Siria casi en su totalidad. En la mayoria de los casos, las per-
sonas refugiadas llegaron a los paises limitrofes, en gran medida debido a las
4 Fuente: http://www.acnur.org/noticias/noticia/declaracion-del-alto-comisionado-de-las-naciones-

unidas-para-los-refugiados-filippo-grandi-para-el-dia-mundial-del-refugiado-2016/
5 Fuente: http://refugeesmigrants.un.org/es/summit-refugees-and-migrants
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politicas de cierre de fronteras que les impiden avanzar mas, pero también
por la esperanza de un retorno temprano.

Otra perspectiva muy ilustrativa la ofrece la comparacién del ntmero de
personas refugiadas en relacion con el PIB del pais de recepcién. En 2015,
13,9 millones de los 16,1 millones de personas refugiadas bajo la protecciéon
de ACNUR vivian en paises empobrecidos, frente a los 2,2 millones que lo
hacian en paises industrializados. De hecho, las treinta naciones con el ma-
yor niumero de personas refugiadas por 1 délar de PIB percdpita pertenecian a
regiones en vias de desarrollo. Es decir, las capacidades y los recursos econd-
micos de los paises empobrecidos se ven superados en la acogida de personas
refugiadas. En 2015, la Republica Democratica del Congo fue la primera en
esta lista, con 471 personas refugiadas por un délar PIB per cdpita, seguida de
Etiopia, Pakistan, Uganda, Kenia, Chad, Sudan del Sur, Afganistan, Nigeriay
Turquia. En relacién a 2014, Turquia y Nigeria aparecen en los diez primeros
puestos, mientras que desaparecen Camerun y Niger.

Otro angulo de analisis es la comparacion del numero de personas refugia-
das acogidas con el de la poblacién del pais de recepcion. En este caso, Libano
y Jordania volvieron a liderar los primeros puestos de la lista. En Libano, casi
el 20% de la poblacién son personas refugiadas, ya que tiene 183 por cada

UN REFUGIADO SIRIO ESPERA EN LA FRONTERA ENTRE SERBIA'Y CROACIA
JUNTO CON SU ESPOSA Y SUS DOS HIJOS PEQUENOS. © ACNUR / MARK HENLEY,
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1.000 habitantes. Le siguieron Jordania (87), Nauru (50), Turquia (32), Chad
(26), Yibuti (22), Sudan del Sur (21) y Mauritania (19). Suecia y Malta fueron
los tinicos paises industrializados situados en los diez primeros puestos, am-
bos con 17 refugiados por cada 1.000 habitantes. Esta tendencia se mantuvo
durante el primer semestre de 2016.

Por otro lado, en 2015 el nimero de personas en situacion de refugio pro-
longado ascendi6 a 6,6 millones y aument6 respecto a 2014 (6,4 millones) y
2013 (6,3 millones)®. La mayoria eran originarias de Afganistan.

En 2015, la poblacion de personas desplazadas internamente se elevé a
40,8 millones, con un incremento de 2,6 millones respecto a 2014. Fue el
quinto aflo consecutivo en que aument6, en gran medida debido a la agu-
dizacién de los conflictos en Oriente Medio, ya que mas de la mitad de los
movimientos se produjeron en Siria, Irak y Yemen. No obstante, Colombia
volvié a ser el pais con un mayor nimero de personas desplazadas internas
(6,9 millones), mientras que Siria descendié al segundo lugar (6,6 millo-
nes), ya que el desplazamiento interno cay6 a consecuencia del incremento
de las personas refugiadas. Irak continué en el tercer puesto (4,4 millones)
debido ala agudizacién de los conflictos internos derivados de la ofensiva del
Daesh y la accién de otros grupos armados. En Sudén, la cifra se elevé a 3,2
millones de personas, frente a los 2,1 millones del afio anterior. Los siguien-
tes paises fueron Yemen (2,5 millones), Nigeria (2,2 millones), Sudan del Sur
(1,8 millones), Republica Democratica del Congo (1,6 millones), Afganistan
(1,2 millones), Pakistin y Somalia (1,1 millones).

En cuanto a las solicitudes de proteccion internacional, en 2015 se produjo
un aumento del 48%. En total, hubo 2,45 millones de personas que pidieron
asilo en el mundo, frente a 1,66 millones en 2014.. De ellas, se estima que 2,04,
millones se presentaron por primera vez. Alemania fue el pais que atendi6é mas
solicitudes nuevas, 441.900, una cifra muy superior a la de 2014 (173.100), y
Siria fue el principal pais de origen. Le siguié Estados Unidos con 172.700, un
42% mas que el afio anterior, la mayoria procedentes de México, El Salvador,
Honduras y Guatemala. Suecia pas6 a ocupar el tercer lugar con 156.400, mas
del doble que en 2014, sobre todo de personas naturales de Afganistan.

El conflicto ucraniano volvié a situar a Rusia entre estos paises, ya que el
98% de las 152.500 nuevas solicitudes presentadas en 2015 fueron de per-

6 ACNUR define la situacién de refugio prolongado como aquella en la que 25.000 personas refugiadas o
mas procedentes de la misma nacién llevan al menos cinco afios en un determinado pais de asilo.
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sonas procedentes de este pais. No obstante, la cifra se aleja de la de 2014
(274.700), cuando encabez6 la relacién de paises receptores de solicitudes
de asilo. Turquia sigui6 siendo el quinto pais (133.300) y fue también el que
atendié a mas solicitantes iraquies (53.800). Le siguieron Austria (85.800,
la mayoria procedentes de Afganistan), Italia (83.200, principalmente per-
sonas originarias de Nigeria), Hungria (74.200, la mitad naturales de Siria),
Francia (74.200, la mayoria de Sudédn) y Sudafrica (62.200, la mayor parte
de Zimbabue). Aunque son paises empobrecidos los que acogen a la inmensa
mayoria de las personas refugiadas, es en las regiones industrializadas donde
se tramitan un mayor numero de solicitudes de protecciéon internacional.

En el primer semestre de 2016 la tendencia se mantuvo. Alemania conti-
nu6 siendo el pais con un mayor namero de solicitudes de asilo (387.700) y
el 44.% las formalizaron personas originarias de Siria. En el segundo pues-
to permaneci6 Estados Unidos, con un incremento del 44,% en comparacion
con el mismo periodo de 2015 (112.400 nuevas solicitudes). El tercer lugar
correspondié a [talia con 49.100 nuevas solicitudes, un aumento del 63%.

En lo referido a los menores no acompanados hubo un incremento sus-
tancial, ya que en 2015 se presentaron 98.4,00 nuevas solicitudes de asilo en
todo el mundo, frente a las 34.300 de 2014. Suecia registré 35.800, la mayo-
ria de j6venes procedentes de Afganistan (23.600). De hecho, los menores
afganos fueron el grupo méas numeroso, con 50.300 solicitudes registradas en
todo el mundo, seguidos de los originarios de Siria (14.800), Eritrea (7.300),
Irak (5.500) y Somalia (4.100).

En 2015, se resolvieron mas de 1,18 millones de solicitudes, de las que
428.800 fueron reconocidas como personas refugiadas y 24.3.400 recibie-
ron algun tipo de proteccion. Por el contrario, 491.900 fueron rechaza-
das. En la Unién Europea, en 2015 se concedidé proteccion internacional a
333.400 solicitantes de asilo, con un incremento del 72% respecto a 2014
a 24,6.200 personas se reconoci6 el estatuto de refugiadas, a 60.700 la pro-
teccion subsidiaria y a 26.500 la protecciéon por razones humanitarias. Ale-
mania (148.215) y Suecia (34.470) sumaron més del 50% de las concesiones
de asilo en la UE. La mitad de las personas que lograron proteccién interna-
cional procedian de Siria y el resto de paises como Eritrea (8%), Irak (7%)
o Afganistan (5%).

7 Eurostat: “Asylum decisions in the EU. EU Member States garanted protection to more than 330.000

asylum seekers in 2015". http://ec.europa.eu/eurostat/documents/2995521/7233417/3-20042016-AP-
EN.pdf/34c4f5af-ebg3-4ecd-984c-577a5271c8c5
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Del total de decisiones adoptadas en 2015, se estim6 que el Indice de Re-
conocimiento de la Condicién de Refugiado fue del 37%, superior al de 2014,
(27%), y el Indice de Reconocimiento Total del 57%, casi idéntico al del afio
anterior (59%)°®.

Respecto ala apatridia, ACNUR tiene registradas a 3,7 millones de perso-
nas en esta situacion, tanto en 2015 como durante el primer semestre de 2016.
No obstante, al igual que en 2014,y 2013, se estima que podria haber cerca de
10 millones de personas sin nacionalidad reconocida en todo el mundo. La
dificultad para su identificacién radica en la deteccién y la recopilacién de
datos, ya que estan excluidas de los registros oficiales.

Por dltimo, en cuanto al emplazamiento, en 2015 el 60% de las personas
refugiadas vivia en zonas urbanas, una tendencia que se remonta a 2008.
ACNUR conocia el tipo de alojamiento para 13,4 millones de personas refu-
8 Los indices de reconocimiento globales tienen un caracter indicativo ya que algunos Estados no han
comunicado los datos pertinentes. Ante la inexistencia de una metodologia internacionalmente acordada
para calcularlos, ACNUR utiliza dos indices para contabilizar la proporcion de solicitudes de asilo acep-
tadas durante el ano. El Indice de Reconocimiento de la Condicién de Refugiado divide el nimero de so-
licitantes de asilo a quienes se concede el estatuto de refugiado segin la Convencion de Ginebra entre el
namero total de resoluciones (estatuto segun la Convencién, proteccién complementaria y casos rechaza-
dos). El Indice de Reconocimiento Total divide el ntimero de solicitantes de asilo a quienes se concede la
condicién de refugiado segin la Convencién o una forma de proteccién complementaria entre el nimero

total de resoluciones (estatuto segun la Convencién, proteccién complementaria y casos rechazados). Las
decisiones no fundamentadas se excluyen, en la medida de lo posible, de ambos calculos.
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giadas deuntotal de 16,1 millonesy el 67% vivia en alojamientos individuales.
Esla cifra més alta de la que se tiene constancia (63% en 2014, 58% en 2013y
54.% en 2012) y el aumento obedece en gran medida a los emplazamientos de
las personas refugiadas de procedencia siria, ya que el 97% de las que se dis-
pone datos vivia en alojamiento individual. E1 56% de la poblacién refugiada
total en emplazamientos rurales residia en campos gestionados, frente al 2%
que lo hacia en alojamientos individuales. En los emplazamientos urbanos, la
mayoria (99%) vivia en alojamientos individuales.

1.2. LA SITUACION EN ORIENTE PROXIMO.

Las personas refugiadas que se encuentran en los diferentes paises de esta re-
gion tienen diferentes nacionalidades y procedencias. Muchas de ellas, princi-
palmente de origen armenio y palestino, viven en el exilio desde hace varias ge-
neraciones. Otras llevan algunas décadas, como las de origen kurdo o iraqui. Las
més recientes y numerosas en la actualidad son las de nacionalidad siria, aunque
también las de origen afgano, pakistani, bengali, somali, eritreo o sudanés, que
suman millones de personas refugiadas en esta region. Varios paises de la zona,
como Iran, Palestina, Turquia, Libano o Irak, son al mismo tiempo emisores y
receptores de persones refugiadas.
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El conflicto sirio se inici6 a principios de 2011 y, desde que Naciones Uni-
das detuvo el recuento a fines de 2014, cuando el nimero de personas fallecidas
ya ascendia a 250.000 personas muertas, se desconocen las cifras de victimas,
aunque el enviado especial de la ONU ha elevado el dato de personas fallecidas
hasta las 400.000. Asimismo, el éxodo de personas refugiadas sirias aumenta
afio tras afo y ya asciende a casi 5 millones en tan solo cinco paises: Turquia
(2,7 millones), Libano (cerca de 1 millon), Jordania (mas de medio millén), Irak
(mas de 200.000) y Egipto (més de 100.000)?. A ellas se unen las méas de ocho
millones de personas desplazadas de manera forzosa dentro de las fronteras del
pais’.

Alolargo de 2016, en diferentes momentos cuatro paises vecinos (Irak, Jor-
dania, Libanoy Turquia) cerraron las fronteras a las personas refugiadas de este
pais. Israel jamas las ha acogido. En determinados meses hubo mas de 75.000
personas atrapadas en terribles condiciones entre la frontera de Siria y Jorda-
nia 'y mas de 100.000 entre la de Siria y Turquia". Después de afios de guerra,
sufrimiento, persecuciones y desesperacion, centenares de miles de personas
originarias de Siriay de otras nacionalidades intentaron llegar a Europay, como
ya se ha mencionado, 2016 fue el afilo de mayor nimero de muertes en el Medi-
terraneo. La UE no solo rechaz la posibilidad de abrir vias legales y seguras para
las personas refugiadas, sino que, ademas, cerrd sus fronterasy, como ya analiz6
en profundidad el Informe 2016 de CEAR, suscribié un acuerdo con Turquia
que vulnera la normativa europea e internacional en materia de asilo'. Desde el
inicio del conflicto, diferentes paises se comprometieron a crear 224..694, plazas
de reasentamiento y otras vias de admisién de personas refugiadas sirias®, lo
que equivale al 4,7% de la poblacién total de personas refugiadas de esta nacio-
nalidad que se encuentran en Libano, Jordania, Irak, Egipto y Turquia. En cam-
bio, los paises del Golfo, Qatar, Emiratos Arabes Unidos, Arabia Saudi, Kuwait y
Bahréin no ofrecieron ninguna plaza o cupo de reasentamiento'.

9 Fuente: https://www.es.amnesty.org/en-que-estamos/noticias/noticia/articulo/la-crisis-de-refu-
giados-de-siria-en-cifras/

10 Fuente: http://internacional.elpais.com/internacional/2016/12/13/actualidad/14.81643811_024.842.
html

11 Fuente: https://www.msf.es/actualidad/siria/msf-pide-turquia-y-la-ue-que-abran-sus-fronteras-
y-proporcionen-refugio-la

12 Fuente:  https://www.cear.es/wp-content/uploads/2016/05/INFORME-COMISARIO-EUROPEO-
DDHH.pdf

13 Fuente: https://www.es.amnesty.org/en-que-estamos/noticias/noticia/articulo/la-crisis-de-refu-
giados-de-siria-en-cifras/

14, Fuentes: ACNUR, Oficina de Coordinacion de Asuntos Humanitarios y OIM.
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En el caso de Irak, 2016 fue un afio especialmente cruento, con tres fo-
cos de conflicto que agudizaron la inestabilidad en un pais que lleva en guerra
desde hace décadas. Al margen de los enfrentamientos derivados de la ocupa-
cion del pais en 2003, desde la irrupcién del Daesh o Estado Islamico en 2014,
la virulencia de los enfrentamientos se agravo y las principales victimas son
civiles. En 2016, la escalada de violencia se elevé debido a las medidas adop-
tadas por el Gobierno y sus aliados occidentales para recuperar las ciudades y
zonas controladas por el Estado Islamico, como fueron los casos de Ramadi en
febrero, Faluya en junio y finalmente la entrada en Mosul ya en 2017'.

Por la relevancia de ambas ciudades, Faluya y Mosul fueron escenario de
cruentos enfrentamientos que originaron el desplazamiento masivo de po-
blacién civil. En el primer mes de la ofensiva contra el Daesh en Faluya, la
poblacion desplazada fue de 85.000 personas'®. Esta batalla fue considerada
un “ensayo” para la posterior ofensiva contra Mosul'?. En octubre de 2016, el
ejército iraqui, las fuerzas peshmergas kurdas y las milicias chiies, apoyadas
por los bombardeos de la coalicién internacional liderada por Estados Uni-
dos, emprendieron la ofensiva contra el Estado Isldimico para recuperar esta
ciudad y en noviembre los combates se habian saldado con mas de 46.000
personas desplazadas®®. Segan ACNUR", en diciembre el éxodo super¢ las
100.000 personas°.

Desde 2014, la minoria yazidi es una de las mas perseguidas por el Estado
Isldamico. Al menos 5.0o0o hombres y nifios fueron asesinados y mas de 7.000
mujeres y nifas secuestradas por los yihadistas que en la madrugada del 2 al 3
de agosto de 2014, arrasaron lalocalidad de Sinyary forzaron el desplazamien-
to de 450.000 personas yazidies a los campamentos de Dahuk y el Kurdistan.
La situacion de esta minoria no cambié en 2016, puesto que sigui6 siendo ob-

15 Human Rights Watch: World Report 2017 (Events of2016). Disponible en: https://www.hrw.org/sites/
default/files/world_report_download/wr2017-web.pdf

16 ACNUR, 21 de junio de 2016. http://www.acnur.org/noticias/noticia/acnur-alerta-sobre-la-
necesidad-de-fondos-en-irak-al-tiempo-que-miles-de-personas-huyen-de-faluya/?sword_
list[]=Faluya&no_cache=1

17 El Pais, 24 de mayo de 2016. http://internacional.elpais.com/internacional/2016/05/23/actuali-
dad/14,64025427-857290.html

18 Human Rights Watch: World Report 2017 (Events of 2016). Human Rights Watch: World Report 2017 (Events
of 2016). https://www.hrw.org/sites/default/files/world_report_download/wr2017-web.pdf

19 Véase: http://acnur.es/noticias/notas-de-prensa/2650-mosul-desplazamiento-moderado-en-el-
norte-de-irak-y-siria.

20 La  Vanguardia, 14, de diciembre 2016. http://www.lavanguardia.com/internacio-
nal/20161214/412617574767/el-numero-de-civiles-desplazados-por-la-ofensiva-en-mosul-supera-
los-100000.html
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jetivo de persecucion, tortura, violacién, asesinato y esclavizaciéon de mujeres y
ninas, muchas de ellas capturadas en Irak y llevadas a Siria. Segiun la Comisién
de Investigacién de las Naciones Unidas, el Estado Islamico todavia mantenia
secuestradas a alrededor de 3.200 mujeres y nifias yazidies en Siria, sometidas a
abusos considerados como crimenes de guerra, contra la humanidad y posible-
mente genocidio*.

En cuanto a Palestina, continué sin juzgarse a ningun responsable israeli
por los crimenes de guerra cometidos en Gaza durante 2014. A lo largo de 2016,
fuerzas de seguridad israelies mataron al menos a 98 personas palestinas en los
territorios ocupados, incluida Jerusalén Oriental, a 8 en la Franja de Gazaya3 en
Israel, algunas de ellas menores de edad. Asimismo, las fuerzas israelies dispa-
raron balas metalicas recubiertas de gomay municién real contra manifestantes
palestinos en Cisjordaniayla Franja de Gaza, que causaron 22 muertos y miles de
heridos. En Cisjordaniay Jerusalén, autoridades israelies demolieron 1.089 vi-
viendasy otras estructuras construidas por palestinos y sometieron aunas 1.600
personas al desalojo forzado*.

Por otra parte, el Gobierno de Israel siguié negando a solicitantes de asilo de
Eritreay Sudan el acceso a un procedimiento justo y rapido de determinacién de
la condicién de refugiado en mas del 9o% de los casos. En octubre de 2016, ha-
bia mas de 37.000 solicitantes de asilo de ambos paises, segin el Ministerio del
Interior®. A finales de afio, méas de 3.250 solicitantes de asilo permanecian en
el centro de detencién de Holot y en la prisién de Saharonim, en el desierto del
Néguev, y el Parlamento habia aprobado una ley que permite a las autoridades
encerrar sin cargos a solicitantes de asilo hasta durante un afio. En estos centros
de detencién se denunci6 la falta de alimentos y de atencién médica, el sanea-
miento es inadecuado y existe hacinamiento.

La UNRWA continué proporcionando asistencia y proteccién a mas de 5 mi-
llones de personas refugiadas de Palestina registradas en la Franja de Gaza, Cis-
jordania, Siria, Libano y Jordania. Casi un tercio, més de 1,4 millones, viven en
58 campamentos que la Agencia tiene distribuidos en estos cinco territorios.

En 2016 en Iran, el Gobierno admiti6 haber ejecutado al menos a 203 per-
sonas hasta el mes de octubre, aunque los grupos de defensa de los derechos
21 Consejo de Seguridad de la ONU, 30 de septiembre de 2016. http://www.ecoi.net/file_
upload/1226_1475741912_n1630164,.pdf
22 Fuente:  https://www.amnesty.org/es/countries/middle-east-and-north-africa/israel-and-occu-
pied-palestinian-territories/report-israel-and-occupied -palestinian-territories/

23 Fuente:  https://www.es.amnesty.org/en-que-estamos/paises/pais/show/israel-y-los-territorios-
palestinos-ocupados/
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humanos elevan esta cifra hasta 437. Como ejemplo de estas penas méximas,
el 2 de agosto las autoridades anunciaron que habian ejecutado a por lo menos
veinte presuntos miembros de un grupo que el régimen considera una orga-
nizacién terrorista bajo la acusacién de “enemistad contra Dios”. Las entida-
des de defensa de los derechos humanos creen que estos individuos formaban
parte de un grupo de 33 kurdos sunitas detenidos en 2009 y 2010y condenados
amuerte en juicios injustos, tras padecer abusos y torturas bajo detencién®:.

El Comité de los Derechos del Nifio de Naciones Unidas sefialé6 en marzo
que la flagelacién seguia siendo un castigo legal para niflos y nifias condena-
dos por ciertos delitos en este pais. El Comité observé que menores lesbianas,
gais, bisexuales, transgénero e intersexuales (LGBTI) habian sido sometidos a
descargas eléctricas para “curarlos”™. Y en las prisiones y los centros de deten-
cion decenas de defensores y defensoras de los derechos humanos y activis-
tas politicos permanecen privados de libertad y la tortura contintia siendo una
practica habitual®.

En Yemen, la situacién es de conflicto desde que en marzo de 2015 los hu-
ties, aliados con el ex presidente Ali Abdalla Saleh, y el Gobierno, apoyado por
la coalicién liderada por Arabia Saudi, iniciaron las hostilidades por el control
del pais. En 2016, segin denuncié ACNUR, se gesté “una catastrofe humani-
taria que ha obligado a millones de personas a huir de sus hogares para esca-
par del devastador conflicto™. En octubre, la coalicién encabezada por Arabia
Saudi bombardeé una ceremonia funebre en la capital, Sand, un ataque que
cost6 la vida a 150 personas y dejé mas de 5oo heridos. Esta misma coaliciéon
atac6 numerosos hospitales y centros de salud*’. ACNUR atendia a 200.000
personas refugiadas y 3oo.000 personas desplazadas del norte y se calcula que
200.000 nuevas personas se habian marchado del el sur del pais®.

En 2016, Libano siguié siendo uno de los paises que acoge a un mayor ni-
mero de personas refugiadas, entre ellas un millén procedente de Siria, se-
gian Human Rights Watch; de ellos 250.000 nifios y niflas refugiadas no fue-
ron escolarizados. En relaciéon con las medidas que aplican las autoridades, en
enero de 2016 fueron rechazadas en el aeropuerto de Beirut personas sirias y

24, Fuente: https://www.hrw.org/es/world-report/2017/country-chapters/298371

25 Fuente: https://www.hrw.org/es/world-report/2017/country-chapters/298371

26 Fuente: http://www.acnur.org/que-hace/respuesta-a-emergencias/emergencia-en-yemen/

27 ElDiario.es, 18 de octubre de 2016. httlp://www.eldiario.es/andalucia/APDHA/Refugiados-invisibles-
conflicto-silenciado-Yemen_6_570852936.htm

28 Véase: http://www.acnur.es/noticias/notas-de-prensa/481-acnur-esta-preocupado-por-los-refu-
giados-y-desplazados-en-un-yemen-desgarrado-por-los-conflictos
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palestinas, aunque en la actualidad se estima que 45.000 personas de origen
palestino procedentes de Siria estan refugiadas en este pais**. La situacion de
las personas refugiadas es muy precaria, con grandes dificultades para lograr
el suministro de los servicios basicos (agua, electricidad) y acceder a la asis-
tencia sanitaria®.

Por otra parte, un informe de Amnistia Internacional recogié el testimo-
nio de 77 mujeres sirias refugiadas en Libano que se sentian amenazadas eco-
némica, psicolégica y emocionalmente y denunciaban haber sufrido “acoso
sexual y explotacion constantes”. El refugio de las mujeres sirias “se reduce
a pequeilas tiendas de acampar donde pueden convivir hasta veinte personas,
sin agua potable, con constantes cortes de electricidad y acceso limitado a la
alimentacién”. Segun la Liga por el Derecho de las Libanesas, el 70% de las
familias sirias viven por debajo del umbral de pobreza en este pais; de ellas, el
90% son mujeres, nifos y niflas que carecen de las minimas condiciones de
vida y, como responsables de sus familias, las primeras se han visto forzadas
a aceptar cualquier trabajo con salarios que se reducen hasta un tercio de lo
pactado. Ademas, las mujeres refugiadas sirias sufren violencia moral y fisi-
ca, traumas psicolégicos, violaciones, acoso y matrimonios forzados; un cierto
numero de ellas se ha visto obligadas a trabajar como prostitutas como tnica
forma de sobrevivir.

En Jordania, se calcula que existen 650.000 personas refugiadas de origen
sirio, aunque las autoridades de Aman llegan a duplicar esta cifra al estimar
a las que han entrado de forma irregular, todas ellas, salvo excepciones, en
situacién de marginalidad social. El campamento de Zaatari ha llegado a ser
el segundo mayor del mundo e incluso se ha quedado pequefio. Alli viven ha-
cinadas mas de 8o.000 personas refugiadas, la mitad menores de edad, y al
este, en el campamento de Azraq, se instalaron otras 40.000%. Segun la orga-
nizacién Arab Women Organization, en Jordania se registran legalmente 500
matrimonios anuales de sirias menores de 18 afios, pero existen muchos otros
que no se inscriben, por lo que muchas nifas son obligadas a casarse y sufren
un infierno tanto dentro como fuera de casa. Las mujeres son doblemente vic-
timizadas, no solo por la guerra, sino también porque padecen agresiones fi-
29 Fuente: https://www.hrw.org/world-report/2017/country-chapters/lebanon
3o Fuente: http://www.elmundo.es/internacional/2016/06/20/5766d3e94.68aeb8c6e8bg5e6.html
31 Fuente: https://www.amnesty.org/es/latest/campaigns/2016/02/why-refugee-women-syria-leba-
non-face-sexual-harassment-exploitation/

32 Fuente: http://internacional.elpais.com/internacional/2016/09/22/actualidad/1474540058_918219.
html
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sicas y psiquicas, violencia sexual, matrimonios forzados o prematuros, nega-
cion del derecho a la salud sexual y reproductiva, reduccion de oportunidades
economicas derivadas del abandono de la educacion y limitaciones sociales y
civiles. Todo ello reproduce una sociedad patriarcal que las condena a la ex-
clusién social y econémica.

En el mes de julio, después de un ataque aéreo de la aviacion rusa, al me-
nos doce personas refugiadas murieron y otras cuarenta resultaron heridas
en el campamento de Hadalat, a ochenta kilémetros de la ciudad jordana de
Ruwaished. En septiembre, Amnistia Internacional denuncié que unas 75.000
personas refugiadas estaban atrapadas en el desierto, enla zona conocida como
“Berma”, en la frontera entre Jordania y Siria, sin recibir ninguna ayuda hu-
manitaria desde hace casi dos meses.

Finalmente, Turquia es el pais que acoge a un mayor nimero de personas
refugiadas sirias. De los mas de 2,5 millones, la inmensa mayoria vive en las
diferentes ciudades turcas y unas 270.000 en zonas rurales, principalmente en
la frontera sur. El Gobierno turco financiay dirige veintiséis campos donde las
personas refugiadas son consideradas huéspedes bajo proteccién temporal®.
Ademas, Turquia se convirti6 en el principal pais de paso de las personas re-
fugiadas sirias en su trayecto hacia Europa. Segun la Direccion General de Mi-
gracion, en la ciudad costera de Esmirna se encontraban cerca de 107.00026%.
Y, segun la cadena britanica BBC, cientos de miles de personas refugiadas si-
rias, incluidos nifios y nifias, trabajan de manera irregular en la industria tex-
til. Muchos de ellos lo hacen a través de proveedores clandestinos, que después
sirven a talleres con permisos oficiales de las grandes marcas®.

Por una clausula de exclusién geografica de la Convencién de Ginebra, la le-
gislacién turca solo esta obligada a garantizar los derechos de las personas soli-
citantes de asilo europeas, por lo que el trato a las personas refugiadas de Siriau
otras nacionalidades es deficiente. Varias organizaciones internacionales docu-
mentaron que las autoridades turcas impiden, mediante el uso de la fuerza, que
personas que huyen de Siria se acerquen a la frontera y, ademas, que efectian
devoluciones a este pais sin contemplar sus graves repercusiones.

33 Fuentes: http://www latercera.com/noticia/como-turquia-enfrenta-la-ola-de-refugiados-sirios/
http://internacional.elpais.com/internacional/2016/01/06/actualidad/1452035612_215125.html

34, Fuente: https://mundo.sputniknews.com/orientemedio/201704.051068139352-refugiados-siria-
esmirna/

35 Fuente: http://www.bbc.com/mundo/noticias-internacional-37757061
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Desde la entrada en vigor del acuerdo entre la Unién Europea y Turquia el
20 de marzo de 2016, mas de 4.800 personas murieron ahogadas en el Me-
diterraneo, un 25% mas que en el mismo periodo del afio anterior*®. Un total
de 25.84,6 menores (el 90% no acompariados) se embarcaron en la ruta del
Mediterraneo central, el doble que el afio anterior, y al menos 700 perdieron
lavida, segan datos de Unicef*.

Por todo ello, CEAR denuncia que, pese a que el nimero de llegadas a Eu-
ropa ha descendido de manera evidente en la ruta desde Turquia, siguen au-
mentando las muertes de quienes han optado por vias maritimas o terrestres
aun més peligrosas®.

1.3. LA EXTERNALIZACION DEL PROCEDIMIENTO DE ASILO EN
AUSTRALIA: ;JEXPORTACI()N DEL MODELO A EUROPA?

La crisis del derecho de asilo no se circunscribe solo a la Unién Europea, sino
que también se agrava, afio tras afio, en otras regiones del mundo. Tal y como
anticipé el Informe 2014, de CEAR, el Pacifico tiene a Australia como el principal
exponente de esta involucién.

Si bien este pais ya habia aplicado politicas restrictivas de migracién y asi-
lo con anterioridad, en 2001 acentud esta opcion con la aprobacion de la Solu-
cion del Pacifico (The Pacific Solution®), que fue implementada hasta 2008. Esta
norma establecié que las personas solicitantes de asilo que se aproximaran a su
territorio por mar y carecieran de visado podian ser detenidas y trasladadas a
terceros paises. Posteriormente, sus politicas migratorias profundizaron esta
direccion y asi, en diciembre de 2014, el Parlamento australiano aprobé la su-
presion de numerosas referencias a la Gonvencion de Ginebra de su Ley de Mi-
gracién de 1958 para definir una politica atiin més restrictiva. Uno de los prin-
cipales cambios recuperd la potestad de transferir a personas interceptadas en
el mar a terceros paises, principalmente a los denominados “centros de proce-
samiento” (equiparables por sus condiciones a centros de detencién) localiza-

36 Fuente: https://www.cear.es/el-vergonzoso-acuerdo-con-turquia-sigue-provocando-muertes-y-
sufrimiento/

37 Fuente: http://www.efe.com/efe/america/sociedad/unos-25-800-ninos-no-acompanados-llega-
ron-a-italia-en-2016-tras-cruzar-el-mar/20000013-3147801

38 Fuente: http://www.cear.es/tag/acuerdo-ue-turquia/

39  The Pacific Solution: Migration Amendment (Excisionfrom Migration Zone) Act 2001. https://www.legisla-
tion.gov.au/Details/C2004A00888
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dos en Nauru y Manus (Papta Nueva Guinea)*°. Los denominados Centros Re-
gionales de Tramitacién de Nauru y Manus estdn gestionados por una empresa
privada contratada por el Gobierno australiano*' y el sistema de evaluaciéon de
las solicitudes de asilo fue establecido y es financiado hasta el dia de hoy por el
Gobierno australiano**. Aquellas personas finalmente reconocidas como re-
fugiadas permanecen en estas islas o son reasentadas en terceros paises, pero
nunca en Australia.

Posteriormente, Australia impulsé la Coalicién 2014 junto con Indonesia,
Malasia y Sri Lanka con el objetivo de detener la inmigracion a través de ins-
trumentos para compartir informacién sobre las personas migrantes, la coo-
peracion para patrullar en el mar y las fronteras y la promocién de campanas
para disuadir la migracién y acelerar los procesos de deportacién de las per-
sonas migrantes®.

Durante 2015, este pais continud interceptando las llegadas por mar y
actud de dos formas. En primer lugar, devolvié a las personas a sus paises
de origen sin un examen previo de sus solicitudes de asilo, por lo que pudo
vulnerar el principio de no devolucién, tal y como recogen informes de Am-
nistia Internacional y del Gentre for Migrations Studies de Nueva York. Esta
practica, bastante reiterada, se conoce como “operacion de retroceso de
barcos”, y se expresé en dos casos que salieron a la luz en octubre de 2015,
cuando funcionarios australianos que formaban parte de la Operacion Fronte-
ras Soberanas fueron acusados de sobornar alos tripulantes de sendos barcos
con el objetivo de que se dirigieran a Indonesiay no a Nueva Zelanda, donde

40 Gracias a las tres siguientes disposiciones legales: a) Memorandum of Understanding between the
Government of the Independent State of Papua New Guinea and the Government of Australia, relating
to the transfer to, and assessment and settlement in, Papua New Guinea of certain persons, and related
issues, firmado el 6 de agosto de 2013. http://www.dfat.gov.au/geo/png/joint-mou-20130806.html. b)
Regional resettlement arrangement between Australia and Papua New Guinea, firmado el 19 de julio de
2013. http://www.dfat.gov.au/geo/png/regional-resettlement-arrangement-20130719.html. ¢) Memo-
randum of Understanding between the Republic of Nauru and the Commonwealth of Australia, relating
to the transfer to and assessment of persons in Nauru, and related issues, firmado el 3 de agosto de 2013.
http://www.dfat.gov.au/issues/people-smuggling-mou.html

41 Amnistia Internacional: Australia: Refugiados en Nauru: abusos terribles y negligencia. 2 de agosto de
2016. https://www.amnesty.org/es/latest/news/2016/08/australiaabuseneglectofrefugeesonnauru/

42 Amnistia Internacional: Island of Despair: Australia’s “processing of refugees”. Octubre de 2016. https://
www.amnesty.org/es/documents/asa12/4934/2016/es/

43  Bill Frelick, lan M. Kysel y Jennifer Podkul: “The Impact of Externalization of Migration Controls on
the Rights of Asylum Seekers and Other Migrants”. Journal on Migration and Human Security, Vol. 4, n° 4
(2016), pags. 190-220. Center for migration studies of New York. http://jmhs.cmsny.org/index.php/jmhs/
article/view/68
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tenian previsto solicitar asilo**, lo cual constituy6 un delito transnacional de
trafico de personas?. Desde que esta operacién entré en vigor, solo un barco ha
logrado llegar al territorio australiano*®.

En segundo lugar, trasladaron a las personas llegadas por mar a Manus o a
Nauru. Numerosos informes han puesto de manifiesto las deplorables con-
diciones de los centros ubicados en estas islas y los abusos que se cometen en
ellos, una posicion compartida por la Comisién Australiana de Derechos Hu-
manos, ACNUR?, el Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Derechos
Humanos y el Relator Especial sobre la Tortura®’, e incluso el Comité Selecto
del Senado australiano*?, asi como un experto nombrado por el Gobierno de
este paiss®. Todos los informes describen la pésima situacién de estos centros,
donde, por ejemplo, se producen largas esperas para acceder a una atenciéon
médica que a veces ni siquiera llegas’. Ademas, muchas de las personas en-
frentan problemas graves de salud mental a consecuencia, entre otros moti-
vos, de los periodos prolongados de detencién. La ansiedad o la depresién son

44, Amnistia Internacional: By hook or by crook. Octubre de 2015. https://www.amnesty.org/en/docu-
ments/ASA12/2576/2015/en/

45 La Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional, comple-
mentada por el Protocolo contra el Trafico Ilicito de Migrantes por Tierra, Mar y Aire, ambos ratificados
por Australia, establece la obligacién legal de los Estados de cooperar para prevenir y combatir la delin-
cuencia organizada transnacional y exige que estos prevengan y luchen contra el trafico ilicito de migrantes
y protejan los derechos de las personas objeto de trafico ilicito.

46 La Operacion Fronteras Soberanas es un programa coordinado por el Ministerio de Inmigracién y la Ar-
mada que comenzo a finales de 2013 y en el que participan diversos organismos australianos, entre ellos la
Policia Federal, la Fuerza de Defensa, la Fuerza de Fronteras y el Departamento de Inmigracién y Proteccion
de Fronteras. Su mandato es impedir la entrada irregular de personas a bordo de una embarcacion, inclu-
so aunque se trate de personas refugiadas o solicitantes de asilo. Amnistia Internacional: Atajar la crisis de
los refugiados. De eludir a repartir responsabilidad. 2016. https://doc.es.amnesty.org/cgi-bin/ai/BRSCGI.exe/
POL4.049052016SPANISH.compressed? CMD=VEROB]&MLKOB=36514.675757

47 ABC News: "UNHCR calls for immediate transfer of refugees out of Manus Island, Nauru to humane
conditions”. 5 de mayo de 2016. http://www.abc.net.au/news/2016-05-o5/unhcr-presses-for-transfer-
of-refugees-out-of-detention-centres/738574.8

48 272 Sesién del Comité de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. http://www.ohchr.org/
EN/NewsEvents/Pages/DisplayNews.aspx?NewsID=14998

49 Parlamento de Australia, 31 de agosto de 2015. Disponible en: http://www.aph.gov.au/select_regio-
nalprocessingnauru

50 The Guardian: "Rapes and fears for safety on Nauru uncovered by independent Moss review”. 20 de
marzo de 2015. Disponible en: https://www.theguardian.com/australia-news/2015/mar/20/rapes-and-
fears-for-safety-on-nauru-uncovered-by-independent-moss-review

51 Human Rights Watch: Australia: Appalling Abuse, Neglect of Refugees on Nauru. Investigation on Remote
Pacific Island Finds Deliberate Abuse Hidden Behind Wall of Secrecy. 2 de agosto de 2016. https://www.hrw.org/
news/2016/08/02/australia-appalling-abuse-neglect-refugees-nauru
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las expresiones mas frecuentes y en numerosas ocasiones derivan en autole-
siones, suicidios o huelgas de hambre. Asimismo, muchas personas denun-
cian también abusos y ataques sexuales5*.

Después de las presiones que recibi6é desde estos organismos y de los ar-
ticulos criticos de algunos medios de comunicacién, el Gobierno se compro-
meti6 a convertirlos en centros abiertos y a no internar a solicitantes de asilo
alliss. A pesar de los cambios, en la actualidad la movilidad es muy limitada ya
que, ademas de tener que avisar de todos sus movimientos y respetar el toque
de queda, estas personas no pueden salir de la isla. Por otra parte, si bien el
numero de menores en los centros ha disminuido durante los tltimos afios, la
Comisién Australiana por los Derechos Humanos ha condenado la situacion
de estas niflas y nifios “olvidados” y de los 167 bebés apatridas que en los ul-
timos afios han nacido en estas deficientes condiciones’. También el Comité
de los Derechos del Nifio de la ONU ha censurado tanto a Australia como a los
gobiernos locales por la situacion de los menores en los centross?.

Como respuesta, en julio de 2015 el Gobierno aprob¢ la Ley de la Fuerza de
Fronteras, que contempla penas de prision para los funcionarios y los contra-
tistas (incluidos los profesionales sanitarios y de proteccién de menores) que
denuncien abusos de los derechos humanos en la detencién por motivos de in-
migraciéns®. En general, el acceso ala prensay a las organizaciones de derechos
humanos desde los centros es muy dificil®.

52 THMS (International Health and Medical Services, subcontrata del Gobierno para la atencion sanita-
ria en los centros): Offshore Processing Centres Quarterly Health Trend Report, October — December 2014. https://
www.border.gov.au/AccessandAccountability/Documents/o2092015-fa-15040021.pdf

53 El Diario.es, 27 de abril de 2016: “Un refugiado se prende fuego en protesta por las condiciones de un cen-
tro gestionado por Australia”. http://www.eldiario.es/desalambre/refugiado-protesta-condiciones-deten-
cion-Nauru_o_509899295.html

54 Amnistia Internacional: Australia: Refugiados en Nauru: abusos terribles y negligencia. 2 de agosto de
2016. https://www.amnesty.org/es/latest/news/2016/08/australiaabuseneglectofrefugeesonnauru/

55 Amnistia Internacional: Informe 2015/2016, La situacion de los Derechos Humanos en el mundo. Publicado
en febrero de 2016. https://www.amnesty.org/es/documents/polio/2552/2016/es/

56 ABC News: "Fact Check: Has the number of children in detention dropped from 2.000 to about 75 un-
der the Coalition?”. 3 de marzo de 2016. http://www.abc.net.au/news/2016-02-25/fact-check-children-
in-detention/7149720

57 The Sydney Morning Herald, 7 de octubre de 2016: “UN slams Australia’s regional processing centres in
Nauru”. http://www.smh.com.au/federalpolitics/politicalnews/unslamsaustraliasregionalprocessingcen-
tresinnauruzo161007grxji7. Html

58 Amnistia Internacional: Informe 2015/2016, La situacion de los Derechos Humanos en el mundo. https://
www.amnesty.org/es/countries/asiaand -the-pacific/australia/report-australia/

59 Human Rights Watch: What Nauru Is Hiding From Danish Lawmakers, Australia’s Offshore Refugee Pro-
cessing Center Is No Model for Europe. 31 de agosto de 2016. https://www.hrw.org/news/2016/08/31/what-
nauru-hiding-danish-lawmakers
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En abril de 2016°°, el Tribunal Supremo de Papia Nueva Guinea acord6 que
la detencién de solicitantes de asilo era “ilegal e inconstitucional ™. En mayo,
atn habia 847 personas detenidas y menos de 20 personas refugiadas habian
recibido permiso del Gobierno para moverse de laisla de Manus®*. En agosto, se
conocieron de nuevo numerosos informes que detallaban mas de dos mil asal-
tos, abusos sexuales, suicidios e intentos de suicidios y condiciones inhumanas
en el centro de Nauru y la mitad de las personas afectadas eran menores®. En
lo que parecia una cesién ante la presién publica, las autoridades australianas®
anunciaron el cierre de los centros®, aunque no especificaron unos plazos cla-
ros, y reafirmaron que las personas detenidas nunca entrarian en el territorio
nacional®.

A finales de octubre, quedaban 872 personas en el centro de la isla Manus y
390 en Nauru. En noviembre, Estados Unidos lleg6 a un acuerdo puntual para
acoger a algunas de estas personas, que en su mayor parte procedian de Iran,
Afganistan, Irak, Myanmar, Pakistan, Sri Lanka o eran apétridasé7. El acuerdo,
que se limitaba a personas que ya estuvieran en alguno de estos dos centros, atn
no se ha hecho efectivo y ha quedado en el aire después de la eleccion de Do-
nald Trump®®. De manera paralela al anuncio del acuerdo, Australia negoci6 con

60 Belden Normal Namah v Papua New Guinea (SC14.97). The Supreme Court of Justice, 2013: https://
uploads.guim.co.uk/2016/04/26/PNG_SC_judgement.pdf

61 Papua New Guinea’s Supreme Court: https://es.scribd.com/doc/310461159/PNG-Supreme-Court-
Decision-on-Manus-Island

62 ABC News, 18 de Agosto de 2016: “"Fewer than 20 refugees resettled in PNG from Manus Island cen-
tre”.  http://www.abc.net.au/news/2016-08-18/fewer-than-20-refugees-resettled-in-png-from-ma-
nus/7762912

63  The Guardian, 10 de agosto de 2016: "The Nauru files: cache of 2,000 leaked reports reveal scale of
abuse of children in Australian offshore detention”. https://www.theguardian.com/australia-news/2016/
aug/10/the-nauru-files-2000-leaked-reports-reveal-scale-of-abuse-of-children-in-australian-offs-
hore-detention

64, El Pais, 17 de agosto de 2016. http://internacional.elpais.com/internacional/2016/08/17/actuali-
dad/1471426344.-12934,8.html

65 Human Rights Watch: Dispatches: Papua New Guinea to Close Refugee Detention Center. 277 de abril de
2016. https://www.hrw.org/news/2016/04/27/dispatches-papua-new-guinea-close-refugee-detention-
center

66 The Guardian, 17 de agosto de 2016: “Australia confirms Manus Island immigration detention centre
will close”: https://www.theguardian.com/australia-news/2016/aug/17/manus-island -detention-centre-
to-close-australia-andpapua-new-guinea-agree? CMP=Share_iOSApp_Other

67 Amnistia Internacional: Island of Despair: Australia’s “processing of refugees”. Octubre de 2016. https://
www.amnesty.org/es/documents/asa12/4934/2016/es/

68 La Vanguardia, 29 de enero de 2017: “Trump respetard acuerdo en materia de refugiados con Aus-
tralia, segin medios”. http://www.lavanguardia.com/vida/20170129/413809617043/trump-respetara-
acuerdo-en-materia-de-refugiados-con-australia-segun-medios.html
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Nauru un visado de veinte afios para aquellas personas excluidas de este®.

Lo sefalado anteriormente visibiliza graves vulneraciones de derechos hu-
manos en un pais que hace tiempo exaltaba el respeto de los mismos como inspi-
racién de su politica exterior, cuando daba recomendaciones y presionaba a ter-
ceros paises en aras de su cumplimento?. La politica migratoria que ha adoptado
en los ultimos lustros, principalmente la externalizacién del procedimiento de
asilo, fomenta en ultima instancia el trafico de personas, ya sea de forma indi-
recta, al no ofrecer vias seguras, o incluso directa, como lo sucedido en 2015. Ha
sido muy criticada por el Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Dere-
chos Humanos, ACNURYy el Relator Especial sobre la Tortura?.

Otra evidencia es el acuerdo suscrito con Camboya para reasentar a personas
refugiadas desde Nauru en junio de 2015. A cambio, Australia prometio a este pais
asiatico 29 millones de délares como ayuda para el desarrollo y 11,2 millones de
délares como fondo para el reasentamiento de las personas refugiadas?. Unica-
mente 5 personas aceptaron acogerse a esta opcién, de las que cuatro acabaron re-
gresando a sus paises de origen poco después™. Otros estados como Indonesia, Sri
Lankay Vietnam también acogen a personas migrantes rechazadas por Australia.

Con estos acuerdos, incluido el firmado con Estados Unidos, Australia elude
sus obligaciones internacionales™, aunque, éticamente, es responsable de lo que
les suceda a las personas enviadas a esos paises. En 2016, acogia a 58.000 perso-
nas refugiadas y solicitantes de asilo, mientras que en Nauru, una isla de apenas
21 kilémetros cuadrados y 10.000 habitantes, habia 1.159 personas refugiadas y
solicitantes de asilo, lo que lo sitiia como el tercer pais con més personas refugia-
69 Agencia EFE, 13 de noviembre de 2016: "EEUU acuerda con Australia la acogida de refugiados de
centros del Pacifico”. http://www.efe.com/efe/espana/sociedad/eeunacuerdaconaustralialaacogidadere-
fugiadoscentrosdelpacifico/100043095213#

70  Phil Robertson: “Eroding human rights in Australian foreign policy, one asylum seeker at a time”. The
Guardian, 17 de febrero de 2016. https://www.theguardian.com/commentisfree/2016/feb/17/erodinghu-
manrightsinaustralianforeignpolicyoneasylumseekeratatime The Ethics Centre: Australia is no longer a hu-
man rights leader. Human Rights Watch: 23 de febrero de 2016. http://www.ethics.org.au/on-ethics/blog/
february-2016/australia-is-no-longer-a-human-rights-leader-%E2%80%93-hum

71 27 Sesion del Comité de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Disponible en: http://
www.ohchr.org/EN/NewsEvents/Pages/DisplayNews.aspx?NewsID=14998

72 Human Rights Watch: World Report 2016. Enero de 2016. Disponible en: https://www.hrw.org/asia/
australia

73 Agencia EFE, 13 de noviembre de 2016: “EEUU acuerda con Australia la acogida de refugiados de cen-
tros del Pacifico”. http://www.efe.com/efe/espana/sociedad/eeunacuerdaconaustralialaacogidaderefugia-
doscentrosdelpacifico/100043095213#

74 Bill Frelick, Ian M. Kysel y Jennifer Podkul: “The Impact of Externalization of Migration Controls
on the Rights of Asylum Seekers and Other Migrants”. Journal on Migration and Human Security, Vol. 4, n°

4 (2016), pags. 190-220. Center for migration studies of New York. http://jmhs.cmsny.org/index.php/
jmhs/article/view/68
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das per capita’™. Respecto a la acogida de personas reasentadas, Australia atiende
a5.211 en el marco de estos programas?.

Desde hace aiios, la Unién Europea ha mirado con sumo interés las medidas
adoptadas por Australia para impedir lallegada de personas refugiadas y migran-
tes a su territorio por mar. Ya en 2003 el Gobierno britanico propuso a la UE un
plan denominado “Una nueva visién sobre los refugiados”, que contemplaba la
creacion de “Areas de Proteccion Regional” cerca de los paises emisores de per-
sonas solicitantes de asilo y refugiadas para contener su llegada a Europa y crear
espacios a donde deportarlas o en Gltima instancia reasentarlas. Estos espacios se
denominaban “Centros de Transito para Procesamiento”, el mismo nombre que
reciben los de Nauru y Manus. Aquella propuesta no recabé el apoyo suficiente,
pero en septiembre de 2005 la Comisién Europea propuso un acuerdo similar,
los “Programas de Proteccién Regionales”, que, si bien parecian mas favorables a
proporcionar soluciones duraderas a las personas solicitantes de asilo y refugia-
das, dejaban una puerta abierta a considerar como “tercer pais seguro” a Estados
que no lo eran.

Recientemente, este tipo de planteamientos se han extendido por varios pai-
ses y determinados dirigentes politicos ya los asumen. Como muestra, el primer
ministro hingaro, Viktor Orban, ha exigido la devolucién de las personas solici-
tantes a sus paises de origen”y en junio de 2016 el ministro de Asuntos Exteriores
austriaco, Sebastian Kurz, exhorté a la Unién Europea a “adoptar parte del mo-
delo australiano”?, mientras que solo unas semanas mas tarde politicos daneses
expresaron opiniones similares?.

Ademas, en los tltimos afios, principalmente desde 2015, tanto la UE como
sus Estados miembro han potenciado las relaciones con varios paises de transito
(Ucrania, Libia, Marruecos, Serbia o, por supuesto, Turquia) con el objetivo de

75 Amnistia Internacional: Island of Despair: Australia’s “processing of refugees”. Octubre de 2016. https://
www.amnesty.org/es/documents/asa12/4934/2016/es/

76 Fuente: http://www.unhcr.org/statistics/unhcrstats/573b8agqb4/resettlement-statistical -database-
portal.html

77 El Espariol, 31 de enero de 2016: “Asi se esta blindado Europa frente a los refugiados”™. http://www.
elespanol.com/mundo/20160129/98240523_o.html

78 Die Presse, 4 de junio de 2016: http://diepresse.com/home/politik/aussenpolitik/500314.4./Kurz_
Rettung-aus-Seenot-ist-kein-Ticket-nach-Europa?_vl_backlink=/home/index.do Citado en: Human
Rights Watch: For Managing Migration, Australia is No Model for Europe. 29 de diciembre de 2016. https://
www.hrw.org/news/2016/12/29/managing-migration-australia-no-model-europe

79  Human Rigths Watch: Danish Lawmakers Will Find Nauru No Model for Europe. 2 de septiembre de 2016.
https://www.hrw.org/news/2016/09/02/danish-lawmakers-will-find-nauru-no-model -europe
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reducir la llegada de personas refugiadas®. De hecho, en el acuerdo suscrito en
marzo de 2016 entre la UE y Turquia subyace el patrén australiano: del mismo
modo que el pais ocednico devuelve a aquellas personas que tratan de llegar por
mar a sus costas, la Unién Furopea prepard el terreno para hacer lo mismo con
las personas que habian llegado principalmente a Grecia desde Turquia y aprobé
su devolucion a este pais. En ambos casos, se determina a quién expulsar y quién
puede ejercer el derecho a solicitar asilo en funcién unicamente de su pais de
procedencia, dejando de lado sus circunstancias individuales, tal y como estipula
la Convencion de Ginebra.

Asimismo, es dificil evitar las comparaciones entre los centros de Nauruy Ma-
nus y los campos que durante los Gltimos afios han proliferado en Turquia, Gre-
cia, Serbiay otros paises europeos, donde las condiciones de vida son durisimas.
En definitiva, el paralelismo entre lo que sucede en Australia desde hace afios y la
situacion actual en Furopa es evidente: barcos interceptados en el Mediterraneo
cuyos ocupantes son devueltos a los paises de origen o de transito; expulsiones
colectivas en la Frontera Sur de Espaiia; firma de acuerdos con terceros paises;
cooperacién al desarrollo condicionada al control de fronteras; vallas levantadas
en Austria, Bulgaria, Espafia, Finlandia, Francia, Grecia, Hungria...

Y en ambos casos los gobiernos recurren al mismo discurso para justificar es-
tas medidas: la lucha contra las mafias que trafican con seres humanos y la ne-
cesidad de poner “orden” en las migraciones. Asi enmascaran la impermeabili-
zacion de sus fronteras con medidas contrarias a la legalidad internacional y en
contradiccion con el respeto a los derechos humanos, empujando a las personas
migrantes y refugiadas a rutas mas peligrosas controladas por las mafias y en las
que muchas pierden la vida.

8o  Bill Frelick, Ian M. Kysel y Jennifer Podkul: “The Impact of Externalization of Migration Controls on the
Rights of Asylum Seekers and Other Migrants”. Journal on Migration and Human Security, Vol. 4, n° 4 (2016),
pags. 190-220. Center for migration studies of New York. http://jmhs.cmsny.org/index.php/jmhs/article/
view/68
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CAPITULO 2

EL DERECHO DE ASILO EN LA UNION EUROPEA

Alolargo de 2016, la Unién Europea puso en marcha politicas restrictivas
en materia de asilo e inmigracién, influida por el avance electoral de los
partidos con discurso xenéfobo y anti-inmigracién en una parte de los 28
paises que la integran. Como se examina en el primer epigrafe, una de las
principales consecuencias de esa orientacién fue el fracaso de los acuer-
dos de reubicacién y reasentamiento de personas refugiadas suscritos en
el segundo semestre de 2015: al cierre de este Informe, apenas se habia
cumplido el 16% de los cupos acordados. Otra consecuencia fue la firma
del acuerdo con Turquia, que supone una gravisima vulneracién del de-
recho de asilo y de los derechos humanos, que la Comision Europea, sin
embargo, ignora.

El segundo epigrafe de este capitulo analiza la evolucion de las rutas que
siguen las personas refugiadas que anhelan encontrar en la Unién Europea
un lugar seguro para vivir. La pretensién de impermeabilizar las fronteras
exteriores de la UE y la oposicién de Bruselas a abrir vias legales de llegada
obligé, un ano mas, a las personas refugiadas a elegir travesias atun mas
arriesgadas para huir de las guerras y las graves violaciones de los derechos
humanos.
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2.1. LA EVOLUCION DE LA POLITICA COMUNITARIA.

El contexto politico que opera sobre el derecho de asilo en la Unién Europea
ha experimentado cambios drasticos en los dos ultimos afios. Mientras que
en 2015 se puso de manifiesto su incapacidad para dar una respuesta comin
y homogénea a la situacién de las personas refugiadas en las fronteras euro-
peas, 2016 se caracteriz6 por la puesta en marcha de politicas comunitarias
en materia de migracién y asilo de caracter restrictivo, en gran medida de-
bido al ascenso de los partidos con un discurso anti-inmigracién y del ciclo
electoral en Francia, Alemania, Austria, Paises Bajos o Reino Unido.

El endurecimiento de los discursos xené6fobos y el surgimiento de reivin-
dicaciones que se escudan enla defensa de una supuesta comunidad formada
por una homogeneidad de valores, identidades y estilos de vida que necesita
ser preservada frente a la inmigracién han cristalizado en la renuncia de las
instituciones europeas a respetar los derechos de las personas refugiadas.
La falta de acciones contundentes para evitar el fracaso de los compromi-
sos europeos en materia de reubicacién y de reasentamiento de los Estados
miembros y la férrea defensa por parte de la Comisién Europea del acuerdo
con Turquia lo prueban.

Asimismo, como examina el documento de CEAR incluido en el Capitulo
8, la propuesta de un nuevo Sistema Europeo Comun de Asilo estd mas en-
focada a restringir que a ampliar los derechos de las personas refugiadas y,
en lugar de concentrar sus esfuerzos en uniformizar de manera positiva las
notables diferencias entre los sistemas nacionales de asilo, parece orien-
tada, ademas, a castigar a las personas solicitantes de asilo que pretendan
trasladarse de un Estado miembro a otro.

La instrumentalizacion de las personas refugiadas y su utilizacion zafia
en el discurso politico-electoral, presentandolas como una amenaza que es
preciso prevenir, hasta el punto de identificarlas con terroristas en ocasio-
nes, ha sido evidente. Muchas de las iniciativas desarrolladas por las insti-
tuciones europeas durante 2016 parecieron destinadas a incorporar las pro-
puestas de determinados partidos politicos de corte xenéfobo en lugar de
luchar contra ellas. El temor a una debacle de los partidos tradicionales ha
tenido un gran coste: muchos de ellos han asumido la agenda anti-inmigra-
cién como estrategia para evitar la derrota.
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EL FRACASO DE LOS ACUERDOS DE REUBICACION Y REASENTAMIENTO

A consecuencia de las propuestas adoptadas por la Comisién Furopeay em-
pujados por la presion social y mediética, en 2015 el Consejo Europeo y el
Consejo de la UE adoptaron dos acuerdos vinculantes. El primero, suscrito
durante el mes de julio, inst6 alos Estados a reubicar a 32.256 solicitantes de
asilo procedentes de Italiay Grecia, con el compromiso de ampliar este cupo
hasta los 40.000 en diciembre de aquel afio de acuerdo con la propuesta de
la Comisién Europea. El segundo, firmado en septiembre de 2015, exhorté
a los Estados a reubicar a 120.000 solicitantes de asilo procedentes de Italia
y Grecia. Aunque en la propuesta inicial de la Comisién estaba contemplado
como pais desde el que se reubicarian solicitantes de asilo, Hungria deci-
di6 excluirse del esquema final adoptado por el Consejo. Por tanto, de esos
120.000 reubicados acordados, 54.000 quedaron pendientes de reasignar
entre los estados receptores. Al respecto, en septiembre de 2016 se adopté
una enmienda que establece que los Estados miembros pueden cumplir su
obligacién de acoger a esas 54.000 personas mediante el reasentamiento de
personas sirias refugiadas en Turquia.

En materia de reasentamiento, solo el primer acuerdo incluyé un com-
promiso de los Estados, que acordaron acoger por estavia a 22.504 personas
refugiadas, que debian proceder principalmente de las tres regiones que se
establecieron como prioritarias: el norte de Africa, Oriente Medio y el Cuer-
no de Africa.

Después de la enmienda adoptada en septiembre de 2016, los acuerdos de
reubicacién quedaron de la siguiente forma:

Reubicacion Reasentamiento
- Resolucion del Consejo de la | 40.000 (32.256) 22.504,
UE en julio de 2015
- Decision del Consejo Euro- | 120.000 (54.000 pen- | --
peo en septiembre de 2015 dientes de istribuilg
TOTAL 160.000 22.504

El plazo para alcanzar estos compromisos concluye en septiembre de 2017
y, al cierre de este Informe, tan solo se habia cumplido poco mas del 16%.
En su undécimo Informe de Progreso sobre reubicaciéon y reasentamiento,
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fechado el 12 de abril de este afio, la Comision Europea remarcé que los Es-
tados deberian reubicar cada mes al menos a 3.000 personas desde Greciay
al menos a 1.500 personas desde Italia. Por el momento, debido a la ausen-
cia de voluntad politica, estos acuerdos parecen destinados al fracaso y son
inciertos los escenarios que se abrirdn a partir de septiembre si finalmente
se incumplen.

LA COMISION EUROPEA NO EVALUA EL IMPACTO DEL ACUERDO CON
TURQUIA EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS

Las implicaciones negativas para el derecho de asilo del acuerdo suscrito por
la Unién Europea con Turquia el 20 de marzo de 2016 han quedado demos-
tradas. Con su aprobacién, la UE sent6 un precedente peligroso al regular
materias relacionadas con los derechos fundamentales mediante un docu-
mento que tiene forma de comunicado de prensa.

En sureclamacion ante la Defensora del Pueblo Europeo, Emily O’Reilly,
presentada el 4 de mayo de 2016, CEAR subray6 que la Comision Europea
no ha analizado el impacto que ha tenido en materia de derechos humanos.

En su respuesta a CEAR, con fecha de 18 de enero de 2017, la Defensora
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del Pueblo Europeo remarcé que el caracter “politico” del acuerdo no exclu-
ye que la Comision Europea deba analizar sus consecuencias en los derechos
de las personas a las que afecta. Asimismo, subrayé que “no se realiz6 nin-
guna evaluacion del impacto sobre los derechos humanos antes de la fir-
ma del acuerdo”, ni pueden considerarse “un sustituto apropiado” de ello
los informes de situacién presentados hasta el momento. También puso de
manifiesto hasta qué punto la UE ignor¢ los derechos de las personas refu-
giadas al implementar este acuerdo y recomendé a la Comision que incluya
en sus préoximos informes sobre la evolucién de su aplicacién “una seccién
independiente” centrada en los aspectos que suponen “riesgos importantes
para el respeto de los derechos humanos” y que desarrolle medidas para mi-
nimizarlos'. Hasta la fecha no se ha producido dicho analisis.

La Comision Europea ha desoido la recomendacién de la Defensora del
Pueblo Europeo, pero si ha querido destacar que las muertes en la Ruta del
Egeo han disminuido de manera significativa desde la adopcién del acuer-
do y que ya existen vias legales como el reasentamiento. Ademas, ignora las
exiguas cifras de reasentamiento, la casi inexistente puesta en marcha de

1 Véase larespuesta de la Defensora del Pueblo Europeo: https://www.ombudsman.europa.eu/es/cases/
decision.faces/es/75160/html.bookmark
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vias legales y seguras, asi como el aumento de las muertes en la Ruta del Me-
diterraneo Central.

ALEMANTIA VOLVIO A SER EL PAIS CON MAS SOLICITANTES

Segun Eurostat, en 2016, 1.259.955 personas pidieron proteccién interna-
cional en los veintiocho Estados miembros de la Unién Europea. Esta cifra
supone un ligero descenso respecto a 2015, cuando se registraron 1.322.825,
pero duplica la de 2014 (626.960). En cuanto a las nacionalidades, de nuevo
Siria, con 339.265, fue el primer pais de origen por nimero de solicitantes;
Afganistdn qued6 en segundo lugar, con 186.595, e Irak en el tercero, con
130.015 peticiones. Estas tres nacionalidades concentraron cerca de la mi-
tad del total de solicitantes en toda la UE.

Durante 2016, con 745.265, Alemania registré el 59% de todas las solici-
tudes de asilo en la UE, un porcentaje inédito hasta el momento. Le siguie-
ron [talia, con 123.370; Francia, con 83.4.85; y Grecia con 51.110.

Los paises con un mayor aumento fueron Grecia (un 339% més), Alema-
nia (un 63% mas) e Italia (un 46% mas). Por el contrario, los que experi-
mentaron un descenso mas acusado fueron Suecia (un 86% menos), Fin-
landiay Hungria (un 84,% menos), Dinamarca (un 71% menos) y Bélgica (un
63% menos).

El mayor ntumero de solicitudes por habitante se registré en Alemania
(8.789 peticiones por cada millén de habitantes), en Grecia (4.625) y en
Austria (4.587). Los paises con un menor nimero de solicitudes respecto al
numero de habitantes fueron Portugal (69), Rumania (94) o Estonia (114,).
Un afio mas, Espana evidencié su escaso compromiso con las personas re-
fugiadas y recibié tan solo 335 solicitudes de proteccién internacional por
cada millén de habitantes para un total de 15.755. El nimero de solicitudes
presentadas en Espafia apenas supone el 1% de las registradas en el conjunto
de la Unién Europea.

Respecto a los principales paises de origen, del total de personas de Siria
que solicitaron asilo en la UE, cerca del 80% lo hizo en Alemania. Ademas,
este fue el primer pais de origen de solicitantes en trece Estados miembros.
Enlo que se refiere a personas procedentes de Afganistan, cercadel 70% so-
licit6 proteccién internacional en Alemania y fue el principal pais de origen
por peticiones en cinco Estados miembros.

46



LAS PERSONAS REFUGIADAS EN ESPANA Y EUROPA

Porultimo, las solicitudes de proteccién internacional pendientes de ser re-
sueltas aumentaron durante 2016 y en diciembre habia cerca de 1.094.115. Ale-
mania era, con 601.9o0 (el 55% del total de la UE), el pais con un mayor nime-
ro de solicitudes en tramitacion, seguido de Italia (99.900), Suecia (83.000) y
Austria (77.400). En Espaiia habia 20.365 solicitudes pendientes.

2.2. RUTASY FRONTERAS MORTALES.

Alo largo de 2016, de nuevo la Unién Europea y los Estados miembros im-
pulsaron un conjunto de politicas y de medidas practicas con el objetivo de
frenarlallegada de personas migrantes y refugiadas a sus fronteras exterio-
res. Lejos de resolver la situacién desde una perspectiva de respeto a los de-
rechos humanos, sus decisiones tuvieron, un aito més, graves consecuencias
en sus vidas y sus derechos, originaron més sufrimiento y mas muertes. La
Europa de los valores y de los derechos humanos se desvanece cada vez que
otra persona muere en el mar, cada vez que se vulneran derechos humanos
como el derecho de asilo o cada vez que se ejerce la violencia o se criminaliza
CAMPO MILITAR DE VASILIKA (GRECIA), UNA ANTIGUA GRANJA EN LA QUE DESDE EL 13 DE JUNIO DE 2016 SE ASENTARON

UNAS MIL PERSONAS QUE, CON LAS FRONTERAS CERRADAS, SOBREVIVIAN A LA ESPERA DE LA RESOLUCION DE SU SI-
TUACION LEGAL. © ANNA SURINYACH.
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a estas personas, que tan solo pretenden salvar sus vidas y vivir con dignidad
en un lugar seguro.

Como ya se ha explicado en el capitulo 1, al menos 5.098 personas per-
dieron suvida en el Mediterrdneo cuando intentaban llegar a Europa, el 65%
de las fallecidas en las rutas migratorias en todo el planeta (7.872). Se trata de
un drama que se agrava afno tras afo, puesto que en 2015 el naumero de perso-
nas fallecidas en estas circunstancias fue de 3.784, y en 2014, de 3.279. La causa
principal es el enfoque puramente securitario que determina las politicas de
migracién y asilo comunitarias, asi como las respuestas concretas que se han
ofrecido a la dramatica situacion en las fronteras. En cambio, los gobiernos y la
UE han ignorado la posibilidad de abrir vias legales de llegada, que permitirian
un acceso seguro al procedimiento de asilo en el territorio europeo y evitarian
estas muertes.

Desde hace afios, la externalizacién de fronteras y las politicas de retorno son
la prioridad absoluta. Esta apuesta ha llevado a Europa a la deriva, con la firma
de acuerdos con paises como Turquia, que carece de un sistema de proteccion
internacional efectivo e incumple los estandares de derechos humanos, o conla
estrategia de cooperacion para el control migratorio concertada con Libia, Ni-
ger, Nigeria, Senegal, Mali, Etiopia, Afganistan o Pakistan®.

Conviene recordar también las penalidades que sufren las personas refugia-
das y migrantes a lo largo de su trayecto migratorio hacia Europa: violencia en
los paises de transito y en las fronteras exteriores de la UE, explotacién, devo-
luciones ilegales, criminalizacion, politicas restrictivas de asilo en los paises de
acogida... A todo ello se une el incumplimiento, ya citado, de los compromisos
de reubicacion y reasentamiento adoptados en 2015, que ha dejado a miles de
personas en Grecia en una grave situacién de indefension y expuestas a todo tipo
de abusos y vulneraciones de sus derechos.

LA EUROPA FORTALEZA EMPUJA AL USO DE LAS RUTAS MAS PELIGROSAS

La falta de vias legales y seguras y la externalizacion de fronteras est4 obligando
a las personas migrantes y refugiadas a optar por rutas cada vez mas peligrosas.

2 Esimportante destacar que el Consejo Europeo hizo unllamamiento alos Estados en su tltima reunion
de diciembre de 2016 para que reforzasen los esfuerzos para “detener los flujos migratorios y mejorar las
tasas de retorno”. En esta linea han trabajado los Estados en La Valetta (Malta) en febrero de 2017, dando
continuidad alo que ya acordaron en esta misma ciudad en noviembre de 2015. Fuente: http://www.consi-
lium.europa.eu/en/press/press-releases/2016/12/15-euco-conclusions-final/ef
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Segtn la OIM, la via maritima es la mas utilizada, puesto que en 2016 un total de
387.739 personas migrantes y refugiadas llegaron por mar a Europa, especial-
mente a través de Grecia e Italia (173.614,y 181.4,63, respectivamente). Ademas,
también estdn las rutas terrestre (3.292 personas entraron asi a Grecia) y aérea.

Una de las dos rutas mas transitadas fue la del Mediterraneo central, con ori-
gen en Libia y Egipto y destino en las costas italianas: entre enero y noviem-
bre de 2016, 173.055 personas (principalmente originarias de Nigeria, Eritrea
y Guinea) llegaron a Europa por esta travesia. En Libia, las redes de traficantes
hacinan a las personas migrantes y refugiadas en botes de goma o destinados ala
pescay con motores muy precariosy, en consecuencia, con un elevado riesgo de
hundimiento. Esta es también la ruta mas peligrosa, ya que causé 4.578 muertes
o desapariciones.

Después de la entrada en vigor del acuerdo suscrito por la Unién Europeay
Turquia en marzo de 2016 y del cierre de la ruta de los Balcanes, se ha produci-
do un notable descenso en el nimero de llegadas y muertes en la ruta oriental
del Mediterrdneo. En 2015, el nimero de personas que entr6 en la UE después
de atravesar el mar Egeo fue de 885.386 personas, diecisiete veces mas que en
2014.. Sin embargo, entre enero y noviembre de 2016 ya solo llegaron 180.259
personas, mayoritariamente sirias, afganas e iraquies, si bien se apreci6 tam-
bién un aumento de las de origen subsahariano. La mayor parte desembarcé en
las islas griegas, principalmente en Lesbos y en otras como Quios, Samos, Le-
ros y Kos. La presencia de traficantes de seres humanos es notoria en Turquia,
tanto en Estambul y Ankara como en otras ciudades, como Izmir o Edime. Estas
mafias, al igual que las establecidas en Libia o Egipto, fuerzan a las personas
migrantes y refugiadas a viajar en embarcaciones que superan ampliamente su
capacidad maxima, en condiciones de absoluta inseguridad y riesgo. Fueron las
responsables de 441 muertes durante 2016.

Las mayores dificultades para recorrer la ruta de los Balcanes también tuvie-
ronun fuerte impacto en los flujos migratorios durante el pasado afio. Segin da-
tos de Frontex, 122.779 personas llegaron a Europa a través de esta ruta, cuando
en 2015 fueron 764.038°.

A principios de 2016, la mayor parte de las entradas a Europa por esta ruta
se produjeron desde Kosovo. No obstante, a partir de marzo, y debido al au-
mento de las llegadas de personas migrantes y refugiadas a Grecia, empezo
a ser habitual entre quienes pretendian llegar a Alemania o Dinamarca, lo

3 Fuente: http://frontex.europa.eu/trends-and-routes/western-balkan-route/
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que originé en paises como Hungria la puesta en marcha de fuertes medidas de
control fronterizo y la inclusion de criterios muy restrictivos en politicas de asilo,
incluso de criminalizacién.

En 2015, larutaserbo-htingara de acceso ala UE se convirtié enuna de las més
transitadas. La clausura de la frontera hiingara en septiembre de aquel afio reo-
rient6 las llegadas hacia Croacia. Es importante destacar que en marzo de 2016
tuvo lugar el cierre fronterizo de Macedonia para frenar el movimiento migra-
torio desde Grecia y, al mismo tiempo, se reforzaron los controles en los limites
de Serbia, Croaciay Eslovenia. Este hecho, unido al incumplimiento de los com-
promisos de reubicacién de personas refugiadas desde Grecia, forma un “cuello
de botella” que deja atrapadas a miles de personas en este pais, que carece de un
sistema efectivo de acogida y proteccién. Otros miles de personas se han debi-
do quedar en Serbia 0 Macedonia, donde corren el riesgo de sufrir violencia por
parte de las autoridades y no se les asegura una acogida digna y una proteccién
adecuada.

En cuanto a la nacionalidad de las personas migrantes y refugiadas que optan
por esta via, las autoridades croatas han denegado los datos de origen para un to-
tal de 102.332 personas, pero se han registrado grupos significativos procedentes
de Pakistan y Afganistan. También la utilizan personas naturales de Siria e [rak.
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En lo que se refiere a la ruta del Mediterraneo occidental, que comprende el
area Marruecos-Espafia e incluye tanto vias maritimas como terrestres, ha cam-
biado el perfil de las personas que la recorren. Enlos tltimos afios se ha registra-
doun notable aumento de personas procedentes de Siria, el grupo mas numeroso
en 2015. En cuanto a las entradas a Espaiia, AGNUR ofrece el dato de 9.14.8 llega-
das para el periodo comprendido entre enero y septiembre de 2016. El acceso por
tierra se efectiia a través de los puestos fronterizos de Ceutay Melillay las llegadas
por via maritima principalmente en las costas andaluzas, como Motril (Granada)
o distintos puntos de Cadiz.

Debido al refuerzo de la frontera con Marruecos, en los tltimos afios el ni-
mero de llegadas por via maritima se ha incrementado de manera notable, con el
riesgo que supone para la vida de estas personas. Segun Frontex, 7.888 personas
llegaron por mar a fecha de octubre de 2016, mientras que en 2015 fueron 7.164..
Ademas, en el ultimo afio se detectaron enormes dificultades para las personas
sirias en su acceso por el paso fronterizo de Beni-Enzar e incluso se produjeron
casos draméticos de separacién de menores de sus familias al intentar cruzar la
frontera, asi como graves extorsiones econémicas.

Asimismo, como se expone en el capitulo siguiente, persisten las devolucio-
nes ilegales por parte de las autoridades en las fronteras de Ceuta y Melilla y las
personas de origen subsahariano continuaron sin poder acceder a las oficinas de
asilo, porlo que quedaron atrapadas en Marruecos, donde sufren violencia y no
se les garantiza una adecuada proteccién internacional.
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CAPITULO 3

EL DERECHO DE ASILO EN ESPANA

En 2016, 15.755 personas solicitaron proteccién internacional en Espafia. Es
la cifra mas alta registrada desde la aprobacion de la primera Ley de Asilo, en
1984.. No obstante, volvi6 a representar un porcentaje infimo de las que se regis-
traron en el conjunto de la Uniéon Europea. El primer epigrafe de este capitulo
desmenuza este dato por paises de procedencia y destaca que, por primera vez,
Venezuela fue el pais de origen de un mayor numero de solicitantes, por delan-
te de Siria. Posteriormente, se examinan los datos acerca de la concesién de la
proteccion, que también registraron cotas inéditas, aunque con sombras que es
preciso remarcar. En 2016, Espafia brind6 alguna forma de proteccion interna-
cional a 6.855 personas, la inmensa mayoria originarias de Siria.

El segundo epigrafe analiza un aspecto especialmente controvertido: la
forma de computar los plazos en el procedimiento en frontera por parte de
la OAR, que generé una gran inseguridad juridica y perjudicé a las personas
solicitantes, puesto que su periodo de retencion se prolongé de manera ar-
bitraria mientras aguardaban la resolucién sobre la admisién a tramite de su
solicitud.

El tercer epigrafe de este capitulo se refiere a la situacién en la Frontera
Sur. En 2016, se redujo de manera llamativa el namero de personas que so-
licitaron proteccion internacional en Melilla y Ceuta, a pesar de la existencia
de sendas oficinas de asilo en dos puntos de sus perimetros fronterizos. La
situaciéon de las personas solicitantes ingresadas en los CETI fue motivo de
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atencion parala Defensora del Pueblo, asi como la cuestionada practica de las
devoluciones automaticas de migrantes.

3.1. LAS SOMBRAS DE UNOS DATOS HISTORICOS.

Durante 2016, segun Eurostat, Espafia volvié a alcanzar un nuevo récord con
15.755 peticiones de proteccion internacional presentadas, 874 mas que en
2015y casi el triple que en 2014 (5.947). Sin embargo, no varié6 la proporcién
de solicitantes que Espafa atiende respecto al total de la Unién Europea, ya
que apenas represent6 el 1% de las 1.259.955.

Las causas del aumento del nimero de solicitantes de proteccién internacio-
nal difieren de las que lo explicaron en 2015, cuando obedeci6 esencialmente a
lallegada de personas refugiadas de Siria. En cambio, en 2016 la principal razén
fue el acusado ascenso de solicitantes procedentes de Venezuela, que por pri-
mera vez fue el pais de origen del mayor nimero, ya que fueron 3.960 solicitan-
tes, mientras que en 2015 apenas 596; en 2014, 124; en 2013, 35; en 2012, 28; en
2011, 52; ¥, €n 2010, apenas 19. El recrudecimiento de la convulsa situaciéon po-
litica y la crisis de la economia nacional explican este éxodo, que también se ha
dirigido a Estados Unidos, donde igualmente encabezaron la demanda de pro-
teccién internacional en 2016. De acuerdo con los datos del Servicio de Ciuda-
dania e Inmigracién estadunidense, 18.155 venezolanos solicitaron asilo el afio
pasado, un aumento del 150% respecto a 2015 y del 600% en relacion a 2014..
En Espaia, abundaron las solicitudes de personas de clase media (docentes,
periodistas, funcionarios, empresarios) que generalmente alegan una posicion
politica contraria al Gobierno y las solicitudes que argumentan una persecucién
por motivo de la orientacién sexual.

En 2016, el namero de solicitantes naturales de Siria se redujo casi a la
mitad, al pasar de 5.724 de 2015 a 2.975. Esta caida se explica por la acusada
disminucién de las solicitudes formalizadas en Melilla, 2.44.0 frente a las casi
6.000 de 2015, debido a las crecientes dificultades para llegar a la oficina de
asilo del puesto fronterizo de Beni Enzar y a la ausencia de otras vias legales y
seguras para acceder al procedimiento.

En 2016, el tercer pais de origen fue Ucrania, con 2.570 solicitantes, frente
alos 3.420 de 2015. A pesar del descenso, persiste una cifra elevada de per-
sonas de este pais puesto que prosigue el conflicto armado que comenzé en
2013. Destacan las solicitudes de familias monoparentales, asi como de per-
sonas provenientes de las regiones de Donetsk y Lugansk que alegan temor a
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ser reclutadas tanto por el Gobierno como por las fuerzas opositoras.

En cuarto lugar, estuvo Argelia, con un ligero aumento de 675 solicitantes
en 2015 a 74,0 en 2016. Una parte formalizaron su solicitud en Ceuta y, entre los
motivos de persecucién esgrimidos, fue comun la discriminacion por razones
de género y orientacién sexual.

En quinto lugar, aparece Colombiay, a pesar de la culminacion del proceso de
paz, con un sensible aumento, al pasar de 129 solicitantes de 2015 a 615. Abun-
daron las solicitudes de personas desplazadas que fueron objeto de extorsion
por grupos criminales y por los actores del conflicto y no lograron proteccién
por parte de las autoridades de su pais. La supresién de la exigencia de visado
de corta duracion para las personas naturales de este pais, el 3 de diciembre de
2015, facilité suacceso al procedimiento de proteccion internacional en Espaia.

En sexto lugar, figura El Salvador, con 425 solicitudes, y a continuacién Hon-
duras, con 385. Por primera vez, se sitian entre los diez primeros paises de origen
de personas solicitantes en Espaiia, principalmente debido a la violencia de las
marasy otros grupos organizados, que ejercen una actividad criminal generalizada
(extorsién, reclutamiento forzado, violencia sexual, violencia contra nifios, nifias
y adolescentes...). A pesar de que ACNUR asume que es un motivo de proteccion
internacional y de que CEAR ha detectado la llegada de personas con este perfil, la
respuesta del Gobierno ha sido la denegacién sistematica de la proteccion inter-
nacional o la prolongacion sine die de la instruccién de los expedientes. Esuna de
las crisis de personas refugiadas mas invisibles de la actualidad.

Este fue el caso de la salvadorefia Victoria Elena, quien hace dos décadas,
cuando cursaba la ensefianza media, inicié una relacién sentimental con otra
mujer que perdura hasta hoy. Desde el primer momento, decidieron ocultarlo
incluso a sus familias por miedo a sufrir violencia en una sociedad golpeada por
la homofobia y los crimenes de odio. Al finalizar los estudios superiores, Victo-
ria Elena logré plaza como profesora en una escuela ptblica situada en una zona
rural y su pareja empez6 a trabajar en la universidad. En 2012, Victoria Elena
empez6 a sufrir extorsiones por parte de la mara Salvatrucha a través de llama-
das telefénicasy pronto las amenazas empezaron a relacionarse con insultos por
su orientacion sexual. Incluso le comentaron detalles de su vida que creia que
nadie mas conocia. Gambié de numero de teléfono, al igual que sus rutinas y
sus horarios, pero, a fines de 2012, sufrié una brutal violacién por parte de tres
hombres y debi6 estar hospitalizada.

Puso una denuncia y a los dos dias recibié una llamada de parte de una mara
que le advirtié de que tenian influencia en la policiay que, sino la retiraba, la
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matarian. Asilo hizo y traté de suicidarse. Entonces fue ingresada en un hospi-
tal psiquiatrico y alli descubri6 que, a consecuencia de la agresion sufrida, es-
taba embarazada. En su pais el aborto es delito en cualquier supuesto, asi que,
sidecidia interrumpir la gestacién, enfrentaria una severa condena de prision.
Completamente desesperada, decidié abortar de manera clandestina. Poste-
riormente, logré un cambio de centro de trabajo y estabilizar suvida hasta 2016,
cuando fue su pareja quien empezo a sufrir extorsién y amenazas homoéfobas de
las maras. Volvieron a vivir la terrible experiencia ya sufrida. Finalmente, de-
cidieron partir al exilio y buscar proteccién internacional en Espafia, donde se
encuentran en estos momentos a la espera de la resolucién de su solicitud de
proteccién internacional.

Durante 2016 también se produjo un notable descenso de las peticiones de
asilo de las personas procedentes de Palestina, desde las 8oq registradas en 2015
a 355, en gran parte por las dificultades de acceso a la oficina de asilo del puesto
fronterizo de Beni Enzar. No obstante, volvieron a ser numerosas las de personas
palestinas que ya estaban refugiadas en Siria y que retomaron el camino del des-
tierro por la gravisima situacién de este pais.

En noveno lugar, qued6é Marruecos, con 340 solicitudes frente a las 409 de
2015, y después Nigeria, con 285 solicitudes, frente a las 217 del afio anterior.
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Por género, se mantuvo una distribucién de las solicitudes muy similar a la de
2015: se formalizaron 9.4.00 presentadas por hombresy 6.350 por mujeres, frente
alas 9.054 y5.827, respectivamente, de 2015.

Por edades, un elevado porcentaje de las personas solicitantes de asilo suelen
estar comprendidas entre los 18 y los 34 afios, una franja en la que el porcentaje de
hombres solteros es mayor que en otras edades, donde la diferencia es minima.

En relacién con las solicitudes de apatridia, al cierre de este Informe CEAR
carecia de los datos oficiales.

AUMENTA LA PROTECCION INTERNACIONAL

Alolargo de 2016, segin Eurostat, 6.855 personas lograron alguna forma de pro-
teccién internacional en Espana, la cifra mas elevada desde la aprobacion de la
primera Ley de Asilo en 1984; de ellas, 6.215 huian de la guerra civil en Siria.
En 2015, fueron 1.025 las personas beneficiadas. A este incremento del reco-
nocimiento de la proteccién internacional, que beneficié casi exclusivamente a
personas llegadas de este pais, se uni6 un aumento del nimero de expedientes
resueltos, un hecho que CEAR valora de forma muy positiva: de los 3.24.0 con-
cluidos en 2015 se pas6 a 10.250 en 2016. En el 67% de los casos el Gobierno
ofrecié algun tipo de proteccién internacional.

Sin embargo, el reconocimiento del estatuto de refugiado apenas alcanzé a 355
personas, frente a las 220 de 2015, el 3,4.% del total de las afectadas por las soli-
citudes resueltas. Es un porcentaje muy alejado de los de otros paises de nuestro
entorno, como Alemania (41%) o Francia (21%). La proteccion subsidiaria be-
nefici6 a 6.500 personas, frente a las 8oo de 2015; de ellas, 6.160 procedian de
Siria.

Las cifras revelan que Espaiia ofrecié una proteccion internacional practica-
mente limitada a este grupo de personas, quienes en su mayoria formalizaron su
solicitud en 2015. Es positiva la protecciéon internacional que el Gobierno otorgo
a las personas refugiadas de Siria, pero también es preocupante que niegue el
mismo trato a quienes huyen de otros paises igualmente sumidos en graves con-
flictos armados o que padecen una violencia indiscriminada. Mientras que otor-
ga alguna forma de proteccion internacional al 9o0% de las solicitudes de perso-
nas sirias (aunque solo en el 0,8% de los casos se trata del estatuto de refugiado),
al 100% de personas iraquies y al 9o% de las procedentes de Somalia, apenas lo
hace con el 15% de las llegadas de Ucrania y con ninguna de las procedentes de
Venezuela, Colombia, Mali, Honduras o Fl Salvador.
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Por otra parte, también destaca el reconocimiento del estatuto de refugiado a
doce mujeres y sus hijos menores victimas de trata con fines de explotacién se-
xual en el tltimo trimestre de 2016. Esta decisién del Gobierno es un gran avance
y sigue una orientacién reclamada por CEAR desde hace afios y que debiera man-
tenerse en el futuro ante la gravedad de esta violacién de los derechos humanos
fundamentales.

En cambio, al igual que sucedié en 2015, el Ejecutivo rechazé otorgar la re-
sidencia por razones humanitarias a las 3.395 personas que vieron denegada su
solicitud de proteccién internacional, un mecanismo previsto en el articulo 37b)
de la Ley de Asilo. Es muy preocupante que contintie ignorando este mecanismo
de proteccién.

Asimismo, segin los datos de Eurostat, a 31 de diciembre de 2016 Espafia acu-
mulaba 20.365 solicitudes de proteccién internacional pendientes de resolucion,
principalmente de personas procedentes de Ucrania y Venezuela'. De nuevo la
Oficina de Asilo y Refugio (OAR) aplicé el mal llamado “criterio de prudencia™
posterga la resolucién hasta verificar como evoluciona el pais, una practica muy
preocupante censurada por ACNUR y el Defensor del Pueblo. Es esencial que la
OAR cumpla la obligacién legal de resolver los expedientes de asilo en el plazo de
seis meses para evitar desnaturalizar la proteccién internacional. Es necesario
reforzar los recursos disponibles para reducir el tiempo de espera de estas per-
sonas, cuyo futuro depende de esta resolucién, y corregir las disfunciones en el
sistema de acogida e integracién de las personas refugiadas.

Por ultimo, cabe mencionar que, al cierre de este Informe, el Ministerio del
Interior atn no habia publicado su memoria estadistica relativa a 2016, un hecho
que se ha venido repitiendo en los tltimos afios y que dificulta el analisis y la ela-
boracién de politicas®. La publicacion anual esta programada para el primer tri-
mestre del afio siguiente al que se refiere, tal y como estipulan las instrucciones
dictadas por el Ministerio del Interior. A lo largo del primer semestre de 2017,
CEAR se ha puesto en contacto en diversas ocasiones con la OAR para recabar las
estadisticas referentes a 2016 sin obtener una respuesta favorable.

1 Fuente: http://ec.europa.eu/eurostat/tgm/table.do?tab=table&init=1&language=en&pcode=tpsooi1g9o
&plugin=1

2 Las estadisticas de proteccién internacional tienen caracter anual en Espafia. Entre 1991 y 2003, la
Subdireccion General de Asilo elaboré una Memoria Anual que recogia los datos sobre el nimero de perso-
nas solicitantes de asilo, las resoluciones de concesién del estatuto de refugiado, de protecciéon subsidiaria
y de apatridia. A partir de 2004, este documento asumio el titulo de Memoria Estadistica de la Oficina de Asilo
¥ Refugio y, desde 2008, pas6 a denominarse Asilo en cifras. Desde entonces, la publicacién se realizé en
formato electrénico y puede consultarse a través de la pagina web del Ministerio del Interior: http://www.
interior.gob.es/publicaciones-17/extranjeria-y-asilo-967
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Tal y como ha subrayado el Defensor del Pueblo, la disponibilidad de las es-
tadisticas y su fiabilidad es una exigencia de la transparencia del sistema y tiene
efectos directos enla gestién de la acogida, puesto que facilitala adopcién de me-
didas a partir de los datos mas recientes. Son imprescindibles para la elaboraciéon
de las politicas en materia de asilo y refugio.

Por ello, tal y como recordé el Defensor del Pueblo en su Estudio sobre el asilo
en Espania. La proteccion internacional y los recursos del sistema de acogidag, de junio
de 2016, se considera de la mayor relevanciala implantacién de un nuevo sistema
informatico que permita cumplir los requerimientos de la normativa europea,
que se publiciten los datos en Espaiia a través de los canales ministeriales corres-
pondientes, se efectiien desagregaciones adicionales, como las de género o per-
tenencia a colectivos vulnerables, y se incluyan los tiempos medios de resolucién
de los expedientes de proteccion internacional.

3.2. ELACCESO AL PROCEDIMIENTO Y A LA PROTECCION:
LA FRONTERA COMO BARRERA NO SOLO FiSICA.

Como ya examing el Informe 2016 de CEAR, desde el verano de 2015 1a OAR em-
pezd a contabilizar los plazos en el procedimiento en frontera por dias habiles,
pero se vio obligada a corregir este criterio en repetidas ocasiones durante el afio
pasado por sucesivos pronunciamientos de la Audiencia Nacional. El articulo 21
de la Ley de Asilo establece que la primera resoluciéon de una solicitud de pro-
teccion internacional en frontera o en CIE se notificara en un “plazo méaximo de
cuatro dias desde su presentacion”. Si esta es negativa, puede presentarse una so-
licitud de reexamen “en el plazo de dos dias contados desde su notificacion”, que
debera ser respondida por la OAR “en el plazo de dos dias desde el momento en
que aquella hubiese sido presentada”. El incumplimiento de estos plazos por parte
de la OAR “determinara su tramitacién por el procedimiento ordinario, asi como
la autorizacion de entraday permanencia provisional de la persona solicitante”.

Con estalecturaliteral dela Ley de Asilo, a principios de 2016 la OAR interpre-
t6 que los plazos se contabilizaban en dias habiles, es decir, sin incluir domingos
y festivos. Esta decisién suponia prolongar la estancia de la persona solicitante
de proteccion internacional en el CIE o en las dependencias fronterizas, donde
tienen limitada sulibertad de movimientos, un derecho fundamental consagrado
en el articulo 17 de la Constitucion.

3 Véase este documento de 106 paginas: https://www.defensordelpueblo.es/wp-content/
uploads/2016/07/Asilo_en_Espa®%C3%B1a_2016.pdf
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Después de varios pronunciamientos de la Audiencia Nacional?, ratificados
por el Tribunal Supremos, la OAR empez6 a contar el plazo para responder al re-
examen en horas (48 horas desde su presentacion), pero el periodo para contes-
tar a la primera solicitud lo continué interpretando en dias naturales y sin tomar
en consideraciéon la hora en que se realizé la solicitud. Esta esquizofrenia en el
computo de los plazos, con la utilizaciéon de distintas férmulas para contabilizar
los de un mismo procedimiento (dias naturales para la primera solicitud y horas
para el reexamen), originé una gran inseguridad juridica, ya que ni la persona
solicitante, ni el resto de intervinientes en el procedimiento (po]icia, abogados,
ACNUR) sabian muy bien a qué atenerse.

Ademas, mientras la OAR aplicaba estos criterios, el servicio juridico de CEAR
iba logrando, a través de la solicitud de medidas cautelarisimas, autos de la Au-
diencia Nacional® que enmendaban su actuacién y autorizaban la entrada de las
personas solicitantes de proteccién internacional, precisamente por entender
que los plazos méximos se habian agotado. Por ejemplo, el auto de la Seccién Se-
gunda de la Sala de lo Contencioso-Administrativo de la Audiencia Nacional de
8 de febrero de 2016 senal6: "En consecuencia, y con el alcance limitado y pro-
visional que a estos efectos tiene este auto, enmarcado en el ambito de la tutela
cautelarisima y referido a una situaciéon que se considera de urgente resolucion
al estar el recurrente privado de libertad deambulatoria en el Puesto Fronteri-
zo de la T-4, debemos concluir que la apariencia de buen derecho esta del lado
de la parte actora y que el perjuicio que se le podria ocasionar si demorasemos
nuestro pronunciamiento sobre este extremo seria irreparable o, cuando menos,
extraordinariamente grave, toda vez que los datos objetivos expresados en el ex-
pediente indican que la Administracién no ha dictado y notificado la inicial re-
solucién denegatoria en el plazo legalmente establecido, siendo la consecuencia
legalmente prevista para tales casos la de autorizar la entrada y permanencia pro-
visional en Espafia de la persona interesada. Por lo expuesto, debemos reconocer
4 Entre otras, las sentencias de 11 de marzo de 2016 (rec. 513/2015), de 8 de abril de 2016 (rec. 515/2015),
de 21 de abril de 2016 (recs. 600/2015, 603/2015, 610/2015), de 12 de mayo de 2016 (rec. 620/2015) y de 19
de mayo de 2016 (rec. 617/2015).

5 Entre otras, las sentencias de 7 de noviembre de 2016 (RC 1656/2016), de 3 de octubre de 2016 (RC
1666/2016), de 28 de septiembre de 2016 (RC 1304/2016) y de 19 de septiembre de 2006 (RC 1661/2016
y1668/2016).

6 Entre otros, el auto de esa Secciéon Octava de la Sala de lo Contencioso-Administrativo de la Audiencia
Nacional de 22 de enero de 2016, PCA Medida cautelarisima 2/2016 — PO 10/2016, Auto de esa Seccion
Segunda de la Sala de lo Contencioso-Administrativo de la Audiencia Nacional de 8 de febrero de 2016,
PCA Medida cautelarisima 2/2016 — PO 110/2016, Auto de esa Seccién Octava de la Sala de lo Contencioso-
Administrativo de la Audiencia Nacional de 3o de marzo de 2016, PCA Medida cautelarisima 29/2016 — PO

188/2016, Auto de esa Seccién Octava de la Sala de lo Contencioso-Administrativo de la Audiencia Nacional
de 6 de mayo de 2016, PCA Medida cautelarisima 34/2016 — PO 226/2016.
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a la parte actora —como medida cautelarisima- su derecho de entrada y perma-
nencia provisional en Espafia como consecuencia legal inherente al transcurso
de los plazos citados”.

De este modo, durante muchos meses de 2016 “convivieron” el criterio de la
OAR, contabilizar los plazos en dias naturales, y el de la Audiencia Nacional, que
ordenaba entenderlos de hora en hora. Esto originé una situacién juridica ab-
surda y un quebranto de la separacién de poderes, ya que la OAR, como cualquier
otro organismo de la Administracion, esta sujeta a los criterios judiciales, que
vinculan su actuacion. Sin embargo, no fue sino después de muchos autos y sen-
tencias de la Audiencia Nacional en este sentido que la OAR ha empezado, ya en
2017, a contabilizar todos los plazos por horas.

Durante 2016, también fue asumiendo en algunos casos la linea jurispruden-
cial del Tribunal Supremo abierta en 2013, yampliamente consolidada, que obliga
a admitir a tramite toda solicitud “cuando esa incoherencia, inverosimilitud o in-
suficiencia del relato no se revela manifiesta, obvia o patente”. Como CEAR no ha
podido acceder alos datos oficiales del Ministerio del Interior sobre la admisién a
tramite en el procedimiento en frontera, puede extraer estas conclusiones de los
casos que atendié en el puesto fronterizo del aeropuerto de Madrid -Barajas.

De las 454, solicitudes atendidas por esta organizacién en 2016, 341 fueron
admitidas, es decir, el 75,11%. Este porcentaje contrasta con el 58,1% de 2015 yel
56,3% de 2014, sobre todo si se considera que durante 2016 descendié el niumero
de solicitudes de personas originarias de paises como Siria, Irak o Palestina, que
soliantenerun100% de admisién a trimitey, por tanto, elevaban los porcentajes
generales.

De los casos atendidos por CEAR, la nacionalidad mayoritaria fue Venezuela,
con 117 solicitudes que incluian a 136 personas. Le sigui6é Republica CGentroafri-
cana, con 47 solicitudes que afectan a 5o personas; Republica Democratica del
Congo, con 44 solicitudes y 64 personas; Palestina, con 33 solicitudes y 59 per-
sonas; y Camerin con 23 solicitudes, que afectan a 24, personas. Destacé también
el repunte de las solicitudes de proteccién internacional de Gambia durante los
ultimos meses del afio, con motivo de las elecciones y la crisis posterior en este
pais, ya que alcanz6 las 23 solicitudes. Esta tendencia continué durante los pri-
meros meses de 2017 y se ha observado también en el aeropuerto de Las Palmas
de Gran Canaria.

A excepcién de Republica Centroafricana y Palestina, que en otros afios tam-
bién tenian una tasa de admisién a tramite del 100%, las otras nacionalidades
habitualmente habian sido denegadas o inadmitidas, pero en 2016 se produjo
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un cambio de tendencia. Asi, por ejemplo, de las 117 solicitudes de Venezuela,
solo 22 fueron denegadas (18,8%), aunque en la mayoria tuvo que presentarse
un reexamen para conseguir su admision a trimite. De Republica Democratica
del Congo, se denegaron 16 solicitudes (36,36%) y de Camertn fueron denega-
das 5 solicitudes de las 23 presentadas (21,74%). Entre estas nacionalidades con
reducidos porcentajes de admisién a tramite en afios anteriores, como Republi-
ca Democratica del Congo y Camertn, muchas fueron este aiio de mujeres que
alegaban una persecucién por motivos de género o de personas pertenecientes al
colectivo LGBTI. Este es uno de los ejemplos en los que la OAR estd empezando a
aplicar los criterios jurisprudenciales antes mencionados y, desde una perspec-
tiva de género, edad y diversidad sexual, estd admitiendo a tramite las solicitudes
de proteccién internacional que no son inverosimiles de una manera patente.

Aunque todavia no es una practica consistente, durante 2016 si hubo algunos
ejemplos en los que se abandonaron los criterios restrictivos de afios anteriores.
Fue el caso de Yvess, un ciudadano marfilefio que llegé al aeropuerto de Madrid-
Barajas en diciembre de 2016 para escapar de una persecucién por su orientacion
sexual y que fue admitido a trdmite tras la primera solicitud. Pero la de Idrissa,
de Senegal, perseguido también por su orientacién sexual, fue denegada inicial-
mente y también tras el reexamen, a pesar de contar con el informe favorable de
ACNUR. El servicio juridico de CEAR interpuso un recurso contencioso-admi-
nistrativo ante la Audiencia Nacional para solicitar como medida cautelarisima
su entrada en territorio espafiol, pero la Audiencia Nacional la denegé. Enton-
ces se dirigi6 al Tribunal Europeo de Derechos Humanos, que la dispuso dado el
riesgo de sufrir torturas, tratos inhumanos o degradantes en caso de retorno a su
pais.

A pesar de estos avances en algunas de las solicitudes por motivos de género,
las mujeres victimas de trata siguen encontrando serias dificultades en los aero-
puertos y los CIE para obtener la proteccién adecuada a sus necesidades espe-
cificas. Si bien es cierto que, de los dieciséis casos de solicitantes de proteccion
internacional posibles victimas de trata atendidos por CEAR en el aeropuerto de
Madrid-Barajas, doce fueron admitidos a trdmite, ninguna de ellas fue oficial-
mente identificada como tales.

Durante 2016, la OAR mantuvo la buena practica de comunicar a la policia
competente todos los casos en que detect6 indicios de que una persona pu-
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diera ser victima de trata, en cumplimiento del apartado V.D.37 del Protocolo
Marco de Proteccion a Victimas de Trata de 2011. Sin embargo, la Unidad Cen-
tral de Redes e Inmigracion Ilegal y Falsedades Documentales (UCRIF) de la
Policia Nacional no siempre procedié a realizar la entrevista de identificacién.

En los dieciséis casos de mujeres posibles victimas de trata, con sus cinco
hijos e hijas menores, atendidos por CEAR, la OAR comunicé a la policia los
indicios aparecidos durante la solicitud inicial o el reexamen. Solo en seis de
ellos se produjo la entrevista de identificacién y en ninguno de ellos se con-
cedi6 el Periodo de Restablecimiento y Reflexion. En los otros diez casos, a
pesar de la comunicacion de la OAR, la policia entendié que faltaban indicios
suficientes para realizar la entrevista de identificacién que establece el apar-
tado VI del Protocolo Marco. Incluso, en algunos casos la Brigada Provincial de
la UCRIF realiz6 una entrevista de “pre-identificacion”, que no esta prevista
ni en la Ley de Extranjeria, ni en el Reglamento, ni en el Protocolo Marco de
Proteccién a Victimas de Trata. Ademas de suponer un grave quebranto en el
procedimiento administrativo establecido para la deteccién, identificacion y
proteccién de las posibles victimas de trata, esto ocasiona una grave indefen-
sion a las solicitantes y una vulneracion de la tutela judicial efectiva y el de-
recho al recurso efectivo, ya que, tras esta entrevista, no se notifica ninguna
resolucién motivada que pueda ser recurrida.

La falta de identificacién formal como victimas de trata supone, en muchos
casos, que no puedan acceder a recursos de acogida especificos, donde pue-
dan recibir la atencién psicosocial especializada que necesitan en un entorno
de seguridad. De hecho, de las doce mujeres que fueron admitidas a tramite,
y por tanto pudieron entrar en el sistema de acogida general de asilo, ocho
de ellas abandonaron el recurso de alojamiento sin previo aviso, por lo que
CEAR perdi6 el contacto con ellas. Otras dos mujeres que habian sido denega-
das entraron en territorio espanol por orden de la Audiencia Nacional tras la
interposicion por parte de CEAR de la solicitud de medida cautelarisima. En
estos dos casos ni siquiera pudieron ingresar en el sistema de acogida de asilo
y fueron derivadas a una organizacién de atencion a personas subsaharianas,
pero también la abandonaron.

7 El apartado V.D.3 del Protocolo Marco de Proteccién a Victimas de Trata senala: “"Cuando en la ins-
truccién de un expediente de solicitud de proteccién internacional se aprecien indicios de que la persona
solicitante pudiera ser victima de trata de seres humanos, la Oficina de Asilo y Refugio lo pondra en conoci-
miento de la Seccion de Asilo de la Comisaria General de Extranjeriay Fronteras a fin de que esta lo comu-
nique a launidad policial competente para suidentificacién, por si pudiera ser de aplicacién lo establecido
en el articulo 59.bis de la Ley 4/2000".
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Este fue el caso de Mariam, de Reptblica Democratica del Congo, que en mayo
de 2016 lleg6 al aeropuerto de Madrid-Barajas junto con su hijo de dos afios. De
inmediato, solicit6 proteccién internacional porque alegé que habia sido victima
de violencia sexual por parte de unos encapuchados que irrumpieron en su casa
y asesinaron a su marido, que era miembro del ejército. Ante las amenazas de
que volverian a por ella, decidié salir de su pais con la ayuda de un vecino, que
se encargo de todos los trimites y gastos del viaje. Sin embargo, este la trasladé a
Cuba, la encerré en una casa durante diez dias, la viol6 en repetidas ocasionesy,
finalmente, le informé de que tendria que trabajar para él en Europa al objeto de
devolverle el dinero del viaje.

A pesar de que la OAR activé el Protocolo Marco de Proteccion de Victimas
de Trata, al entender que habia indicios suficientes para ello, denegé la solici-
tud inicial y el reexamen. Sin embargo, ACNUR si apoy6 la admisién a tramite
de la solicitud de Mariam y su hijo menor de edad. El servicio juridico de CEAR
interpuso un recurso contencioso-administrativo contra aquella decision y soli-
cité como medida cautelarisima la suspensién del vuelo de retorno y la entrada
provisional en territorio espaiiol, que finalmente fue autorizada por la Audiencia
Nacional.

En 2016, debido a la discrepancia en el computo de plazos ya expuesta, CEAR
aument6 el nimero de medidas cautelarisimas presentadas, hasta llegar a las
veintinueve, es decir, la present6 en el 28,71% de los casos denegados. Diecisiete
de ellas fueron estimadasy, ademas, en dos de los casos que fueron rechazadas su
servicio juridico solicit6 al Tribunal Europeo de Derechos Humanos la paraliza-
cién del retorno de las personas solicitantes por el riesgo de sufrir tortura o tratos
inhumanos o degradantes en su pais de origen. En ambos casos el TEDH accedi6.

CEAR también tiene presencia en los CIE, como en el de Barranco Seco (Las
Palmas), donde son internadas un gran numero de personas que acaban de llegar
en pateras. La titular del Juzgado de Instruccién n® 8 de Las Palmas de Gran Ca-
naria, encargada de lavigilanciay control de este CIE, solicita la presencia regular
del servicio juridico de CEAR-Canarias en sus visitas periddicas. De este modo,
CEAR ha podido entrevistarse con 289 personas internas para supervisar el cum-
plimiento de las garantias juridicas en toda su extensién, con especial incidencia
en el cumplimiento del derecho a la tutela judicial efectiva, las condiciones de
habitabilidad y seguridad, los servicios médicos, sociales y turno de oficio, asi
como el seguimiento del procedimiento de quejas y sugerencias. Igualmente, se
comprueba el acceso ala proteccion internacional y la atencién especializada alas
mujeres victimas de trata.
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En 2016, solo 35 personas formalizaron una solicitud de proteccién interna-
cional en el CIE de Barranco Seco, a pesar de las mejoras introducidas en la in-
formacién sobre el procedimiento, que todas las personas internas reciben a su
ingreso. Ademas, por instruccion de la Secretaria de Estado parala Seguridad del
Ministerio del Interior, se colocaron de forma visible unos carteles informativos
en inglés, francés, chino y arabe con las debidas instrucciones sobre cémo y en
qué situaciones puede iniciarse en Espana la solicitud de proteccién internacio-
nal, lo que supone un avance en el acceso al procedimiento.

Otro de los puntos mas preocupantes es el acceso al procedimiento de las per-
sonas que viajan como polizones en barcos que hacen escala en algin puerto es-
pafiol. Durante 2016, CEAR tuvo conocimiento de tres casos, dos de ellos consi-
guieron desembarcar, ya que eran menores de edad, pero solo uno pudo solicitar
proteccién internacional.

El primero ocurrié el 10 de mayo de 2016, cuando CEAR-Malaga supo, a través
de la compaifiia representante del armador del buque New Vela, de la presencia a
bordo de un menor de edad de nacionalidad sudanesa que huia de su pais a causa
de la guerra y la inseguridad. Este buque habia partido del puerto francés de Ca-
lais y su siguiente destino era el de Motril (Granada). Previamente, la compaiiia
del buque habia intentado contactar con la Embajada de Sudan para que esta le
documentara, sin que se atendiera tal solicitud, por lo que comunicé los hechos a
la policia de fronteras del puerto de Motril.

CEAR-Maélaga informé de los tramites para que pudiese solicitar proteccién
internacional y se notific6 dicha situacién a la Subdelegacion del Gobierno en
Granaday a la delegacion del Colegio de Abogados de Granada en Motril, con el
fin de que se garantizara la asistencia juridica. Ademas, contact6 con los letrados
de guardiay con la Brigada de Extranjeria de la Comisaria de Motril, que confir-
mo que le iban a realizar las pruebas oseométricas para establecer la edad, por
lo que fue desembarcado y, tras determinarse la minoria de edad, ingresado en
el Centro de Proteccién de Menores de Granada. Ya bajo la tutela de la Junta de
Andalucia, de manera sorprendente este menor no llegé a solicitar asilo y la sub-
directora del citado centro informé que lo habia abandonado al poco tiempo y
denuncié su desaparicion.

Por otra parte, el 20 de julio de 2016, a través de la aseguradora del buque,
CEAR-Valencia se impuso de la llegada del City of Hong Kong, con bandera de An-
tigua y Barbuda, en el que viajaba como polizén un menor de edad de nacionali-
dad liberiana que habia subido a bordo en Lagos (Nigeria). En este caso, en el
informe que previamente habia realizado el capitan del buque constaba su mi-
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noria de edad, por lo que fue desembarcado por la policia y llevado al hospital
para que le realizaran las pruebas pertinentes, ya que carecia de documenta-
cioén que lo acreditara. La ultima informaciéon que CEAR pudo obtener es que
este joven habia manifestado su intencién de solicitar proteccién internacio-
nal, sin saber si pudo formalizar la solicitud.

Porultimo, el 29 de septiembre de 2016, CEAR-Valencia tuvo conocimien-
to delallegada del Strauss, en el que se encontraba un polizén. Este barco pro-
cedia, al parecer, de Ghana, habia realizado una parada en Costa de Marfil y
su siguiente parada era Castellén. CEAR inici6 el protocolo usual y solicité a
la Delegacién del Gobierno los datos de edad, nacionalidad y estado en que se
encontraba esta persona, ademas de poner a disposicién su servicio juridico.

Finalmente, el 3 de octubre la Delegacion del Gobierno respondié a CEAR e
informé del nombre, la edad y la nacionalidad de la persona que viajaba como
polizén. Senalé que habia quedado bajo vigilancia en un camarote, que el bu-
que habia partido hacia el puerto de Castellon y que, tras realizarse las ges-
tiones, fue reconocido y documentado por el Consulado de Ghana en Madrid
y repatriado via aérea a su pais. Sin embargo, el servicio juridico de CEAR en
Valencia pudo averiguar que en Castellén esta persona intent6 escapar del ca-
marote. Una vez mas, ni el servicio juridico de GEAR, ni los letrados del Cole-
gio de Abogados tuvieron acceso al buque para asesorar a esta persona, pese a
haberlo solicitado.

3.3. DESCENSO DE SOLICITANTES EN LA FRONTERA SUR.

Como ya se ha explicado, en 2016 Espana alcanzé su récord histérico de soli-
citantes de proteccion internacional con 15.755. Sin embargo, y a pesar de su
situacién geografica estratégica, el nimero de solicitantes en la Frontera Sur
disminuy6 de manera sensible.

En el caso de Melilla, el descenso se explica por la caida tan significativa de
solicitantes en la oficina de asilo que funciona en el puesto fronterizo de Beni
Enzar, donde 2.038 personas pidieron asilo, casi una tercera parte de las que
lo hicieron en 2015. Ademaés, el acceso a esta oficina estuvo vedado para las
personas de origen subsahariano. En total, 2.44.0 personas solicitaron protec-
cion internacional en esta ciudad auténoma; 1.829 procedian de Siria, seguida
de Palestina con 173 y Marruecos, con 161.

Por otra parte, alo largo del pasado afio 3.993 personas se alojaron en el Gen-
tro de Estancia Temporal de Inmigrantes (CETI) de Melillay 3.883 fueron trasla-
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dadas a la Peninsula. De estas tltimas, 2.258 habian solicitado proteccién inter-
nacional; otras 1.625 fueron derivadas a organizaciones no gubernamentales en
el marco del Programa de Ayuda Humanitaria y 53 fueron internadas en un CIE
para tramitar su posterior expulsién del territorio espaiiol.

El tiempo medio de estancia en el GETI de Melilla fue de aproximadamente
un mes para las personas solicitantes de asilo, a excepcién de las procedentes de
Marruecos y Argelia (se siguid limitando la libertad de circulacién a la mayoria
de ellas), las personas que esperaban los resultados de unas pruebas de ADN, los
menores objeto de reintegracion familiar y las personas solicitantes que esta-
ban pendientes de la resolucién de un recurso. Para quienes no habian solicitado
proteccién internacional o su solicitud habia sido denegada el periodo de perma-
nencia fue de tres a siete meses.

Una especial atencién merece el caso de las mujeres marroquies casadas o
viudas de sirios, asi como de sus hijos menores, ya que el Defensor del Pueblo
recibi6é quejas de mujeres que debian abandonar el CETI tras ser denegada su
solicitud de asilo o que temian que eso ocurriese. En su Informe Anual 2016, el
Defensor del Pueblo sefialé: “Las interesadas afirmaban que, si volvieran a Ma-
rruecos, su situacion seria muy delicada al ser conyuges de ciudadanos sirios y
tampoco tendrian la opcién de ejercer su derecho a la vida familiar dado que, en
la practica, su pais no emite visado a los nacionales de Siria. Expresaban también
su preocupacién por la falta de atencién psicolégica a sus hijos. Las circunstan-
cias de cada familia eran diferentes. En algin caso el conyuge se encontraba en
espera de que se resolviera su solicitud de asilo en otro Estado miembro de la
Unién Europea para poder solicitar la reunificacion familiar; en otros, el conyuge
estaba aun esperando cita para formalizar su solicitud de asilo”. Las actuaciones
del Defensor del Pueblo iniciadas en 2016 atin contintian abiertas®.

En cuanto a la ocupacién del CETI de Melilla, el Informe 2016 del Defensor
del Pueblo recogié que, segtn los datos facilitados por la Secretaria General de
Inmigracién y Emigracion?, bajé a 5o4, personas en marzo de 2016, cuando su
capacidad es de 700 plazas después de las obras realizadas en 2015. Sin embargo,
la ocupacién volvié a subir en octubre hasta alcanzar las goo personas. Ante los
posibles problemas de violencia sexual y por motivos de género debido al elevado
namero de personas de diferentes edades y nacionalidades que residen en el cen-

8 Informe Anual 2016 del Defensor del Pueblo. Pagina 250.
https://www.defensordelpueblo.es/informe-anual/informe-anual-2016/

9 Defensor de Pueblo: Estudio sobre el asilo en Espafia, la proteccion internacional y los recursos del sistema
de acogida. Junio de 2016.
https://www.defensordelpueblo.es/wp-content/uploads/2016/07/Asilo_en_Espa%C3%Bia_2016.pdf
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tro, el Defensor del Pueblo formul6 una recomendacidon a la Secretaria General
de Inmigracién y Emigracion para prevenir y solucionar este tipo de problemas.

Respecto alaciudad autonoma de Ceuta, en 2016 se registraron solo 220 solici-
tudes de proteccion internacional, una cifra exigua que se explica por las restric-
ciones para un posterior traslado a la Peninsula de las personas que han pedido
asilo. Es una practica que desde hace afios logra disuadir a numerosas personas
de solicitar proteccién internacional o incluso, después de haber formalizado la
solicitud, las motiva a renunciar a continuar el procedimiento. La comparacién
con la realidad de Melilla hace que esta actuacion sea no solo discriminatoria,
sino también juridicamente insostenible. Ademas, es preocupante que el pasado
afio no se llegara a formalizar ni una sola solicitud de asilo en el puesto fronterizo
de El Tarajal desde su inauguracién.

En el CETI de Ceuta se registré la estancia de 2.4.43 personas alolargo de 2016.
Durante el mismo periodo se trasladé a la Peninsula a 26 solicitantes de asilo y,
en el marco del Programa de Ayuda Humanitaria, a 1.687 personas que no habian
solicitado proteccién internacional. El tiempo medio de permanencia fue de tres
meses y medio, si bien algunas personas solicitantes de asilo alcanzaron los seis
meses e incluso el aflo.

Con respecto a la sobreocupacion de este CETI, el Defensor del Pueblo inicié
una actuacién de oficio para conocer la situacion tras el ingreso de 424, personas
afinales de 2016. Realiz6 una visita a principios de enero de 2017 que le permiti6
constatar que albergaba a 875 personas, un nimero muy superior a su capacidad
méxima, que es de 512 plazas'.

Al abordar la situacion general de los CETI de Melillay Ceuta, el Defensor del
Pueblo subray6 en su Informe Anual 2016 que "no permite que puedan ser con-
siderados como recurso adecuado para alojar y atender a los solicitantes de asilo.
Se hallamado la atencién sobre la falta de asistencia especializada al colectivo de
solicitantes de asilo y, particularmente, a personas que presentan una especial
vulnerabilidad. Adicionalmente, debe recordarse que las autoridades policiales
mantienen la restriccion en la libertad de circulacién de los solicitantes de asilo
cuya peticion ha sido admitida a trdmite, por lo que no pueden salir de las ciu-
dades auténomas, salvo que se autorice su traslado por la Comisaria General de
Extranjeriay Fronteras™.

Respecto ala libertad de circulacion, a principios de 2017 el Juzgado de lo Con-
tencioso-Administrativo n° 2 de Ceuta se pronuncié sobre la prohibicién de ejer-

10 Informe Anual 2016 del Defensor del Pueblo. Pagina 24.9.
11 Informe Anual 2016 del Defensor del Pueblo. Pagina 24.8.
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citar el derecho a la libre residencia y circulacién en el territorio nacional de un
solicitante de asilo mientras se tramita su expediente'>. CEAR, en representacion
de un solicitante de asilo cuya solicitud habia sido presentada en Ceuta y admitida
a tramite, interpuso un recurso por el procedimiento especial para la proteccion
de los derechos fundamentales de la persona contra la via de hecho de la Admi-
nistracién, consistente en impedirle trasladarse a territorio peninsular. A partir
de la abundante jurisprudencia del Tribunal Superior de Justicia de Andalucia, el
Juzgado declaré que, desde el momento en que la solicitud de proteccién interna-
cional es admitida a tramite, el solicitante se encuentra en una situacién adminis-
trativa de regularidad y queda amparado por el articulo 5 de la Ley de Extranjeria,
que reconoce el derecho a circular libremente por el territorio nacional y elegir
residencia a las personas extranjeras que se encuentren en situacion de legalidad.
Las limitaciones a este derecho se circunscriben a supuestos muy especiales y ta-
sados que no corresponden en el presente caso. Por tanto, el juez estimo el recurso
y reconocio el derecho del recurrente a gozar del derecho a la libre circulacion y
residencia en el territorio nacional hasta que se resuelva su solicitud de asilo.

A suvez, durante 2016 se siguieron produciendo intentos de acceso al territo-
rio espafol a través de los perimetros fronterizos de Ceuta y Melilla, sobre todo

12 Sentencia del Juzgado Contencioso-Administrativo n® 2 de Ceuta de 12 de enero de 2017.
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durante el segundo semestre, y las autoridades espaiiolas prosiguieron con las
llamadas “devoluciones en caliente™.

En suInforme Anual 2016, el Defensor del Pueblo se refiere alas quejas recibi-
das ante este tipo de actuaciones, que impiden “conocer si las personas afectadas
son menores de edad o se encuentran en necesidad de proteccién internacio-
nal. También se han repetido las quejas relacionadas con la demora en la llegada
de los servicios de emergencia, lo que supone un riesgo para las personas que
se encuentran encaramadas en la valla”. El Defensor del Pueblo reiteré su po-
sicién contraria a las devoluciones automaticas, asi como las recomendaciones
ya formuladas en su informe anterior” relativas a la necesidad de desarrollar de
forma urgente el procedimiento previsto en la disposicién adicional décima de
la Ley de Extranjeria, examinada en los anteriores informes anuales de CEAR.
Esta contempla la necesidad de dictar una resolucion administrativa, con asis-
tencia letraday de intérprete e indicacién de los recursos que se podran interpo-
ner contra ella, asi como de facilitar a la persona afectada la informacién sobre
el procedimiento de asilo e identificar sus posibles necesidades de proteccion
internacional.

El1o de septiembre de 2016 un grupo de doscientas personas intent6 saltar el
perimetro fronterizo de Ceuta por la zona de El Tarajal. Al menos cuarenta per-
sonas que habian superado la primera vallay se encontraban en la zona interme-
dia fueron objeto de “devoluciones en caliente” por parte de la Guardia Civil. La
Defensora del Pueblo recordé en esta ocasién que “la legislacion espafiola y la
internacional no permiten las devoluciones automaticas sin verificar de forma
individualizada las circunstancias de las mismas”.

El 22 de septiembre, CEAR y otras 76 asociaciones expresaron su rechazo ab-
soluto a estas “devoluciones ilegales™ y recordaron que el ministro del Interior en
funciones habia rechazado o no estaba aplicando las recomendaciones de la De-
fensora del Pueblo relativas a “la necesidad de dictar una resolucién administra-
tiva con asistencia letrada y de intérprete e indicacion de los recursos que se po-
dran interponer contra ella”. También sefialaron que el Ministerio del Interior
habia ignorado la recomendacién del Consejo de Europa de detener la entrega
de personas migrantes a las fuerzas marroquies. En consecuencia, solicitaron la
comparecencia urgente del ministro del Interior en funciones para que explicara
la actuacién de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado en las devoluciones
del 10 de septiembre. También pidieron que concretara coémo debe interpretarse

13 Informe Anual 2015 Defensor del Pueblo. Pagina 261.
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y aplicarse la disposicién adicional décima de la Ley de Extranjeria, que esta-
blece un régimen especial para Ceutay Melilla alavez que precisa que “entodo
caso, el rechazo se realizara respetando la normativa internacional de dere-
chos humanos y de proteccién internacional de la que Espana es parte”.

El1 de enero de 2017, un nuevo episodio de “devoluciones en caliente” tuvo
lugar en el perimetro fronterizo de Ceuta por parte de las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado. Araiz de este acontecimiento, un grupo de 86 asociacio-
nes que incluia a CEAR pidié de nuevo la comparecencia urgente del ministro
del Interior. No existe constancia de que los sucesivos titulares de esta cartera
hayan comparecido en respuesta a estas peticiones; sin embargo, el Gobierno
tuvo que referirse a estos hechos en el Congreso de los Diputados.

A raiz de una interpelacion parlamentaria sobre la politica de asilo del Go-
bierno, el ministro del Interior aseguré en el pleno de la Cdmara Baja del 13
y 14, de diciembre de 2016 que no habia expulsiones ilegales en la Frontera
Sur, ya que las devoluciones en Ceuta y Melilla siempre se realizan después de
haber cumplido todos los requisitos legales y tras asegurarse de que las perso-
nas son repatriadas a un pais seguro. También se refirié a las oficinas de asilo
que el Ministerio del Interior ha abierto en los puestos fronterizos de Ceuta y
Melilla para facilitar el acceso al procedimiento de proteccién internacional.

Igualmente, el 16 de diciembre de 2016 el Gobierno contest6 por escri-
to a una pregunta parlamentaria que planteaba unos asuntos muy similares
a los contenidos en la peticién de comparecencia del 22 de septiembre't. En
su respuesta, el Ejecutivo se limit6 a resaltar la violencia ejercida por las per-
sonas inmigrantes que intentaron entrar por un punto no habilitado el 10 de
septiembre y que recibieron el apoyo de inmigrantes alojados en el CETI de
Ceuta, que protagonizaron desérdenes publicos y también se mostraron vio-
lentos. El Gobierno aseguré que la actuacién de la Guardia Civil, que conté
con la ayuda del Cuerpo Nacional de Policia y de la Policia Local de Ceuta en
el desarrollo del dispositivo de vigilancia, deteccion, contenciéon y rechazo, se
ajust6 a la normativa vigente.

En ninguno de los casos se pronuncié sobre la interpretacion y la aplica-
cion de la disposicién adicional décima de la Ley de Extranjeria, que estipula
que el “rechazo” se realizara respetando la normativa internacional de dere-
chos humanos y de proteccién internacional que Espafia ha suscrito.

14, Respuesta del Gobierno de 16 de diciembre de 2016 a la pregunta escrita n® 184/2783 de la diputada
Marian Beitialarrangoitia Lizarralde de 11 de octubre de 2016.
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La disposicién adicional décima fue adoptada en el marco de la Ley de Segu-
ridad Ciudadana el 3o de marzo de 2015. En 2016 se iniciaron los debates parla-
mentarios encaminados a modificar dicha normay en marzo de 2017 se votaron
dos proposiciones de ley, una de ellas para derogarla. El futuro de la disposicion
adicional primera, que establece un régimen especial de Ceutay Melilla, depende
del resultado final de los debates parlamentarios sobre la modificacién de la Ley
de Seguridad Ciudadana.

Por otra parte, en el marco del proceso judicial incoado contra los agentes de
la Guardia Civil a raiz de los sucesos de El Tarajal ocurridos el 6 de febrero de
2014, (analizados extensamente en los informes anteriores de CEAR), cuando 1 5
personas se ahogaron al intentar llegar a Ceuta, el 15 de octubre de 2015 se dicté
un auto que decretd el sobreseimiento.

Pero CEAR, junto con otras dos asociaciones, Coordinadora de Barrios y Ob-
servatorio de Derechos Humanos, interpuso un recurso de apelacién que fue
estimado por la Audiencia Provincial de Ceuta el 12 de enero de 2017'5. En este
recurso solicitaron la revocacién del auto recurrido y la reapertura del caso al
considerar que la jueza que habia ordenado el sobreseimiento no habia llevado
a cabo todas las diligencias oportunas antes de pronunciarse sobre los hechos.
Dichas diligencias incluian la revisién de las autopsias practicadas a los nueve ca-
daveres aparecidos en aguas marroquies, que habia sido solicitada por la propia
jueza mediante una comisién rogatoria dirigida a Marruecos que habia quedado
sin respuesta. Ademas, pidieron la identificacién de los cinco cadaveres que ha-
bian sido enterrados en Espaiia, que no se habiallevado a cabo a pesar de haberse
acordado mediante una providencia. También consideraron necesario recabar
el testimonio de los supervivientes de la tragedia que habian sido expulsados de
manera ilegal a Marruecos, victimas de “devoluciones en caliente”. En definitiva,
estimaron que los hechos denunciados tenian apariencia delictiva, que existia un
presunto autor conocido y que las “devoluciones en caliente” llevadas a cabo por
la Guardia Civil conculcaban el principio de no devolucién.

El 12 de enero de 2017 la Audiencia Provincial ordené la reapertura de la
investigacion de la muerte de las quince personas al estimar que las pesquisas
fueron insuficientes e ineficaces porque las labores de investigacién tenian que
haberse reforzado al maximo dada la complejidad del contexto y que, debido al
calado humano, social y juridico del caso, no debian escatimarse esfuerzos para
15 Auto de la Audiencia Provincial de Ceuta, Seccién n® 6, de 12 de enero de 2017:

http://www.poderjudicial.es/search/contenidos.action?action=contentpdf&databasematch=AN&referen
ce=7927038&links=&optimize=20170206&publicinterface=true
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agotar las diligencias indagatorias. En cuanto a la comisién rogatoria sometida a
Marruecos paralaidentificacién de los cadaveres hallados en territorio marroqui
que ha quedado sin respuesta, considerd que cabe insistir, aunque sea para con-
seguir una respuesta negativa.

La Audiencia Provincial también resalté la importancia de intentar escuchar
a los testigos y de realizar los esfuerzos posibles para lograrlo, se consiga o no
finalmente, algo que atin no se habia hecho. Consideré, pues, necesario obtener
toda la informacién que podian ofrecer quienes presenciaron lo ocurrido en la
frontera de El Tarajal y no se pronuncié sobre la legalidad de las devoluciones
al considerar que hacerlo seria demasiado prematuro y, por tanto, gratuito. En
definitiva, la Audiencia Provincial de Ceuta estim¢ el recurso, revocé el sobresei-
miento y ordené que se continuara la causa como diligencias previas.

Por ultimo, es muy preocupante el incremento de llegadas de migrantes a las
costas andaluzas a lo largo de 2016. Segiin ACNUR, en 2016 un total de 14.094,
personas refugiadas y migrantes entraron en Espaiia, de las que 8.162 (58%) lle-
garon por mar y 6.035 de ellas desembarcaron en las costas andaluzas. En fe-
brero de 2017, en su informe Desperate journeys, ACNUR destacé el aumento de
llegadas por mar en 2016 y el incremento de personas fallecidas o desaparecidas
en comparacioén con las 59 personas reportadas en 2015". En 2016, 77 personas
murieron en su intento de alcanzar las costas espafiolas. Entre los fallecidos hubo
hombres, mujeres y también nifios.

De acuerdo con los datos de la Delegacién del Gobierno de Andalucia difun-
didos por los medios de comunicacién', el pasado afio se duplicé el nimero de
personas rescatadas, en su mayoria subsaharianas. A 19 de diciembre de 2016 se
habian registrado un total de 6.099. Esta cifra casi duplica la de 2015 (3.369) y
casi triplica la registrada en 2013 (2.133), si bien se ha registrado al mismo tiem-
po una disminucién del nimero de pateras: 354 embarcaciones en 2016, frente a
491 en 2015. Este descenso se explica por el abandono por parte de los traficantes
de seres humanos de la ruta del Estrecho de Gibraltar, donde se suelen utilizar
pequeilas embarcaciones neumaticas hinchables, en favor de nuevas rutas con
destino a Motril (Granada) y Almeria, que suponen una travesia mas larga y pe-
ligrosa y el uso de lanchas motoras en las que pueden llegar a embarcar a unas
cincuenta personas. La cifra de 6.099 personas excluye a las personas, en suma-

16 Oficina de ACNUR para Europa: Desperatejourneys. Febrero de 2017. http://www.unhcr.org/s8b4.4.9154,
17 Véanse: http://www.diariosur.es/andalucia/201612/22/duplica-cifra-inmigrantes-rescatados-
20161222012645-v.html  http://www.eldiario.es/andalucia/Rescatados-inmigrantes-costas-andaluzas-

doble_o_59319134.6.html
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yoria de origen magrebi, rescatadas cerca de Murcia y Alicante, que utilizan cada
vez mas la “ruta argelina”.

También en su Informe Anual 2016 el Defensor del Pueblo se refirié ala devo-
lucién de personas rescatadas en el mar y volvié a recordar que “las devoluciones
expeditivas de personas rescatadas del mar no respetan la normativa en materia
de asilo (...). Este tipo de actuacién no permite que potenciales solicitantes de
asilo puedan recibir la proteccién que garantiza el Convenio de Ginebra. A sal-
vo de las situaciones de persecucién individual, procede recordar también que
ACNUR ha hecho llamamientos para que no se devuelvan, retornen o expulsen a
personas a paises cuya situacién conflictiva puede poner en riesgo sus vidas. El
Defensor del Pueblo considera que la Administracién espafiola tiene la obliga-
ciéon de detectar cudles son los obstaculos que existen para que personas en ne-
cesidad de protecciéon no puedan acceder a los puestos fronterizos sin poner en
riesgo sus vidas”.

CEAR vuelve a subrayar que debe garantizarse el acceso al procedimiento de
proteccién internacional de todas las personas que lleguen a las costas y esta-
blecer mecanismos previos de deteccion in situ e identificacion de personas con
necesidades especiales (menores, menores no acompanados, mujeres embara-
zadas, victimas de tortura o victimas de trata con fines de explotaci(’)n) al objeto
de garantizar un tratamiento diferenciado y recursos especificos de acogida que
atiendan sus necesidades y que en ningtn caso se acuerde su internamiento en
un CIE.

La ausencia de vias legales y seguras para acceder al procedimiento de asilo
seguira lanzando al mar a hombres, mujeres, nifios y nifias que buscan poner sus
vidas a salvo. Pero muchos de ellos y de ellas solo encontraran la muerte en el
Mediterraneo.
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CAPITULO 4

ACOGIDA E INCLUSION DE LAS PERSONAS REFUGIADAS

El incremento del numero de solicitantes de proteccion internacional en Es-
pafiaen 2015y 2016 hallevado, aunque con cierto retraso, al Gobierno a reforzar
el sistema de acogida e inclusién, si bien el aumento de las plazas ha recaido
sobre las organizaciones no gubernamentales con la financiaciéon del Ministerio
de Empleo y Seguridad Social, como se analiza en el primer epigrafe de este ca-
pitulo. Ademas, se explica el incumplimiento del Ejecutivo de sus compromisos
en materia de reubicacion y reasentamiento de personas refugiadas.

El segundo epigrafe se refiere al papel de las comunidades auténomas y los
municipios en la acogida, asi como a las muestras de solidaridad ciudadana FEl
tercer epigrafe de este capitulo hace hincapié en dos de los desafios centrales del
proceso de inclusién de las personas refugiadas, el acceso a un puesto de trabajo
y auna vivienda, y expone las dificultades que encuentran para lograrlo.

4-1. EL FORTALECIMIENTO DESIGUAL, LIMITADO E INCOMPLETO
DEL SISTEMA DE ACOGIDA.

El notable aumento de solicitantes de asilo en Espafia en 2015 y 2016 puso
en evidencia la necesidad de fortalecer tanto los recursos relativos al procedi-
miento de proteccion internacional, como el sistema de acogida e inclusién de
las personas solicitantes y beneficiarias de proteccion internacional. En este
sentido, la OAR ha reforzado desde noviembre de 2015 el personal encargado
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de estudiar las solicitudes de asilo. Es importante sefialar, que a pesar de ello,
a 31 de diciembre 2016, como se ha sefialado en el capitulo anterior, acumu-
laba 20.365 solicitudes pendientes de resolucion. Por otra parte, las mil pla-
zas con que contaba el sistema de acogida en agosto de 2015 eran claramente
insuficientes para atender las necesidades de un nimero sin precedentes de
solicitantes de asilo, lo que motivé un proceso de apertura de nuevas plazas que
continua a dia de hoy y un reforzamiento importante de la plantilla del Minis-
terio de Empleo y Seguridad Social para poder gestionar y hacer seguimiento de
las subvenciones que financian el sistema de acogida.

A pesar del interés y la preocupacién que esta situaciéon ha despertado en la
ciudadaniay en las organizaciones sociales especializadas, unido a la atenciény
cobertura recibidas por parte de los medios de comunicacién y de los esfuerzos
realizados desde la Administracién, el sistema de acogida atin es insuficiente y
requiere un fortalecimiento y nuevas fé6rmulas de financiacion. De este modo,
se asegurara la atencion a un nimero creciente de solicitantes de asilo, el posi-
ble cumplimiento (siempre que exista voluntad politica) de los acuerdos de re-
asentamiento y reubicacion suscritos por el Gobierno en el marco de la Agenda
Europea de Migraciones y la sostenibilidad de las organizaciones no guberna-
mentales que lo estan asumiendo.

Para el cumplimiento de sus obligaciones de acogiday atencién a las personas
refugiadas, el Gobierno cuenta con un sistema de acogida que histéricamente se
haregido bajo dos férmulas. Por una parte, estan las plazas gestionadas directa-
mente por la propia Administracion a través de los Centros de Atenciéon a Refu-
giados (CAR), situados en Sevilla, Mislata, Alcobendas y Madrid y, por otra, ha
contado con tres ONG especializadas (Cruz Roja, ACCEM y CEAR) que gestionan
las plazas de acogida que suponen el gran grueso del sistema, ademas de ofrecer
los servicios integrales de atencion a todo el colectivo, incluyendo a las personas
que salen de los CAR, para lograr su plena inclusién en la sociedad espaiiola.

La formula por la que se concretaba y desarrollaba esta cooperacién entre
el Gobierno y las entidades era una subvencion nominativa que se suprimié en
2013y que a partir de entonces se ha reconducido a convocatorias de subvencio-
nes anuales, de concurrencia competitiva, que generan muchisima inseguridad
e insostenibilidad.

Las subvenciones para proyectos de caracter social, via concurrencia compe-
titiva, estan previstas para cubrir proyectos, acciones o actividades que las orga-
nizaciones del Tercer Sector disefian y desean realizar para la mejora de la vida
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de los ciudadanos. Sin embargo, la acogida y la proteccion de las personas refu-
giadas no es una actividad disefiada por las ONG, sino una responsabilidad del
Estado, con un marco que es el propio sistema de acogida espaiiol, disefiado por
el propio Estado, en el que las organizaciones participan para colaborar en esta
tarea. Por tanto, esta herramienta de financiaciéon resulta del todo inapropiaday
esta desajustada a su fin, con muchas limitaciones en su aplicacion practica si se
tiene en cuenta la flexibilidad que deberia tener el sistema para ir adecudndose
alasnecesidades de acogida que se van presentando. Todo ello va en perjuicio de
la propia capacidad operativa de la Administracién, incrementa los riesgos que
asumen las entidades no gubernamentales que prestan estos servicios e incide
de manera negativa en la estabilidad de los servicios prestados.

A pesar de las herramientas desapropiadas, las organizaciones han demos-
trado un elevado compromiso y han asumido el riesgo. De hecho, el refuerzo del
sistema de acogida se ha desarrollado de una forma desigual. Mientras los cua-
tro CAR mantienen sus 416 plazas, sin haberse planteado la creacién de ningan
centro nuevo, el aumento de las plazas del sistema ha recaido de manera integra
sobre las organizaciones no gubernamentales con financiacion gestionada por
la Secretaria General de Inmigracién y Emigracion perteneciente al Ministerio
de Empleo y Seguridad Social. Por tanto, las ONG han pasado de gestionar en
torno a 1.000 plazas en agosto de 2015 a terminar 2016 con un total de 3.863,
alcanzando las 4.607 plazas de acogida al cierre de este Informe y con la previ-
si6n de alcanzar mas de 8.000 bajo el marco de la subvencién 2017-2018. Esto
harequerido la participacién enla gestion de la acogida de nuevas entidades con
experiencia en migraciones, aunque no en materia de asilo, que se han sumado a
las tres organizaciones especializadas que tradicionalmente gestionaban plazas
dentro del sistema de acogida desde hace mas de treinta afos.

Este crecimiento desigual también se ve reflejado en la gestion de las segun-
das y terceras fases, llamadas de integracion y autonomia', una vez que las per-
sonas abandonan los dispositivos de acogida. Todo el peso de su gestién recae en
exclusiva sobre las organizaciones no gubernamentales pues, como se ha citado
anteriormente, los CAR solo asumen la acogida en la primera fase del itinerario.

1 El sistema de acogida e integracién definido por el Ministerio de Empleo y Seguridad Social se divide
entres fases. La de acogida comprende los seis primeros meses del itinerario de la personay puede prorro-
garse durante tres meses mas en el caso de personas con perfiles vulnerables. La de integracién comienza
cuando la persona sale del centro o piso de acogida y alcanza de los seis a los doce meses de su itinerario,
o de los nueve a los dieciocho en el caso de personas con perfiles vulnerables. Y la fase de autonomia va
de los doce a los dieciocho meses o de los dieciocho a los veinticuatro en el caso de personas con perfiles
vulnerables.
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Por otro lado, si se valora el sistema de acogida con una mirada integral,
como parte fundamental de la politica de inclusion de las personas refugiadas,
esta ampliacion de las plazas esta siendo limitada.

La respuesta ante la presion sobre el sistema de acogida debida al incre-
mento en la llegada de solicitantes de asilo a Espafia ha originado diferentes
situaciones que han perjudicado a estas personas. La principal ha sido que en
muchas ocasiones desde el Ministerio de Empleo y Seguridad Social, ante la
falta de plazas de acogida suficientes, se han visto en la obligacién de derivar
a solicitantes de proteccion internacional a plazas de acogida en programas de
atencién humanitaria, una decisién que perjudica sus itinerarios de inclusion.

Por una parte, esta opcion les ha obligado a adaptarse a unos programas
que no ofrecen la misma cobertura, ni los mismos servicios que los previstos
para solicitantes de asilo. Por otra, como el plazo maximo de permanencia en
este tipo de plazas es de tan solo tres meses, aunque puede prorrogarse por
tres mas en el caso de personas en situacién de vulnerabilidad, les ha obligado
a enfrentarse a la incertidumbre de si su estancia seria prorrogada dentro de
los programas de atencion humanitaria o, en su defecto, tendrian que afrontar
un traslado a una plaza dentro del sistema de acogida que asegurase la estancia
minima de seis meses que contemplan los itinerarios de acogida para perso-
nas solicitantes de asilo y refugiadas. Y, finalmente, en el mejor de los casos,
han tenido que afrontar dicho traslado, lo que conlleva un nuevo cambio de
contexto que afecta de forma evidente a sus itinerarios de inclusién.

Pero uno de los asuntos que mas desestabiliza el sistema de acogida y los
procesos de inclusién de las personas refugiadas son los retrasos originados
por el Ministerio del Interior, y en particular por la OAR, con la gestion, es-
tudio y resolucién de expedientes de solicitantes de asilo. Una rémora impor-
tante ha sido el retraso sufrido en diferentes momentos y en distintos territo-
rios de las citas fijadas por las comisarias, las oficinas de extranjeria y la OAR
para la formalizacion de las solicitudes de asilo. Estas demoras han llegado a
ser de hasta cuatro meses en el caso de Barcelona, dos meses en Bilbao o cinco
semanas en Madrid y Sevilla. Esto ha supuesto que muchas personas hayan
permanecido durante varios meses en dispositivos de acogida dentro del sis-
tema sin tan siquiera haber podido formalizar su solicitud de asilo y, por con-
siguiente, sin saber si esta seria admitida a tramite, iniciando un itinerario de
inclusién que, en caso de no prosperar su solicitud, seria interrumpido y en el
que se han complicado, por carecer de documentacion, las gestiones iniciales
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més basicas, como el empadronamiento o la tramitacion de la tarjeta sanita-
ria. Todo esto ha afiadido un elevado grado de incertidumbre a su situacién de
vulnerabilidad.

En esta misma linea, y con consecuencias directas sobre el sistema de aco-
gida, es preocupante el hecho de que en los tltimos afios muchas personas han
visto que sus itinerarios de inclusién concluian sin que su solicitud de asilo
hubiera sido resuelta, por lo que se generaba un desequilibrio de los procesos
que debian seguirse con la persona que, ante esta situacién, sufre una enorme
incertidumbre ya que, ademas, los servicios sociales y los sistemas educativo y
sanitario en Espafa carecen de planes especificos y de personal especializado
en la atencién a las personas refugiadas. Y en los tltimos afios, en el contexto
dela crisis econémica, las politicas sociales, sanitarias, educativas y de vivien-
da han sufrido severos recortes que han afectado a la sociedad en general y a
los colectivos en situacion de vulnerabilidad en particular.

Por todo ello, muchas personas solicitantes y beneficiarias de proteccién
internacional, al terminar sus itinerarios de inclusion, se vieron abocadas a
situaciones de extrema precariedad y al peligro de la exclusién social, sin un
apoyo social adecuado a sus necesidades y sin tener resuelta su solicitud de
asilo.

4.2. LAS COMUNIDADES AUTONOMAS Y LOS MUNICIPIOS:
COMPETENCIAS Y CONVIVENCIAS.

La Administracion central es la que concentra, en exclusiva, las competencias
en politicas de asilo, tanto para la regulacién legal del procedimiento y sus
consecuencias, como para la definicion de las politicas sociales dirigidas a las
personas solicitantes y beneficiarias de proteccion internacional.

En el analisis del sistema de acogida y de las responsabilidades de las di-
ferentes administraciones publicas es preciso considerar que, en su articulo
149.1.2, la Constituciéon otorga en exclusiva al Estado las competencias en "na-
cionalidad, inmigracién, emigracion, extranjeriay derecho de asilo”.

No obstante, en su articulo 148 la Constitucién asigna a las comunidades
auténomas competencias de especial relevancia para el disefio de los procesos
de inclusién de las personas refugiadas y solicitantes de protecciéon interna-
cional. Entre otras, es competencia de las mismas todo lo relativo a educa-
cion, asistencia social, vivienda, sanidad y parte de las politicas de acceso y
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fomento de la empleabilidad (formacién ocupacional y politicas de fomento
de empleo); es decir, aquellas materias referidas a los itinerarios de inclu-
sién social en una concepcién amplia de los mismos. Por tanto, cabe matizar
la exclusividad de la Administracién central y, en consecuencia, las diversas
instituciones estan obligadas al didlogo y el consenso.

La atribucién de estas materias nunca se habia puesto en duda, ni habia
ningun interés por parte de las comunidades auténomas hasta el momento ac-
tual. El diferente signo politico del Gobierno central y parte de las autonomias
y de corporaciones de las principales ciudades ha suscitado un interés por
participar en la gestion del sistema de asilo. En la actualidad, desde muchos
ambitos se reclama que, o bien el Gobierno central empieza a cumplir todas
sus responsabilidades en materia de asilo, o bien debiera dejar paso a otras
administraciones publicas que desean hacerlo y que recibirian la correspon-
diente financiacién del Estado. También son frecuentes las reivindicaciones
de las administraciones cuando argumentan que los fondos destinados a la
acogida de personas refugiadas no son traspasados a municipios y autonomias
apesar de que sostienen los servicios relativos a educacion, sanidad y servicios
sociales una vez que las personas refugiadas salen del sistema de proteccién.

Més alla de las divergencias politicas, es preciso apelar a la responsabili-
dad administrativa, que debiera conducir a aplicar aquellas acciones necesarias
para acoger de la mejor forma posible a las personas merecedoras de protec-
cién internacional, que han llegado a Espafia en circunstancias extremada-
mente complejas.

En este sentido, es fundamental la elaboracién y puesta en marcha de un
protocolo de coordinacion entre todas las administraciones y actores impli-
cados en el proceso de proteccién e integracién de las personas refugiadas,
incluyendo a las comunidades auténomas y ayuntamientos, ademas del Mi-
nisterio del Interior, puesto que, en estos momentos, su falta de agilidad esta
originando grandes prejuicios al sistema de acogida y al proceso de inclusién
de las personas solicitantes de asilo.

INICIATIVAS DE COMUNIDADES AUTONOMAS
Alo largo de los dos tltimos afios, las comunidades auténomas han desarro-

llado diferentes acciones para demandar una mayor implicacién en la acogida
de las personas solicitantes de proteccion internacional. En algunas, incluso, se
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han promovido proposiciones no de ley desde sus parlamentos, como fueron los
casos de Aragon, Andalucia, Canarias, Euskadi, Madrid, Pais Valenciano, Cata-
lutia y Castilla y Leén. Aunque son positivas, muchas de estas iniciativas se han
quedado reducidas a manifestaciones retéricas de solidaridad y no han logrado
cambios en las politicas de asilo del Gobierno central. Incluso, en casos como el
de la Comunidad de Madrid, después de aprobaruna declaracion en este sentido
que incluia una dotacion de medio milléon de euros para politicas de apoyo a la
acogida, la ejecucion presupuestaria quedé posteriormente desierta.

Una de las iniciativas fue el “Pacto humanitario de la Cooperacién Autoné-
mica por las personas refugiadas sirias™, suscrito por Andalucia, Extremadu-
ra, Cantabria, Castilla-La Mancha, Islas Baleares, Asturias y Pais Valenciano.
No obstante, adolece de una discriminacién evidente hacia las personas re-
fugiadas de otras nacionalidades, por lo que es incompleta e inasumible para
las organizaciones de derechos humanos como CEAR, que reivindicamos que
no se discrimine a las personas refugiadas por ningin motivo y, desde luego,
tampoco por su nacionalidad.

También es importante senialar que muchas comunidades auténomas y
municipios manifestaron suvoluntad de dar acogida a las personas refugiadas
que debian ser trasladadas en el marco del compromiso adquirido por Espaiia,
reubicadas o reasentadas. Sin embargo, algunas administraciones se mostra-
ban reticentes a que dicha acogida se extendiera a las personas refugiadas que
llegan a nuestras fronteras de forma espontaneay que, pese a ser un fenémeno
menos medidtico, es la via mayoritaria de llegada a nuestro pais.

LAS CIUDADES REFUGIO

A escala municipal, desde 2015 numerosas localidades se han definido como
ciudades refugio o de acogida, en sintonia con la sensibilidad demostrada por
la poblacién, que, segin una encuesta realizada por Amnistia Internacional el
pasado afio, es favorable en un 78% al recibimiento de las personas refugia-
das. Singularmente relevante fue la manifestacién ciudadana que tuvo lugar
el 18 de febrero de este afio en Barcelona, impulsada por la plataforma “Casa
Nostra, Casa Vostra” ("Nuestra Casa, Vuestra Casa”), que fue la primera gran
movilizacién europea de apoyo a las personas refugiadas, ya que congregé a
mas de trescientas mil personas.

2 Fuente: http://www.caib.es/pidip/annexes/2016/3/18/2030990.pdf
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En cuanto a las competencias de los municipios, estos tienen cierta auto-
nomia en determinados servicios, asi como facultades en politicas locales que
pueden favorecer de manera notoria la acogida de las personas refugiadas y
migrantes en general. Ademas, por su proximidad a la ciudadania, tienen la
valiosa posibilidad de desarrollar campainas de sensibilizacién sobre la situa-
cién de estas personas y fomentar los valores de la solidaridad, la acogida y la
convivencia, asi como reforzar las segundas fases de integracion y autonomia
que forman parte del sistema de acogida.

Barcelona, Madrid, Valencia, Sant Felia, A Corufia, Palma, Alicante, Ge-
tafe... y muchos otros municipios de diferentes dimensiones se sumaron a la
iniciativa de proclamarse Ciudad Refugio, una accién que CEAR ha apoyado
desde 2015 prestando asesoramiento en la elaboracion del contenido de las
declaraciones institucionales’ y aportando propuestas a los municipios para
hacer reales y efectivas las premisas contenidas en estas declaraciones.

Lo mas relevante de todo este movimiento ha sido que muchos de estos mu-
nicipios han desarrollado sus declaraciones y han puesto a disposicion de las
entidades que trabajan en la atencion a las personas solicitantes de protecciéon
internacional recursos diversos e importantes, como la cesién de edificios
destinados a la acogida y de viviendas de titularidad municipal o la interme-
diacion para el acceso a alojamientos en el mercado libre; espacios formativos
para talleres; la promocién de la participacién social y cultural de esta pobla-
ciony la sensibilizacion de la autéctona...

La intervencién municipal también se orient6, por primera vez, hacia las
personas que quedan sin proteccion internacional tras la resolucién de su so-
licitud de asilo, pero siguen viviendo en Espaiia.

En este sentido, merecen destacarse sendas iniciativas de los ayuntamien-
tos de Madrid y Valencia. En el primer caso, el gobierno de la capital estatal ha
promovido la creacién de 130 plazas, ubicadas en un albergue juvenil situado
en el centro de la ciudad, destinadas a personas excluidas de manera temporal
o definitiva del sistema nacional de asilo.

En el caso de Valencia, tras proclamarse “ciudad refugio” el 25 de septiem-
bre de 2015 por una resolucién unanime del pleno local, la Junta de Gobierno
Municipal del Ayuntamiento aprobé una partida presupuestaria de 200.000
euros para que ACCEM, Cruz Rojay CEAR desarrollaran el proyecto “La nostra

3 Fuente: https://www.cear.es/ciudades-tierra-de-asilo-propuesta-cear-de-declaracion-institucio-
nal-para-ayuntamientos-y-corporaciones-locales/
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Ciutat el teu Refugi”. Sin la pretensién de sustituir o duplicar los programas
de la Administracién central, sino de reforzarlos, este proyecto implementé
ayudas extraordinarias para las personas que agotan sus fases en el sistema de
acogida y que, debido a su perfil de vulnerabilidad, necesitan mas tiempo del
previsto en las fases del sistema para completar su proceso de integracién, fa-
cilitando la formacién para el empleo de las personas refugiadas que vivian en
la ciudad en el &mbito de la sensibilizacién y la mediacién para la integraciéon
con los actores privados y sociales. Fruto de los buenos resultados obtenidos
en 2016, en 2017 el Ayuntamiento de Valencia ha vuelto a aprobar una partida
con la misma cuantia para que las entidades continten esta labor, en lo que
constituye un ejemplo de colaboracién entre una administracién pablica y las
entidades especializadas.

Si este tipo de iniciativas que refuerzan los procesos de integracién de las
personas refugiadas sin generar duplicidades en el sistema de acogida pros-
peran en otras ciudades, los procesos de inclusién mejoraran de manera sen-
sible y se hara visible el papel fundamental que juegan los municipios y las
comunidades autonomas en la vida de estas personas.

4.3. DOS DESAFiOS PARA LA INCLUSION: EL EMPLEO Y LA VIVIENDA.

El proceso de inclusiéon social de las personas solicitantes de proteccién inter-
nacional y refugiadas depende, en gran medida, del acceso a un puesto de tra-
bajo digno y a una vivienda. En cuanto al empleo, un estudio de Randstad Re-
search acerca de los datos publicados por el Ministerio de Empleo y Seguridad
Social sobre el paro registrado en febrero de 2017 explica que la contrataciéon
crecié un 5,45% en tasa interanual y que en el altimo afio el paro se redujo en
402.000 personas’. Sin embargo, esta evolucién positiva no ha alcanzado a las
personas merecedoras de proteccién internacional, que no se encuentran en
igualdad de condiciones para acceder a un empleo y, en caso de encontrarlo,
mantenerlo. Esto solo es posible si pueden alcanzar una situacién social y ju-
ridica estable tras la resolucion de su solicitud de asilo. La tasa de desempleo
de la poblacién extranjera es un 7% superior a la de la nacional.

A pesar de que muchas de estas personas tienen una buena formacién
académica, una experiencia laboral prolongada y en ocasiones una trayecto-

4 http://lanostraciutatelteurefugi.com/
5 Fuente: https://research.randstad.es/laboral/coyuntura/analisis-datos-paro-marzo-2017/
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ria en puestos de responsabilidad, normalmente solo suelen encontrar una
ocupacién en sectores caracterizados por la precariedad, la temporalidad y
la baja cualificacién profesional exigida, sin apenas expectativas de ascen-
so social debido a la agudizacion de la pobreza y la desigualdad social, que
impactan de forma més acentuada en los colectivos en situacion de mayor
vulnerabilidad.

Esimprescindible la comprension previa de la situaciéon de vulnerabilidad
de este colectivo y de los factores que dificultan su insercién laboral. Entre
los mismos cabe destacar el desconocimiento del idioma, de los mecanismos
de busqueda de empleo y de los procesos de selecciéon; la existencia de car-
gas personales o familiares; la escasa o nula formacion profesional; la falta de
adaptacion a la tecnologia usada y a los perfiles profesionales demandados; la
carencia de una vivienda estable; la ausencia o insuficiencia de unos ingresos
regulares; el desconocimiento de sus obligaciones y derechos, de la legisla-
ciony de la estructura del mercado laboral, entre otros.

Ademas, algunas de las dificultades especificas de las personas solicitantes
y beneficiarias de proteccion internacional que se constataron a lo largo de
2016 fueron las siguientes. En primer lugar, cabe mencionar las dificultades
para la homologacién de los titulos y el reconocimiento de las competencias
laborales adquiridas en origen: obtener los programas de las asignaturas cur-
sadas y traducirlos, la exigencia de acreditacién en algunos casos de un nivel
B2 de espafiol, las tasas y costes econémicos a que deben hacer frente... Todo
ello retrasa varios afios sus posibilidades de optar a un puesto de trabajo acor-
de con su formacién y sus expectativas.

En segundo lugar, la participacién y el aprovechamiento de cursos de for-
macién presentaron, en numerosas ocasiones, bastantes obstaculos. Por ello,
es necesariala aprobacién de ayudas para el transporte y de becas-salarios que
permitan a estas personas dedicarse de lleno a su objetivo, pues su subsisten-
cia depende del dinero que puedan lograr cada dia.

En tercer lugar, tienen un acceso dificil a la formacién reglada y ocupacional
por diferentes razones: a veces, su documentacién administrativa es rechazada,
hay escasas plazas, deben superar pruebas de selecciéon previa, les exigen requi-
sitos minimos de estudios homologados o adquiridos en Espaia, o los plazos de
matriculacién son incompatibles con el momento que estan viviendo.

En cuarto lugar, muchas personas solicitantes o beneficiarias de protec-
cion internacional tienen unas expectativas laborales no ajustadas a la reali-
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dad del mercado laboral, ya que piensan que en poco tiempo podran desarro-
llar su profesion anterior, o alguna equivalente, o intentan cumplir un sueiio
profesional o se ven capaces de ejercer profesiones en las que carecen de ex-
periencia o formacién. Aunque las organizaciones especializadas procuran
que puedan alcanzar sus objetivos profesionales, en muchos casos es preciso
apostar primero por la insercién laboral inmediata, que no siempre es la de-
seada, debido a las caracteristicas del mercado de trabajo y la falta de apoyo
necesario.

En quinto lugar, la legalidad vigente en Espafia impide que las personas
solicitantes de proteccién internacional puedan ser contratadas hasta que ha-
yan transcurrido seis meses de la fecha de admision a tramite de su solicitud.
Ademas, silaresolucién final es desfavorable, todo el esfuerzo de formacién,
adaptacion, busqueda y mantenimiento de un trabajo habra sido inttil, ya que
estan obligadas a abandonar Espana en el plazo de quince dias o permanecer
en una situacion administrativa irregular.

En sexto lugar, las trabas para homologar el permiso de conduccién tam-
bién reducen sus posibilidades de acceder a un puesto de trabajo.

En séptimo lugar, las creencias, estereotipos y prejuicios que tiene una
parte del sector empresarial, asi como su desconocimiento del procedimiento
de asilo, dificultan que sean valoradas de manera positiva o en condiciones de
igualdad en los procesos de seleccion.

En octavo lugar, en el caso de algunas nacionalidades se agrega el desco-
nocimiento del idioma. El nivel de espafiol alcanzado en muchos casos es in-
suficiente para desenvolverse con soltura en el mercado laboral. A pesar de
que en 2016 la Subdireccién General de Integracion de Inmigrantes reforzoé
los programas destinados al aprendizaje por parte de personas solicitantes y
beneficiarias de proteccién internacional, esta carencia sigui6 siendo uno de
los principales obstaculos.

Y, por dltimo, la situacién de las personas solicitantes de proteccion inter-
nacional y refugiadas es atin mas complicada, puesto que, ademas de todas estas
dificultades generales para el colectivo, deben superar otras especificas, como la
atencién en solitario ala familia, un grado educativo habitualmente mas bajoyel
peso del estereotipo que las discrimina como mujer y como extranjera.

En definitiva, el acceso a los puestos de trabajo que ofertan las empresas se
ve dificultado por un conjunto de variables internas (la formacién y la cuali-
ficacién profesional) o externas (la cultura, la religion, el idioma, las normas
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sociales de comportamiento, los prejuicios, los estereotipos...).

Alo largo de 2016, los sectores en que trabajaron la inmensa mayoria de
las personas extranjeras (el mercado laboral no distingue entre personas mi-
grantes y refugiadas) siguieron siendo la industria, la construccién, los servi-
cios, la hosteleria, el comercio, los servicios de proximidad y el servicio do-
méstico, en puestos que se caracterizan por los salarios bajos, la precariedad,
la temporalidad y la baja cualificacion profesional exigida, sin apenas expec-
tativas de ascenso social. De este modo, la sociedad espafiola desaprovecha en
muchos casos la formacién y la experiencia profesional y vital de las personas
migrantes y solicitantes y beneficiarias de proteccion internacional y genera
en ellas sentimientos de frustracién. El trabajo es uno de los ejes de la vida de
toda persona, parte esencial de su crecimiento como ser humano. Por tanto,
la ausencia de igualdad de oportunidades, por diferentes causas, tiene serias
consecuencias en personas que, ademas, han sido victimas de violaciones de
los derechos humanos.

Al igual que el empleo, el acceso a una vivienda es determinante en el pro-
ceso de inclusién de este colectivo. Es un elemento esencial en lo relativo a
las pertenencias personales, las relaciones y referencias sociales, la autoes-
tima, la intimidad, la seguridad y también el acceso al empleo. Pero, a pesar
de ser una de las principales preocupaciones manifestadas por la ciudadania,
de suponer una de las necesidades mas evidentes de este colectivo y de ser
un derecho constitucional, en 2016 fue, un afio mas, uno de los problemas
mas acuciantes, ya que volvié a haber personas solicitantes y beneficiarias de
proteccién internacional que quedaron privadas de una vivienda. Y ello suce-
di6 incluso aunque algunas administraciones publicas tomaron medidas, por
ejemplo, para que puedan acceder a las de proteccion publica.

Mas alla de las dificultades del colectivo en Espaiia, Leilani Farha, relatora
especial sobre Vivienda de la ONU®, ha sefialado en un informe reciente que la
falta de vivienda responde a una crisis mundial de derechos humanos relacio-
nada con el aumento de las desigualdades en la riqueza. Esta crisis obedece en
parte a que los Estados han abandonado su responsabilidad de proteccién social
y han permitido la especulacién y la inversion inmobiliaria desregulada, lo que
ha originado la exclusion de un gran niimero de personas, entre las que se en-
cuentran las personas solicitantes y beneficiarias de proteccion internacional.
6 Farha, Leilani: “Informe sobre una vivienda adecuada como elemento integrante del derecho a un nivel de

vida adecuado y sobre el derecho de no discriminacion a este respecto”. http://www.ohchr.org/SP/NewsEvents/
Pages/DisplayNews.aspx?NewsID=2154.4&LangID=5
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El acceso a una vivienda es un elemento fundamental a nivel individual,
familiar y social que o bien favorece o bien impide el proceso de inclusion
social. La carencia de la misma es uno de los obstaculos méis determinantes
en los procesos de inclusion de las personas refugiadas. A menudo, puede ser
una grave causa de inestabilidad adicional, ya que originara la falta de empleo,
problemas de salud fisica y mental (baja autoestima, depresion, ansiedad...),
la imposibilidad de prestar un cuidado adecuado a los menores, quienes en
ocasiones pueden quedar en situaciones de desamparo, sentimientos de fra-
caso... Lavivienda solo puede ser un factor favorable parala inclusién de estas
personas si retne las condiciones adecuadas; de no ser asi o, si se carece de
ella, esta situacion genera procesos de vulnerabilidad y exclusién social.

Las personas solicitantes y beneficiarias de proteccion internacional acce-
den al sistema de acogida e integracion definido por la Ley de Asilo y demaés
normativa nacional y comunitaria, que garantizan la provision de los servicios
necesarios para favorecer la inclusién de las personas refugiadas. La primera
fase, o fase de acogida, se gestiona a través de los centros propios del Ministe-
rio de Empleoy Seguridad Social y de las plazas subvencionadas a organizacio-
nes no gubernamentales. Este mismo sistema establece el periodo de tiempo
durante el que pueden ser beneficiarias de dicha acogida o primera fase, que
en estos momentos es de seis meses, prorrogable a nueve en el caso de perso-
nas en situacion de vulnerabilidad

La segunda fase, o fase de integracién, de otros seis meses de duracién,
consiste en un conjunto de prestaciones econémicas finalistas con las que
cubrir sus necesidades fundamentales (alquiler de una vivienda, alimenta-
cién, suministros, formacién...). La tercera y ultima fase, denominada de
autonomia, durante los ultimos seis meses, consiste en el apoyo puntual en
caso de necesidad. Durante las tres fases las personas refugiadas reciben un
acompanamiento profesional integral con asistencia juridica, atencién social,
atencién psicolégica, aprendizaje del idioma y formacién y orientacién para
el empleo.
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Es precisamente en el momento en que las personas solicitantes y bene-
ficiarias de proteccion internacional finalizan su periodo de estancia en los
dispositivos de acogida (primera fase), cuando deben enfrentarse al mercado
inmobiliario. Este hecho se convierte en su principal preocupacién, junto con
la de capacitarse y prepararse para poder acceder a un empleo. Ya sea para en-
contrar una habitacién en condiciones de subarriendo o una vivienda en ré-
gimen de alquiler, es un proceso arduo y complejo, puesto que se encuentran
con innumerables obstaculos y dificultades.

Existen, por ejemplo, dificultades idiomaticas al iniciar la busqueda de una
vivienday, en ocasiones, este hecho generaun rechazo de los propietarios a al-
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quilar la propiedad a personas extranjeras sin solvencia econémica o carencia
de ingresos estables para cumplir los requisitos econémicos necesarios para
acceder a un contrato de arrendamiento. En otro casos, se trata de exigencias
abusivas por parte de particulares o de inmobiliarias (avales bancarios, se-
guros de impago...) que estas personas no pueden atender. Tampoco ayuda,
desde luego, el desconocimiento generalizado de su situacién juridica.

Los plazos estipulados también perjudican este proceso, son un motivo de
estrés afiadido para muchas de estas personas, que han llegado hace pocos
meses a un pais extrafio, en muchos casos sin un conocimiento minimo del
idioma, mucho menos del mercado inmobiliario y su marco legislativo, sin in-
gresos estables que presentar al posible arrendador y deben lograr una vivienda
en menos de dos meses.

Esa situacién de inestabilidad residencial en personas que vienen dafiadas
psicolégicamente por lo vivido en sus paises de origen y en el transito hasta lle-
gar aqui en ocasiones es la causa de otras patologias psicolégicas mas graves y
origina sentimientos permanentes de desarraigo. Si, ademas, se consideran los
perfiles que estan llegando a Espafia (solicitantes de proteccién internacional
cuyas unidades familiares son cada vez mas extensas), la situacién es atin més
compleja, porque, siya es complicado para una persona sola alquilar una habi-
tacion en una vivienda compartida, atin lo es mas para una familia de seis o siete
miembros conseguir el arriendo de una vivienda.

Atodo esto se suma, por un lado, la actual escasez de viviendas destinadas al
alquiler, que en su gran mayoria ya no son gestionadas por particulares, sino por
grandes inversores nacionales e internacionales. Y, por otro, los elevados pre-
cios que hacen que encontrar un alquiler asequible sea una quimera, contribu-
yendo ademas a la segregacion residencial. Después de siete afios consecutivos
de bajada de precios, en 2016 en algunas ciudades el precio del metro cuadrado
del alquiler superé incluso los alcanzados durante el boom inmobiliario?.

Faltan viviendas, son demasiado caras y los requisitos son imposibles de
cumplir para estas personas. “Me piden un contrato de trabajo, néminas, aval...
No se dan cuenta de que somos refugiados. No podemos demostrar todo eso™.
Asi describié un medio de comunicacion en abril de 2017 la situacién que se
esta encontrando Samira, una mujer de origen sirio que llegé a Espana en 2015y
solicit6 proteccién internacional junto con sumaridoy sus hijas de 3y 6 afios de
7 Trillas, Ariadna: "Se busca alquiler asequible”. Alternativas economicas, n® 41. Noviembre de 2016. Pag. 6.

8 El Diario.es 23 de abril de 2017. http://www.eldiario.es/desalambre/obstaculos-refugiados-alquilar-
piso-Espana_o_635537131.html
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edad. A su llegada, esta familia accedi6 al centro de acogida que CEAR gestiona
en Antequera (Mélaga) y, al cierre de este Informe, estaba buscando una vivien-
da ante la préxima finalizacion de su estancia alli.

“Samira no es demasiado exigente”, precisé este diario digital. “Busca un
piso de alquiler sencillo, de dos habitaciones, en un barrio cualquiera de Mala-
ga. Pero no hay forma. Desde hace tres meses, y ante la inminente finalizacion
del plazo de acogida en el centro, repasa a diario las pdginas de anuncios, apunta
numeros de teléfono, llama, pero la respuesta se repite una y otra vez. No hay
sitio para ella, ni para su marido e hijas. Su situacion, tal cual, ya seria un pro-
blema para cualquier familia, pero resulta que Samira es refugiada y no tiene
ningan otro sitio a donde ir”. Ante situaciones de este tipo, la Administracion
deberia poner en marcha medidas para asegurar el cumplimiento de la funciéon
social de la vivienda.

Uno de los escasos avances fue la aprobacion, ennoviembre de 2015, de la Es-
trategia Nacional Integral para Personas sin Hogar 2015-2020 por parte del Mi-
nisterio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad. Por primera vez, una iniciati-
va en este Ambito parte de un enfoque integral que pretende ofrecer soluciones
para que las personas en situacién de mayor vulnerabilidad, que se encuentran
en situacién de calle o en alojamientos alternativos por carecer de vivienda, su-
peren las condiciones de exclusion social y pobreza extrema. Ademas, establece
lineas de accién preventiva para el resto de la poblacién en situacién de riesgo.

Es una estrategia positiva que puede beneficiar también a las personas soli-
citantes y beneficiarias de proteccién internacional, pero CEAR considera que
estas iniciativas publicas deben acompafiarse de una provision real de vivien-
das con un adecuado desarrollo competencial. Es necesaria la implicacién de
las comunidades auténomas y de las corporaciones locales para aprobar planes
autonémicos y municipales que desarrollen la Estrategia Nacional Integral para
Personas sin Hogar 2015-2020.

En definitiva, CEAR expresa su grave preocupacién por las dificultades de
acceso a la vivienda de las personas refugiadas. Los poderes publicos deben
promover las condiciones y normas necesarias para que el derecho ala vivienda
sea efectivo. La Administracién tiene que garantizar este derecho a toda la ciu-
dadania y especialmente a las personas en situacion de mayor vulnerabilidad,
entre las que se encuentran las personas solicitantes y beneficiarias de protec-
cién internacional. Por ello, es fundamental que ponga en marcha iniciativas
que contribuyan a fomentar el alquiler de viviendas para colectivos vulnerables,
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ofreciendo beneficios fiscales a los propietarios. Ademas, seria muy positivo
implicar a las empresas, que, en el marco de su responsabilidad social corpora-
tiva, podrian promover acciones para avalar a las personas refugiadas de cara al
acceso a un alquiler.

También es importante sefnalar el profundo desajuste detectado entre los
mensajes solidarios de la ciudadania, que exige la acogida de personas refu-
giadas, y la falta de disponibilidad de los propietarios particulares cuando se
buscan viviendas de alquiler para el colectivo. Los requisitos de avales, fianzas
y contratos indefinidos para acceder a una vivienda de alquiler son inasumibles
paralas personas refugiadas, que, en sus primeras etapas, solo estan accediendo
aun puesto de trabajo de caracter eventual y gran precariedad. Pese a que CEAR
dispone de un servicio de mediacién para el acceso a la vivienda y se les facilita
un documento indicando al propietario que dicha persona tendra cubierto du-
rante un periodo los gastos de alquiler, suministros, alimentacion... los propie-
tarios no acceden y los requisitos exigidos son inalcanzables.
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CAPITULO 5
LA EVOLUCION DEL TRATAMIENTO INFORMATIVO Y DEL IMPACTO
EN LAS REDES SOCIALES

El primer epigrafe examina el tratamiento que los medios de comunicacién hi-
cieron en 2016 de la llegada de las personas refugiadas a Furopa. Con los testi-
monios de reconocidos periodistas especializados se expone cémo la difusién
desde las redes sociales de la fotografia del cuerpo inerte del pequetio Aylan va-
rado en una playa turca en septiembre de 2015 supuso un potente aldabonazo
que cambi6 el foco informativo hacia las personas refugiadas. Se trata de una
perspectiva relevante, puesto que la concentracién del interés de los grandes
medios en las personas refugiadas de Siria tuvo sureflejo fiel en el caso de Espa-
naenla concesiéon de la proteccion internacional a estas de forma casi exclusiva.

Elsegundo epigrafe de este capitulo se refiere ala evolucién del uso de las re-
des sociales segiin los principales acontecimientos que afectaban a las personas
refugiadas en términos de movilizacién ciudadana, sensibilizacién y denuncia,
pero también de manipulacion por parte de los sectores xenéfobos.
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5.1. CLAROSCUROS EN LA INFORMACION SOBRE LAS PERSONAS
REFUGIADAS.

“Que dejen de ser un peligro a temer, o unas victimas a compadecer.
Son unas personas a respetar”.
Rosa Maria Calaf, periodista

“Enmayo de 2014 proponia alos medios espafioles ir a Lesbos a cubrir las llegadas
de refugiados y ni me contestaban”, cuenta Hibai Arbide, periodista afincado en
Grecia. Meses después, tras el boom informativo en el verano de 2015, llegé a te-
ner que rechazar solicitudes de reportajes por parte de editores que le pedian con
urgencia informar sobre lo que sucedia en las costas de las islas griegas. “Ahora el
tema vuelve a estar casi olvidado, excepto por problemas puntuales como el frio”,
anade.

Las variaciones en la demanda de reportajes a este periodista freelance, colabo-
rador habitual de Telesur, ilustran el desarrollo de la cobertura informativa sobre
larealidad de las personas refugiadas: del olvido con honrosas excepciones al mo-
mento de mayor atencién mediatica de la historia reciente sobre este fenémeno
(entre agosto y diciembre de 2015) y a un interés esporadico a partir de 2016, li-
mitado a acontecimientos relevantes (la evolucién del acuerdo UE-Turquia o las
muertes en naufragios que se cuenten por centenares) o a sucesos en escenarios
muy concretos como Calais, Lesbos o Idomeni.

Con seguridad, nunca se hablé tanto ni se prest6 tanta atencion por parte de los
medios mayoritarios al fenémeno migratorio en general, ni alas personas que hu-
yen de una guerra o una persecucién en particular. Para Nicolas Castellano, perio-
dista que informa sobre migraciones parala Cadena SER desde hace mas de quin-
ce afios, “lamejora fue evidente en volumen y en atencion de los grandes medios”.
Sin embargo, cuestiona que tuviera que aparecer una imagen “mas impactante y
sobre todo mas viral” para que esto se produjese. Antes de septiembre de 2015 ya
se habian registrado mas de veinte mil muertes.

El fenomeno Aylan (analizado a fondo en el Informe 2016 de CEAR) pasé y se-
guramente sea irrepetible. Pero sin duda el grado de presencia de las personas
refugiadas entodo tipo de medios es mas elevado que antes. ; En qué se ha mejora-
do? Segun el fotoperiodista Olmo Calvo, quien lleva afios retratando el arriesgado
periplo de las personas que llegan a Espafia y Europa, “desde septiembre de 2015
hemos podido leer reportajes sobre personas concretas, con nombres y apellidos.
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Enterarnos de la vida de una familia que huy6 de la guerra en Irak, o de la de un
joven que escap6 de larepresién en Siria. Creo que este tipo de reportajes acercan
los dramas y las injusticias a los lectores y, por suerte, en el tltimo afio y medio
hemos visto muchos en diferentes medios a nivel nacional”.

Por su parte, Hibai Arbide destaca como efecto positivo que esta mayor aten-
cién “ha permitido una mayor profundidad”, puesto que la informacién sobre las
personas que buscan refugio en Europa ha pasado “de la seccién de sucesos alade
politica”, porlo que es posible “cuestionar las politicas europeas de asilo, algo que
no se hacia antes”.

LOS FOCOS DE LOS MEDIOS

Siria. Las personas refugiadas que mayor atencién concentraron por parte de los
medios de comunicacién a lo largo del pasado afno fueron sin duda las que huian
del conflicto sirio. Como se apunt6 en el Informe 2016 de CEAR, de alguna forma
muchos medios parecieron “descubrir” esta guerra, que desangra el pais desde
marzo de 2011, inicamente cuando miles de personas se agolparon en las playas,
campos o estaciones de tren de Europa.

Paralareportera Monica Garcia Prieto, colaboradora de El Mundo especializada
en Oriente Medio y autora junto con Javier Espinosa del libro Siria, el pais de las
almas rotas (Debate, 2016), este mayor interés por parte de los medios mayorita-
rios para que la sociedad conozca “los peligros que encaran para salvar sus vidas y
su condicién de refugiados” también aument6 “el interés por saber qué esta ocu-
rriendo en Siria, por saber de qué huyen, aunque no se puede decir lo mismo de
muchas otras nacionalidades como afganos, libios, somalies, nigerianos, iraquies
o de tantos otros paises”. De hecho, muchos periodistas llegaron a vincular en sus
informaciones el término refugiado con las personas procedentes de Siriay algu-
nos, incluso, al pedir el testimonio de algin solicitante de asilo que viviera en Es-
pana rechazaban laidea de entrevistar a alguien que pudiera venir de otros paises.

Desde luego, el conflicto sirio es uno de los que ha causado un mayor niimero
de personas desplazadas enlos tltimos afios, tanto dentro como fuera de sus fron-
teras. No obstante, al limitar las informaciones sobre refugio a las personas que
huyen de esta guerra se ocultaron de manera indirecta otros muchos conflictos y
otros diferentes motivos de persecucion.

Es llamativo que esta “focalizacién mediatica” tuviera su reflejo fiel en las con-
cesiones de asilo por parte de las autoridades espafiolas en 2016. Como se ha ana-
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lizado en el capitulo 3, Espaiia ofreci6 proteccién internacional a 6.855 solicitan-
tes de asilo, de los que 6.215 huyeron del conflicto sirio.

Escenarios. La tendencia a simplificary a convertir la informacién en espectaculo
a través de imagenes impactantes, junto con la necesidad por parte de los perio-
distas freelance de acudir a lugares donde tienen mayores probabilidades de ven-
der su trabajo al tiempo que asumen un gasto menor, originé que durante 2016 la
informacién se concentrara mayoritariamente en un conjunto de escenarios.

Sien 2015 las estaciones de tren, los campos y las fronteras del centro de Euro-
pafueron los principales espacios desde donde se informaba de la situacion de las
personas refugiadas, en 2016 los escenarios mas frecuentes fueron las costas don-
de diferentes organizaciones no gubernamentales y dispositivos estatales realizan
labores de rescate (dependiendo asi del material audiovisual que ofrecen ambos),
el campamento de I[domeni (enla frontera de Grecia con Macedonia) y la frontera
de Calais, en el norte de Francia.

En los dos primeros la tendencia en las informaciones fue la denuncia del su-
frimiento -cuando no la muerte- de las personas que buscaban refugio en Europa,
por lo que en muchos casos se dio la oportunidad de visualizar el drama huma-
nitario que viven. Hubo una especial incidencia en las condiciones materiales y
climaticas que sufren en tierray en el riesgo de muerte en las travesias maritimas.

Sin embargo, en las informaciones sobre el campamento de Calais habitual-
mente se presenté como una amenaza a las personas que han sobrevivido alli du-
rante meses, sin apenas espacio para el relato de sus circunstancias personales, ni
para la mencién de sus derechos. Es seguramente en las noticias sobre este esce-
nario en las que puede apreciarse un mayor alarmismo y parece mas evidente la
afirmacién de la analista de medios Myriam Redondo, quien sostiene que en este
tipo de informaciones “la terminologia ha sido campo de batalla™.

Reubicacion. "Entonces ;jcuando van a llegar mas refugiados”, preguntaban al-
gunos periodistas a CEAR en los meses posteriores a la llegada de las primeras
dieciocho personas reubicadas en noviembre de 2015. Muchas veces la respuesta
les dejaba desconcertados: “Todos los dias llegan personas solicitando asilo a las
fronteras espafiolas”. Esta confusion entre “refugiados™ y “reubicados” suscité
que en muchas ocasiones las noticias dieran por hecho que las personas reubica-
das eran las inicas que habian llegado a Espafia en busca de proteccién interna-
cional en los tltimos meses.

1 Redondo, Myriam: “Otro periodismo para las nuevas olas migratorias”. Cuadernos de periodistas.

Madrid, 2016. http://www.cuadernosdeperiodistas.com/otro-periodismo-para-las-nuevas-olas-migra-
torias/
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En 2016, el nimero de personas reubicadas y reasentadas en Espafia no alcanzé
el millar; en cambio, 15.755 solicitaron asilo, como se ha explicado en el capitulo 3.
Entonces jpor qué tanto los medios de comunicacion como muchas organizacio-
nes se fijaron mas en los primeros que en los segundos?

En primer lugar, hay que mencionar la dependencia de las fuentes de la Ad-
ministracion tanto de los medios como de las propias organizaciones no guber-
namentales. En este sentido, las primeras llegadas en el marco de los acuerdos de
la Unién Europea iban acompafiadas de un comunicado de prensa e imagenes del
desembarco ese mismo dia. En cambio, el 3o de enero de 2017 el Ministerio del
Interior publicé los datos generales sobre asilo en Espafia de 2015; es decir, con
mas de dos afios de retraso respecto al inicio del periodo sobre el que se informa-
ba. Portanto, en la practica es imposible que los medios puedan informar con da-
tos oficiales sobre esta realidad. Ademas, la prensa tenia imagenes de estas llega-
das el mismo dia, por lo que para los medios audiovisuales resultaba muy sencillo
ilustrar las noticias. En cambio, esta prohibido grabar las llegadas por otras vias;
un ejemplo de ello es lo que sucede en la Frontera Sur.

Porltimo, los medios han demostrado un intenso interés en resaltar cualquier
aspecto positivo por parte de la sociedad, las autoridades politicas o las adminis-
traciones publicas. Casi cualquier iniciativa solidaria o declaracién de intenciones
desde las autoridades politicas en favor de las personas refugiadas ha tenido un
notable eco en la prensa, sin apenas contrastar si ese mensaje era contradictorio o
coherente con sus decisiones previas.

Por tanto, aunque en una buena parte de estas informaciones se incluia tam-
bién el escaso porcentaje de cumplimiento de la cuota asignada a Espaiia que su-
ponian estos traslados, su amplia difusion permitia ofrecer un mensaje positivo a
las autoridades espatiolas.

“LOS FUERA DE FOCO”

“;Hasta cudndo vamos a seguir los periodistas europeos
mirando lo que estd en la punta del muelle?”
Nicolés Castellano, periodista

Frontera Sur. A pesar de esta importante atencién mediatica, algunos lugares

clave parala suerte de las personas refugiadas quedaron sin cobertura. En pri-
mer lugar, los propios paises en conflicto, con la evidente justificaciéon por el
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peligro o laimposibilidad de acceso de los periodistas. Pero para la mayoria de
medios también permanecieron “fuera de foco” la realidad a la que millares
de personas se enfrentaban en la cercana costa turca, los campamentos en los
paises de Oriente Medio, la situacién detras de los muros de los paises euro-
peos (incluida Espaiia), o el trayecto hasta Europa desde paises tan distantes
como Nigeria, Sudan del Sur o Pakistan.

Particularmente llamativa es la escasa presencia de enviados especiales para

relatar historias de personas en busca de asilo en Ceuta, Melilla y el territorio
marroqui cercano a ambas ciudades. En contradiccién con esa vieja regla del pe-
riodismo que dice que cudnto mds cerca, mds noticia, para hablar de cuestiones de
asilo los medios espafioles evitaron mayoritariamente referirse a lo que sucedia
en la Frontera Sury en la mayoria de ocasiones se limitaron a informar sobre los
“saltos a las vallas de inmigrantes”, cuando no hablaron directamente de “asal-
tos”... La mejor prueba de esta escasa atencién a la costa espafiola -junto con la
absoluta necesidad de una imagen impactante para que un hecho se convierta
en fenémeno informativo o viral- fue la escasa difusiéon que tuvo la muerte de
Samuel, un nifo de 6 afos, originario de Republica Democratica del Congo, cuyo
cuerpo aparecié en una playa de Barbate (Cadiz) en febrero de 2017, alas dos se-
manas del naufragio de la patera en la que viajaba junto con su madre.
Contexto. Todos los periodistas consultados echan en falta, como tendencia
general, una mayor contextualizacién en las informaciones sobre personas
refugiadas. Asi, por ejemplo, Ménica Garcia Prieto considera que “no se ha
informado bastante sobre qué les ocurre después del dia de llegada o del dia
del rescate”. Ademas, en opinién de Olmo Calvo, “raramente se explican las
razones” por las que se ven obligadas a huir.

Preguntado acerca de qué aspectos de las personas refugiadas se ha infor-
mado de manera insuficiente, José Naranjo, periodista especializado en Afri-
ca Occidental y colaborador de El Pais, responde: “Salvo raras excepciones, los
medios hacen poco hincapié en la dureza del viaje desde su inicio, sobre todo
la travesia del desierto. En general, la sociedad apenas sabe nada de lo que
ocurre entre Niger y Libia”.

Como record¢ la periodista Natalia Sancha en un taller dedicado a medios
de comunicacién, “el minuto que llega la patera puede ser el final de un viaje
de cinco afios™*. Y la ocultacién, méas o menos consciente, de esos cinco afos
y de los millones de personas refugiadas que no llegan a Europa convive con

2 Encuentro SOLIMED. Valencia, 2016.
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el inmenso protagonismo informativo que tiene el momento del salvamento
o de lallegada a la costa. A buen seguro, este contraste refuerza la percepcion
de que son los paises europeos los que mas personas acogen, cuando no es asi,
como se ha explicado de manera amplia en el primer capitulo.

En este mismo encuentro, Olga Rodriguez remarcé que desde los medios
han sido incapaces de comunicar que las politicas europeas “obligan a pagar
ocho mil euros por llegar a Europa a personas que podrian coger un avién”,
por lo que ademas les empujan a arriesgar sus vidas. Por su parte, Leila Na-
chawati apost6 por diversificar los temas y contar con “las voces locales, prac-
ticamente olvidadas™, para ofrecer ese contexto que tanto falta.

“REFUGIADOS” VERSUS “INMIGRANTES”

“Los titulares hablan de ‘inmigrantes’ al citar esta foto. Eran de Somalia (guerra) y
Eritrea (dictadura). ;Si son negros no son refugiados?”
Xavier Aldekoa®

A partir de agosto de 2015, los grandes medios parecieron descubrir la pala-
bra "refugiado” y la emplearon en la inmensa mayoria de las informaciones
que contaban lallegada de personas a Europa. Sin embargo, se ha comprobado
que en 2016 ese término, desde luego mucho més cercano y que remite a las
obligaciones legales de los Estados, se usa de una forma particular. “Duele ver
la diferencia en el trato mediatico cuando se trata de africanos en general, mu-
chos huyen de dictaduras y conflictos también, a quienes por cierto llamamos
‘inmigrantes’ y no refugiados”, lamenta José Naranjo.

Asi, con la excepcion de las personas que huyen de Siria o de la zona de Irak
controlada por el Estado Islamico, para quienes esta reservada la designacion
de “refugiados”, los fallecidos en una embarcaciéon pueden cambiar de “ca-
tegoria” en el transcurso de una noticia. Ademas, se observa que el término
“refugiado” se utiliza més en las noticias sobre las fronteras del este y centro
de Europa, mientras que su uso va desapareciendo a medida que se trata de
Italia, el norte de Francia o la Frontera Sur espafiola.

Si se obvia que la proteccién internacional puede solicitarse por una per-
secucién individual, podria argumentarse que la distincién entre términos

3 Tuit de @xavieraldekoa. 6 de octubre de 2016. https://twitter.com/xavieraldekoa/sta-
tus/78394.0113587900416
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puede depender del pais de origen de las personas que tratan de alcanzar Eu-
ropa. Sin embargo, como apunta Aldekoa en el citado tuit, las personas de ori-
gen subsahariano que llegan suelen ser denominadas de forma automatica como
“inmigrantes”, por lo que de este modo se ignoran conflictos tan graves como
los que asolan Somalia, Sudan del Sur, Mali, Nigeria o Republica Democratica
del Congo.

Por otra parte, la dramatica situacién en muchos de los paises de transito
para las personas migrantes hace que precisamente debido a la dureza de ese
viaje se conviertan en potenciales solicitantes de asilo. Como sefial6 la fotope-
riodista Anna Surinyach, al margen de su procedencia en el trayecto muchos
“sufren torturas, violaciones, abusos o ven morir a otros en el trayecto™. El re-
portero Hibai Arbide también comparte que es dificil distinguir entre personas
refugiadas y migrantes, pero “eso es una de las cosas que no estamos sabiendo
explicar”. Y relata este ejemplo: “Un joven senegalés no especialmente pobre
que pasa a través de Libia, pero ahi es torturado y escapa por lo que ha pasado
deberia ser refugiado”.

Sin duda, la utilizacion de estas palabras debe ser mas consciente y menos
arbitraria y desde luego no depender del color de piel.

4 Coloquio “La Tertulia Infinita”. Madrid, 23 de septiembre de 2015.
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LA MAREA ALTA DESPUES DEL TSUNAMI

Nunca en las tltimas décadas se habia hablado tanto sobre la situacién de las per-
sonas refugiadas en los medios de comunicacion. Asilo, refugio, acogida, despla-
zamiento, reubicados... han pasado a ser palabras cotidianas en titulares, tele-
diarios y tertulias de radio. Algo inimaginable hace tan solo dos afios. Vista ahora
con una mayor perspectiva, la imagen de Aylan, en septiembre de 2015, supuso
un tsunami informativo cuya inundacién ha conseguido hacer llegar a buena parte
de la sociedad que las personas refugiadas huyen para salvar sus vidas y las de sus
familias. Una decisién en la que cualquiera puede sentirse identificado.

Alos pocos meses, ese tsunami se fue retirando y comprobamos que no habia
llegado a todos los lugares, ni del mismo modo. Sin embargo, el volumen de in-
formacién sobre asuntos de asilo sigue siendo mucho mayor que antes de “la gran
ola”. De lo que a partir de ahora hagamos medios de comunicacién, organizacio-
nes no gubernamentales, administraciones publicas y sociedad civil dependera
que con esa marea alta acabemos de consolidar en la sociedad la idea del asilo
como un derecho para todas las personas que buscan poner a salvo sus vidas. De
lo contrario, dentro de algunos afios esa ola de informacién y solidaridad sera
vista como una moda pasajera.

5.2. EL USO DE LAS REDES SOCIALES PARA INFLUIR EN LA AGENDA
CIUDADANA, MEDIATICAY POLITICA.

“Nuestros acuerdos son temporales, pasajeros, validos solo hasta nueyo aviso”
Zygmunt Baumans

Nunca habiamos tenido tanta informacién, ni tanta capacidad para compartirla.
Pero tampoco habia sido tan “liquida”, como la describié el filésofo polaco Zyg-
munt Bauman, experto en analizar coémo en el entorno digital todo se vuelve mas
efimero. Las redes sociales se han convertido en el campo de batalla de ideas,
debate e informacion. Asi quedé patente con la fotografia del cuerpo sin vida del
pequeiio Aylan que convulsioné el mundo entero en apenas unas horas desde que
se publicé en las redes sociales y de alli salté a las portadas de la mayoria de me-
dios internacionales. GComo si antes de esta imagen las personas refugiadas nun-

5 Entrevista a Zygmunt Bauman en el suplemento Babelia de El Pais, 9 de enero de 2016: http://cultura.
elpais.com/cultura/2015/12/30/babelia/1451504427-675885.html
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cahubieran existido. Gomo si millones de personas se hubieran hecho visibles de
lanoche ala manana después de afios de olvido.

¢Qué cambi6 para que una simple fotografia convulsionara las conciencias
de tal manera? La imagen del pequefio Aylan tumbado sin vida en la playa tur-
ca se convirti6 tristemente en un “fenémeno viral® y cambié, al menos tempo-
ralmente, la forma en que la ciudadania, los medios de comunicacién y la clase
politica veian a las personas refugiadas. Su imagen fue compartida a un ritmo de
quince veces por segundo y aparecié en los muros de mas de veinte millones de
personas durante las primeras doce horas, segin un estudio de la Universidad de
Sheffield’. Esta investigacién refleja que no solo cambié la cantidad, también el
tratamiento. “La mayoria de las menciones previas hacian referencia por igual a
personas migrantes y refugiadas, pero después del 2 de septiembre se comenzo
ausar tres veces més el segundo”, destaca Farida Vis, director del programa uni-
versitario Visual Social Media Lab.

Tweets using the words "migrant” or "refugees”
B Migrants W Refugees

600,000

500,000

400,000

300,000

200,000

15 Feb. Mar. Apr. May Jun. Jul. Aug. Sep.

Aunque el origen de la informacién muchas veces procedia de periodistas
en terreno, la fotografia de Aylan se hubiera quedado en una mas si no hu-
biera sido por el efecto catalizador de las miles de personas que la compar-

6 "Qué convierte a una historia en viral”, en Tecnologia de Abc, 15 de febrero de 2015: http://www.abc.es/
tecnologia/redes/20150215/abci-video-viral-publicar-youtube-contenido-twitter-201502131113. html

7 Aylan Kurdi: How a single image transformed the debate on immigration. Informe del Visual Social Media
Lab de la Universidad de Sheffield, 14 de diciembre de 2015: https://www.sheffield.ac.uk/news/nr/aylan-
kurdi-social-media-report-1.533951
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tieron en las redes sociales®. No solo logré agitar conciencias, sino también
movilizar a miles de personas en toda Europa a favor de la acogida de las per-
sonas refugiadas bajo el hashtag de #RefugeesWelcome. Un lema que salté de
las redes sociales a las calles para cambiar incluso algunas politicas de asilo?.

g,DEMOCRATIZACION DE LA INFORMACION?

Si algo quedd patente en 2016 es que la comunicacién es cada vez mas
horizontal, pero también que las predicciones de Zygmunt Bauman son cada
vez mas certeras. El fendmeno Aylan en las redes sociales solo logré cap-
tar tal grado de atencion la primera parte del afio en coyunturas y contextos
concretos. Especialmente, en escenarios como los examinados en el epigrafe
anterior, donde confluyen activistas, socorristas, periodistas y personal de
organizaciones que comparten sus testimonios a través de canales propios,
convirtiéndose en fuente fundamental para los medios de comunicacién.
Los principales focos de atencion continuaron en las islas griegas, donde
miles de personas siguieron llegando y muriendo, pese a las alertas diarias
de quienes usaban las redes como altavoces para denunciar el naufragio de
Europa.

“A través de las redes empieza a circular una imagen y dias después la
empiezan a sacar los medios”, comenta Hibai Arbide, periodista espatiol
que colabora con Telesur en Grecia. En este contexto, hubo un viraje radi-
cal con la detencién de tres bomberos andaluces mientras hacian labores de
rescate en el Egeo. "Quieren criminalizar a las personas que ofrecen ayuda
humanitaria™°.

Con esta peticién, que movieron principalmente a través de las redes so-
ciales, la entidad PROEMAID logré mas de cien mil firmas en poco tiempo.
La capacidad de movilizacion de estas herramientas digitales en momentos
puntuales de indignacién qued6 nuevamente probada.

Pero este escenario dejo de concentrar la atencién en las redes sociales
semanas después de que el 20 de marzo de 2016 la Unién Europea firmara

8 "Imagenyredes sociales: el despertar dela conciencia enla crisis de los refugiados”, analisis de Ariana
Basciani en The Objective, 7 de marzo de 2017: http://theobjective.com/further/crisis-refugiados-imagen-
redes-sociales/

9 "Refugees Welcome: 100.000 sign Indepent petition calling for Britain to take its fair share™. The In-
dependent, 3 de septiembre de 2015: http://www.independent.co.uk/news/uk/home-news/refugees-wel-
come-100000-sign-independent-petition-calling-for-britain-to-take-its-fair-share-10484.931.html
10 Peticién ala Comisiéon Europea de la organizacién PROEMAID.
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su cuestionado acuerdo con Turquia. Esta maniobra impidié documentar la
situacién de las personas refugiadas afectadas y forzé que quedara casi ocul-
ta durante el resto del afio. Después de unas semanas de expectativa, el foco
de atencién se desplaz6 hacia la Grecia continental, donde no resultaba tan
facil ocultar la desesperacion de las personas refugiadas atrapadas en este
pais. Miles de familias se agolpaban en campamentos improvisados en aero-
puertos, puertos o, incluso, en antiguas instalaciones olimpicas de Atenas,
pero fue Idomeni, un asentamiento improvisado tras el cierre de la frontera
de Macedonia, el que recogio el testigo de los picos de atencién vistos en las
costas.

Este lugar se convirtié en el nuevo simbolo de las historias de refugio -o,
mejor dicho, de sin refugio- que se compartian a través de Twitter, Face-
book, Instagram y YouTube. Un punto donde la Furopa Fortaleza se hacia
mas visible que nunca, con las instantdneas de familias bloqueadas en el
fango frente a la valla y sus concertinas. Un territorio donde activistas y pe-
riodistas volvieron a confluir para constatar las vulneraciones de derechos
fundamentales hasta su desmantelamiento por la fuerza el 24 de mayo de
2016".

En el segundo semestre del afio pasado se produjo un cambio radical de
tendencia: ya no habia espacios unicos y accesibles, lo que originé que la
mayor parte de los contenidos compartidos en las redes sociales cada vez
provinieran de menos perfiles. Con el cierre de fronteras y con miles de per-
sonas bloqueadas y dispersas en la ruta de los Balcanes, se diversificaron las
vias para llegar a Furopa y se volvieron mas complejas y peligrosas, también
para quienes intentaban salvar sus vidas y difundirlo. Lugares recénditos
solo aptos para personal de rescate que surcaba el Mediterraneo en barcos
como los de Médicos Sin Fronteras, Proactiva Open Arms, SOS Méditerra-
née o la marina italiana y espafiola, entre otros. Sus equipos se convirtieron
practicamente en la inica fuente fiable en travesias como la de Libia a Italia,
donde en 2016 perdieron la vida més de 4.500 personas.

Mas invisible atn era la situacién de las personas atrapadas en Turquia,
Hungria o Serbia, entre otros paises de transito. Las cuentas oficiales de or-
ganizaciones en redes sociales se convirtieron en referentes obligados antes
de que se volviera a alcanzar otro macabro récord de muertes evitables y lo-

11 “Idomeni: Crénica de un desalojo anunciado”. El Pais, 22 de junio de 2016: http://elpais.com/el-
pais/2016/06/21/planeta_futuro/1466515655_292292.html
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graron, en parte, que la situacion de las personas refugiadas no cayera en el
olvido. “Las redes estan sirviendo para recordar a los medios que esto no ha
acabado”, recalca Hibai Arbide.

o
S S
5000 men, women and children have died at sea

in the #Mediterranean in 2016 because they
didn't have a #safepassage. We are devastated.

& Traducir del inglés

w12 HR2ABLXEES

12:18 - 23 dic. 2016

HERRAMIENTAS PARA LA INCIDENCIA

Aunque falta mucho para valorar el impacto real que el uso de las redes so-
ciales esta teniendo en el cambio de politicas y discursos, en 2016 asistimos a
algunos hitos que invitan a reflexionar sobre su potencial. Especialmente re-
levante fue la utilizacién que hicieron colectivos y entidades europeas parare-
accionar agilmente ante el acuerdo suscrito entre la UE y Turquia. En Espana,
organizaciones de la sociedad civil, representantes politicos y la ciudadania
comprometida con la proteccién de las personas refugiadas se movilizaron a
golpe de hashtag'. La campafia que CEAR difundi6 a través de las redes socia-
les logré el apoyo de 294, organizaciones y mas de 12.000 firmas ciudadanas,

12 Véase la etiqueta #StopAcuerdo en Twitter: https://twitter.com/hashtag/STOPacuerdo?src=hash
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tras emprender una accion en redes en la que invitaba a firmar simbélica-
mente la denuncia que después elevaria ala Defensora del Pueblo Europeo, ala
Comision Europeay al Comisario Europeo de Derechos Humanos.

R CEAR &
@CEARefugio

Mas de 300 organizaciones, colectivos y
plataformas se han sumado a denuncias
#STOPacuerdo

change.org/p/comisi%C3%B3

DENUNCIA TU TAMBIEN __,
EL ACUERDO UE-TURQUIA ==

Las redes también sirvieron para recordar a las principales instituciones
y lideres europeos que miles de personas permanecian atrapadas en Grecia
e Italia a la espera de que los Estados miembros cumplieran su compromiso
de reubicar amas de 160.000 personasy de reasentar desde terceros paises a
22.504. Los mensajes de cuenta atras que visualizaban el incumplimiento de
dichos compromisos fueron habituales a lo largo de todo el afio®.

Durante 2016 no hubo el mismo grado de movilizacién que se logré tras la
fotografia de Aylan, cuando el #RefugeesWelcome fue un clamor en los prin-
cipales paises de Europa favorable a la acogida de las personas refugiadas.
Sin embargo, organizaciones internacionales como Oxfam'4, Save The Chil-

13 CEAR denunci6 en julio de 2016 que al ritmo actual la UE tardaria cuarenta y tres afios en cumplir su
compromiso.
14, Mis de 9o.000 personas alzaron su voz por las personas refugiadas en la peticién de Oxfam.
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dren’>o ACNUR'® lograron recabar miles de apoyos en sus campafias por las
personas refugiadas. El fotoperiodista Olmo Calvo, quien cubrié la ruta de las
personas refugiadas en Grecia, Hungria, Calais, Ceuta y Melilla, se lamen-
ta de que la gente no salga a la calle: “Salvo las organizaciones de la socie-
dad civil no vi una gran movilizacién de la sociedad europea frente a la dura
realidad que supone que Europa sea la frontera mas mortal del mundo™. Un
fenémeno que algunas personas expertas han denominado slacktivismo'?, o
“activismo de sofd”, y que serd uno de los grandes retos que tienen por de-
lante quienes pretendan usar las redes sociales como herramientas para la
incidencia. “Muchas veces las redes sociales son usadas para el postureo viral
del momento. Hay mucha solidaridad virtual de hashtag, que es maravillosa,
pero me pregunto si esa cuota de posicionamiento ptblico que hacemos en
las redes esta sustituyendo o reduciendo al minimo la solidaridad real en las
calles”, sefiala Olmo Calvo.

PRINCIPALES RETOS Y AMENAZAS EN RED

Sin duda, cémo aprovechar las redes sociales para generar una mayor movi-
lizacién y lograr cambios sociales es uno de los grandes retos que 2016 dejo.
Pero también como contrarrestar el discurso del racismo y la xenofobia que
parece contar con una total impunidad en las redes. Una investigacién de
PRISM reflej6 que solo fueron atendidas el 9% de denuncias que presenta-
ron a Facebook por mensajes de odio*. Precisamente, 2016 comenz6 con la
noticia de ataques y acoso sexual en Colonia durante el fin de afio y a través
de las redes y en algunos medios corrié como la pélvora que la mayoria de
los culpables eran solicitantes de asilo sin méas pruebas que los rumores. Un
mes después, la policia alemana informé de que solo tres de los 58 detenidos
habian solicitado asilo en Alemania'?, pero poco importé para que el bulo si-

15 Mas de 160.000 firmaron por el fin de la crisis de los refugiados en Save The Children.

16 La campaiia Con los refugiados logré mas de 200.000 firmas.

17 “El activismo ha muerto. Viva el slacktivismo”. The Huffington Post, 3 de noviembre de 2013: http://
www.huffingtonpost.es/jordi-minguell/el-activismo-ha-muerto-viva-el-slacktivismo_b_4178178.html
18 “Contextos, experiencias y respuestas al discurso del odio en internet”. Estudio del proyecto europeo
Preventing, Redressing, Inhibiting Hate Speech in New Media (PRISM), en el que participa la Universidad
de Barcelona junto con otras diez entidades europeas del &mbito social y de la investigacion de Italia, Fran-
cia, Rumania, Reino Unido y Espana.

19 “Solo tres de los 58 hombres detenidos por los abusos sexuales de Nochevieja en Colonia son refugia-
dos”. El Diario.es, 15 de febrero de 2016: http://www.eldiario.es/desalambre/Colonia-refugiados-Alema-
nia-agresiones_sexuales_o_4.84701883.html
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guiera avanzando en las redes y sembrara la sombra de la sospecha sobre el
més de un millén de personas que habian llegado el afio anterior a Europa
buscando un lugar seguro y tolerante. Previamente, en los atentados de Paris
de noviembre de 2015 también circulé la historia de la aparicién de un pasa-
porte falso perteneciente a un refugiado. Rumor difundido igualmente en las
redes que nunca se confirmé y del que no hubo apenas noticias en los medios
para desmentirlo.

Estos hechos presagiaban una nueva tendencia, aunque minoritaria, en la
que las voces contrarias a la acogida de las personas refugiadas iban ganando
terreno poco a poco en las redes. Quizas los casos mas graves se produjeron
tras los atentados terroristas en suelo europeo, como los de Niza y Munich,
en los que unas pocas personas en redes, espoleadas por algunos medios y
representantes politicos con influencia en ellas, seflalaron como sospecho-
sas a las personas refugiadas, sin més evidencias, de nuevo, que rumores que
nunca se confirmaron. Los mensajes de lideres de la extrema derecha en sus
perfiles oficiales fueron el principal caldo de cultivo para sembrar el odio de
nuevo en Internet*.

En este contexto, el papel del periodismo riguroso y de investigacion es
mas necesario que nunca para contrarrestar las noticias falsas que pueden
originar dafios irreparables a colectivos ya de por si estigmatizados. Como
sefiala la periodista Monica Garcia Prieto: “Las redes sociales tienen la ven-
taja de expandir la voz entre un publico sensible y con una visién del mundo
parecida. No sé si convencen a los no convencidos, pero confio en que gene-
ren conciencia”.

Pero, sin duda, el principal reto de las organizaciones no gubernamentales
es humanizar masy mejor a quienes intentan defender. Y, para ello, las redes
sociales pueden ser un gran aliado. Las cifras y las imagenes impactantes vol-
vieron a ser las grandes protagonistas de 2016, pero dejaron en un segundo
plano las historias de refugio. Para Rosa Maria Calaf, ex corresponsal de Te-
levisién Espafiola y maestra de periodistas, hay “una necesidad de recuperar
el valor del testimonio directo y no informar solo a golpe de titular”'. Tam-
bién José Naranjo coincide con esta visién: “Se ha puesto més el acento en
el trabajo de las ONG que en los verdaderos protagonistas de las historias”.
“En la retina me queda mucho barco de salvamento y mucho socorrista, pero
20 “Laultraderecha europea culpa a Angela Merkel del atentado de Berlin”. The Huffington Post, 20 de di-

ciembre de 2016: http://www.huffingtonpost.es/2016/12/20/merkel-atentado-berlin_n_13740064,.html
21 Intervencién enun Curso Internacional sobre Defensa en Jaca el 27 de septiembre de 2016.
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poca historia de fondo sobre las personas que se juegan la vida de verdad”, se
lamenta.

Las redes sociales pueden ser potentes herramientas para contar esas his-
torias. Solo falta utilizarlas con ese fin para que la comunicacion sea cada vez
menos liquida y logre transformar las realidades a medio y largo plazo. Como
decia Zygmunt Bauman “mucha gente usa las redes sociales no para unir, no
para ampliar sus horizontes, sino para encerrarse en zonas de confort”. En
nuestra mano esta que el gran filésofo polaco no vuelva a tener razon.
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CAPITULO 6

CONCLUSIONES

1. CASI SETENTA MILLONES DE PERSONAS DESPLAZADAS DE
MANERA FORZOSA EN ELMUNDO

A fines de 2015, habia 21,3 millones de personas refugiadas, 40,8 millones de
personas desplazadas dentro de las fronteras de sus paises y 3,2 millones ha-
bian solicitado proteccion internacional. Apenas seis meses después, 1,5 mi-
llones de personas més habian emprendido las rutas del exilio y 1,7 millones
permanecian dentro de sus paises pero alejadas de sus lugares de origen. Por
tanto, a 3o de junio de 2016, segtin los datos de ACNUR mas recientes antes del
cierre de este Informe, habia en el planeta 68,5 millones de personas despla-
zadas de manera forzosa, a consecuencia de las guerras, la violencia y la perse-
cucion. Se trata del mayor éxodo humano en la historia de la humanidad.

En 2015, Siria, sumida en una cruenta guerra civil desde 2011, fue de nuevo
el pais de origen de un mayor nimero de personas refugiadas: casi cinco mi-
llones de ciudadanos y ciudadanas de este pais vivian a fines de aquel afio como
refugiadas en 120 paises. Le siguieron Afganistan (2,7 millones de personas
refugiadas) y Somalia (1,1 millones). En cuanto a los paises con un mayor ni-
mero de personas desplazadas dentro de sus fronteras, Colombia volvié a ocu-
par el primer lugar, con 6,9 millones, a pesar de la culminacion del proceso
de paz. Siria, con 6,6 millones de personas desplazadas, fue el segundo pais,
seguida de Irak y Sudan.
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Después de seis afios de conflicto, mis de once millones y medio de ciuda-
danos sirios y sirias han perdido su hogar.

2. MAS DE CINCO MIL PERSONAS PERDIERON SU VIDA EN EL
MEDITERRANEO

En 2016, 5.098 personas fallecieron en el Mediterraneo cuando intentaban al-
canzar las costas europeas desde Turquia, Libia, Egipto o Marruecos. Se trata
de la cifra més elevada registrada hasta el momento y representa un dramético
incremento respecto a 2015, cuando murieron 3.784, y respecto a 2014, cuando
perdieron lavida 3.279.Y es un drama que no cesa: entre enero y mayo de 2017,
cerca de 1.650 personas murieron en estas rutas. El Mediterraneo es la travesia
mas peligrosa del mundo para las personas refugiadas y migrantes.

La responsabilidad de esta tragedia recae en la Unién Europea. A lo largo de
2016, los gobiernos de los 28 Estados miembros y la Comisién Europea dieron
una vuelta de tuerca més a la impermeabilizacion de las fronteras exteriores.
Presionados por el avance electoral de los partidos xenéfobos y anti-inmigra-
cion, los lideres europeos no dudaron en respaldar la firma de un acuerdo
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con Turquia que entrafia una grave vulneracion del derecho de asilo y, en
general, de los derechos humanos. Otra expresién evidente del retroceso en el
compromiso con las personas refugiadas fue el fracaso de los acuerdos de reubi-
cacion y reasentamiento de personas refugiadas en la Unién Europea, suscri-
tos en el segundo semestre de 2015 cuando la tragedia del Mediterraneo, ex-
presada en la lacerante fotografia del pequefio Aylan, sacudié las conciencias
de la ciudadania europea.

Cada vez se cierra mas el circulo que estrangula el derecho de asilo en Eu-
ropa y lo convierte en papel mojado. Miles de personas perdieron sus vidas
intentando llegar a una Europa donde los derechos humanos se desvanecen.

3. LAS SOMBRAS DE UNOS DATOS HISTORICOS

En 2016, 745.265 personas solicitaron proteccion internacional en Alemania,
el 59% de las que lo hicieron en el conjunto de la Uniéon Europea. Le siguieron
Italia, con 123.370; Francia, con 83.485; y Grecia con 51.110. Espafa regis-
tré su mayor numero desde la aprobacién de la primera Ley de Asilo en 1984,
15.755, con un incremento de 874 respecto a 2015. No obstante, un afio mas,
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atendi6 a un porcentaje minimo, el 1%, de las personas que pidieron asilo en
la UE.

En 2016, por primera vez Venezuela fue el pais de origen de un mayor nime-
ro de solicitantes de asilo en Espaiia, con 3.960. A continuacién quedaron Si-
ria (2.975), Ucrania (2.570), Argelia (740), Colombia (615), El Salvador (425),
Honduras (385), Palestina (355), Marruecos (340) y Nigeria (285).

También se registré otro récord en la serie histérica: a lo largo de 2016,
segun Eurostat, el Gobierno otorgé alguna forma de proteccién internacional
a 6.855 personas. Pero solo reconocié como refugiadas a 355, la mayor parte
originarias de Siria, Pakistan, Eritrea y Palestina. Se trata apenas del 3,4.% de
las personas afectadas por las solicitudes resueltas, un porcentaje muy dis-
tante de los de Alemania (41%) o Francia (21%). En cuanto a la proteccion
subsidiaria, beneficié a 6.500 personas, frente a las 8oo de 2015. De ellas,
6.160 procedian de Siria. Es positiva la proteccion internacional que el Ejecu-
tivo otorgod a las personas refugiadas de Siria, pero es preocupante que negara
ese mismo trato a quienes escapan de otros conflictos gravisimos, como los de
Ucrania o Mali.

Respecto al acceso al procedimiento de asilo en Espaiia, a lo largo de 2016
continuaron los cambios de criterio sobre el computo de los plazos en el proce-
dimiento en frontera, lo que gener6 una gran inseguridad juridica y un perjuicio
a las personas solicitantes de proteccién internacional, porque su periodo de
retencion en los puestos fronterizos y en los Gentros de Internamiento de Ex-
tranjeros (CIE) se vio prolongado mientras se resolvia la admision a tramite de
su solicitud. Finalmente, después de muchos autos y numerosas sentencias de
la Audiencia Nacional, la OAR ha empezado, ya en 2017, a contabilizar por horas
todos los plazos de la primera fase del procedimiento.

4. LAPREOCUPANTE SITUACION DE LA FRONTERA SUR

A pesar de que 15.755 personas solicitaron proteccién internacional en Espania
en 2016, tanto en Melilla como en Ceuta su ntimero descendié de manera muy
sensible. En Melilla, con 2.440, se redujo a més de la mitad y en Ceuta apenas
220 personas pidieron asilo el pasado afio. En ambos casos, llaman la atencién
las dificultades para acceder a las oficinas de asilo abiertas en los perimetros
fronterizos. En Melilla, el acceso a la que funciona en Beni Enzar estuvo veda-
do a las personas de origen subsahariano. En Ceuta, no se registré ni una sola
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solicitud en la oficina de El Tarajal. Ademas, en esta ciudad auténoma persistio
a lo largo de 2016 la practica de privar a las personas que solicitan proteccion
internacional de un traslado posterior a la Peninsula, una practica disuasoria y
discriminatoria que no se da en Melilla y que ha sido corregida por el Tribunal
Superior de Justicia de Andalucia en infinidad de ocasiones.

El pasado afio la Defensora del Pueblo se preocupé especialmente por la si-
tuacion de los CETI y, en su Informe Anual 2016, dejé expresado con claridad
que no pueden ser considerados un “recurso adecuado para alojar y atender a
los solicitantes de asilo”. Asimismo, esta institucion se manifest6 contraria a las
devoluciones automaticas de migrantes en los perimetros fronterizos de Ceuta
y Melilla.

Por ultimo, gracias a un recurso de apelacién presentado por CEAR y otras
dos organizaciones, la Audiencia Provincial de Ceuta ha ordenado el 12 de enero
de 2017 la reapertura de la investigacién judicial de la muerte de quince perso-
nas migrantes en la playa de El Tarajal el 6 de febrero de 2014..

5. LOS DESAFIOS DE LA ACOGIDAY LA INCLUSION

Una politica de acogida e inclusién de las personas refugiadas debe poner el foco
enunaatencion integral especializada desde sullegada a Esparia y hastala resolu-
cién de la solicitud, tal y como setiala la Directiva 2013/33, que define las normas
parala acogida de las personas solicitantes de proteccion internacional, de obli-
gado cumplimiento para los Estados miembros. Ademas, para que esta politica
sea verdaderamente eficaz deberia haber una mayor coordinacién y considerar
el papel que la Administracion central, las comunidades auténomas y los muni-
cipios desempenan, cada uno en su rol, en la definicién y la implementacion de
las politicas de servicios sociales, educacién, sanidad o vivienda y en su gestion.
Se trata de facilitar gestiones fundamentales como el empadronamiento o la
adquisicion de la tarjeta sanitaria; dotar de servicios de interpretacién alos hos-
pitales y alas administraciones publicas; asegurar programas de acceso educati-
vo y apoyo escolar; garantizar el reconocimiento de la formacién y las habilida-
des profesionales, el acceso a viviendas sociales y arentas minimas de insercion;
o desarrollar programas especificos de apoyo para aquellas personas refugiadas
en situacién de mayor vulnerabilidad, entre otros aspectos. Todos estos puntos
forman parte de politicas que en tltimo término se implementan desde las ad-
ministraciones mas cercanas al contexto concreto de inclusion y que, por tanto,
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deben estar estrechamente coordinadas, sin generar duplicidades, dentro de
una politica y un sistema de acogida que aspire a lograr la inclusién real de las
personas refugiadas.

Asimismo, es fundamental que el Ministerio del Interior garantice que los
procesos de estudio de las solicitudes de asilo cumplan los plazos estipulados por
la ley, sin originar desajustes que provocan consecuencias directas tanto en el
sistema de acogida como en los itinerarios de integracion de las personas solici-
tantes de asilo y refugiadas.

Elincremento del niimero de solicitantes de proteccién internacional en Es-
pafa en 2015y 2016 hallevado, aunque con cierto retraso, al Gobierno a reforzar
el sistema de acogida e inclusion, si bien el aumento de las plazas ha recaido so-
bre las organizaciones no gubernamentales, conla financiacién del Ministerio de
Empleo y Seguridad Social. Mientras los cuatro CAR mantienen sus 416 plazas,
las ONG han pasado de gestionar en torno a 1.000 plazas en agosto de 2015 a ter-
minar 2016 conun total de 3.863, alcanzando las 4.607 plazas de acogida al cierre
de este Informe y con la previsién de alcanzar més de 8.000 bajo el marco de la
subvencion 2017-2018. El sistema debe ser flexible y sostenible y debe, ademas,
ofrecer una herramienta de financiacién adecuada de esta actividad, para no po-
ner en riesgo la viabilidad de las ONG.

Por tanto, es necesario un Plan Estrategico Integral de Acogida e Inclusién
que identifique y reconozca el papel que los diferentes agentes ejercen y pueden
ejercer en la acogida e inclusion de las personas refugiadas (la Administracion
central, las comunidades autdnomas, los municipios, las organizaciones especia-
lizadas, los centros educativos y las universidades, las organizaciones profesio-
nales...), que defina objetivos y lineas estratégicas de intervencion en un espacio
temporal, que permita una accién planificada y coordinada de todos los agentes
implicados y que incluya las directrices marcadas por las diferentes directivas
comunitarias, en especial la Directiva 2013/33, y ofrezca las mismas garantias y
servicios a todas las personas solicitantes de asilo y refugiadas, con independen-
cia del territorio donde se encuentren.

6. DEAYLAN A SAMUEL: LAS PERSONAS REFUGIADAS EN LOS
MEDIOS DE COMUNICACION Y EN LAS REDES SOCIALES

La difusién masiva desde las redes sociales de la fotografia del cuerpo sin vida
del pequetio Aylan varado en una playa turca en septiembre de 2015 golpeé la
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conciencia de millones de personas y atrajo el interés de los grandes medios de
comunicacion hacia el drama de las personas refugiadas que buscan en la Unién
Europea un futuro de dignidad y seguridad. Por primera vez en muchos afios, tal
vez desde las guerras en la antigua Yugoslavia, las personas refugiadas ocupaban
un espacio privilegiado en la agenda de los medios de comunicacién. Pero su
atencién se concentrd casi de manera exclusiva en las personas refugiadas de
Siria o en “escenarios” como el campamento de Idomeni (Grecia) y la fronte-
ra de Calais (Francia). Fuera de su foco quedaron la situacion de las personas
refugiadas por motivos diferentes que los conflictos, las travesias hacia Europa
desde el corazon de Africa y Asia o las dificultades de acceso al procedimiento en
la Frontera Sur espafiola.

Si el periodismo riguroso y de investigacién en terreno, en el Mediterraneo
pero también en Africa o en Oriente Medio, da a conocer la realidad de las perso-
nas refugiadas y contribuye a reforzar el compromiso con el derecho de asilo, las
redes sociales son para las organizaciones no gubernamentales una herramienta
yaimprescindible para el trabajo de sensibilizacion social en defensa del derecho
de asilo y, en general de los derechos humanos. En su campana de denuncia del
acuerdo UE-Turquia de marzo de 2016, CEAR logré el apoyo de 294, organizacio-
nes y mas de doce mil firmas ciudadanas.

Uno de los desafios es mantener este grado de movilizacién y de conciencia-
cién a fin de que la preocupacién por las personas refugiadas no sea mas que una
moda pasajera o flucttie en los grandes medios en funcién de los vaivenes de una
actualidad que devora temas sin cesar. Para que recordemos a Aylan, pero tam-
bién a Samuely atodas aquellas personas que perecen huyendo de la persecucion.
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CAPITULO 7

HACIA UN PACTO DE ESTADO POR EL DERECHO DE ASILO.

En el contexto actual de crisis del Derecho de Asilo y de los derechos humanos
en Europa, Espafia debe ser un ejemplo de respeto y garantia de estos derechos
para el resto de los Estados europeos.

El Derecho de Asilo es un derecho humano contenido en la Declaracion
Universal de Derechos Humanos y desarrollado en la Convenciéon de Gine-
bra de 1951 y su Protocolo (Protocolo de Nueva York de 1967), asi como en
otros tratados internacionales y regionales en la materia, como la Carta Euro-
pea de Derechos Fundamentales. El Estado espafiol lo reconoce en su Consti-
tucién y lo regula a través de su Ley de Asilo: la Ley 12/2009.

La garantia del Derecho de Asilo como derecho humano es una cuestion de
Estado. Por ello, debe ser objeto de un gran pacto efectivo que asegure que se
mantengan los acuerdos que se adopten para garantizar el respeto de este de-
recho con independencia de los cambios politicos.

Este Pacto debe basarse en los siguientes elementos esenciales:
1- Marco legislativo.
- Desarrollar de forma garantista el Reglamento de la Ley de Asilo 12/2009

y contribuir a la construccion de un Sistema Europeo Comin de Asilo que
garantice de forma real y efectiva los derechos de las personas refugiadas.
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2-

3-
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Acceso ala proteccion internacional.

- Garantizar vias legales y seguras para obtener proteccion internacional.

- Resolver en el plazo estipulado en la Ley todas las solicitudes de asilo con
el fin de evitar demoras injustificadas y una discriminacién en el trato de
los expedientes en funcién de la nacionalidad.

- Poner fin a las devoluciones ilegales en Ceuta y Melilla que impiden el ac-
ceso al procedimiento de proteccion internacional y vulneran el principio
de no devolucién.

- Suprimir la exigencia de visados de transito aeroportuario a personas que
proceden de paises en conflicto, como es el caso de Siria.

- Contemplar el enfoque de género en el procedimiento de asilo y en las
medidas adoptadas en materia de migracién y asilo.

- Rechazarla firma de acuerdos por parte de la UE y de sus Estados miembro
con terceros paises que no respeten los derechos humanos y el derecho
internacional, y dejar sin efecto aquellos que estén en vigor e incumplan
este requisito.

Acogida e inclusion.

- Cumplimiento de los compromisos en materia de reubicacion y reasen-
tamiento.

- Desarrollo de un sistema de acogida flexible y sostenible que garantice una
acogida digna a las personas solicitantes de asilo y refugiadas.

- Puesta en marcha de una herramienta de financiaciéon sostenible y estable
que permita el crecimiento y adaptacién del sistema de acogida espaiiol de
acuerdo a las necesidades que actualmente tiene Europa.

- Desarrollo de un Plan Estratégico Integral de Acogida e Inclusién para
personas refugiadas coordinado con todas las administraciones publicas
y la sociedad civil.

- Impulsar politicas ptblicas que favorezcan la convivencia y que combatan
los discursos y actos xenéfobos y racistas.

En definitiva, convertir a Espafia en un verdadero pais de acogida, tierra de asilo.
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CAPITULO 8

PARA SABER MAS
8.1. CINCO PUNTOS CRITICOS DE LA PROPUESTA DE REFORMA
NORMATIVA DEL SISTEMA EUROPEO COMUN DE ASILO.

En los ultimos afios los representantes de las instituciones europeas y los lideres de
los Estados miembros de la Unién Europea han repetido en las numerosas cumbres
celebradas sobre migracion y asilo la misma afirmacién de forma ininterrumpida,
hasta convertirla en un mantra de la politica comutn de asilo: “La crisis de refugiados
es una cuestion europeay requiere una solucion comun”.

No obstante, el enfoque con que los Estados miembro han abordado esta situacién
dista mucho de ser unitario y la falta de solidaridad entre ellos ha quedado patente,
poniendo en entredicho los valores fundacionales de la Unién Europea, que esta su-
mida en una grave crisis no de refugiados, sino de valores y de derechos humanos.

Los esfuerzos por eliminar las diferencias entre los sistemas de asilo nacionales
no son nuevos. Desde 1999, la Unién Europea ha adoptado un conjunto de instru-
mentos legales con el fin de establecer un Sistema Europeo Comun de Asilo (SECA)
para armonizar la legislacion, las condiciones de acogida y otros aspectos vinculados
al sistema de proteccion internacional. Este proceso deberia conducir auna homoge-
neizacién de los sistemas de asilo y brindar un trato digno a las personas solicitantes
de proteccién internacional y refugiadas. Ademas, la resolucién de los expedientes
de asilo deberia cumplir con los estdndares internacionales y europeos en materia de
derechos humanos y asilo.

Lamentablemente, en la actualidad persisten numerosas divergencias entre los
sistemas nacionales de asilo de los distintos paises de la UE y esto origina que las per-
sonas refugiadas reciban un tratamiento diferente en funcion del Estado donde pre-
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sentan su solicitud. A pesar de que en 2013 se aprobaron un conjunto de normas que
representaron un avance hacia el Sistema Europeo Comin de Asilo, la legislacién co-
munitaria sobre proteccion internacional contintia sin implementarse de forma co-
herente en el conjunto de la UE. Es necesario sefalar la puesta en marcha de cuaren-
ta procedimientos de infraccién contra varios Estados miembros en septiembre de
2015 por no aplicar plenamente la legislacién del Sistema Europeo Comun de Asilo.

En este contexto, la Comision Europea esta intensificando sus esfuerzos para ga-
rantizar la plena aplicacién de la legislacién de la UE en el &mbito de la migraciény el
asilo, alavez que halanzado sus propuestas para reformar el Sistema Europeo Comun
de Asilo.

El 6 de abril de 2016, 1a Comisién Europea anunci6 el comienzo del proceso de re-
forma del SECA con el fin de crear un sistema mas equitativo, eficiente y sostenible. El
4 de mayo de 2016, se inicié la primera fase de lareforma (Reglamento Dublin, EURO-
DACy Agencia Europea de Asilo) y el 13 de julio de 2016 la Comisién Europea acordé
completar la segunda fase (Directivas de Procedimiento, Cualificacién y Acogida).

Estos son cinco puntos criticos de la propuesta de reforma normativa del Sistema
Europeo Comun de Asilo:

1. REBAJA EN LA GARANTIA DE LOS DERECHOS DELAS
PERSONAS SOLICITANTES DEASILO Y REFUGIADAS

- El derecho de asistencia juridica gratuita se limita en caso de existencia de re-
cursos suficientes, solicitudes con pocos visos de prosperar y solicitudes posteriores
en fase administrativa y en fase de apelacién en segunda instancia. Se excluye el ac-
ceso a este derecho en los recursos de apelacién en segunda instancia. Estas limita-
cionesy exclusiones suponen una grave restriccién al acceso al derecho ala asistencia
juridica gratuita y una vulneracién del acceso a una tutela judicial efectiva establecido
enelart. 13 CEDH.

- Se introduce una merma de garantias en los procedimientos acelerados y
fronterizos y se afiladen nuevos supuestos para la aplicacién de procedimientos ace-
lerados. En el caso de los procedimientos acelerados se reducen los plazos a 2 meses
(en la Directiva actual es de 3 meses) en practicamente los mismos supuestos que
contempla la actual Directiva. Se aflade la aplicacién de estos procedimientos en el
caso de los solicitantes que son devueltos por el Reglamento de Dublin o que no han
solicitado proteccién en el primer pais de entrada irregular o de estancia legal y en
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algunos casos amenores no acompaniados. También es importante sefialar que se ex-
tiende la aplicacién tanto del procedimiento acelerado como fronterizo alos menores
extranjeros no acomparnados.

- Con respecto a los recursos, se excluye el efecto suspensivo automatico de las
resoluciones en los casos de denegacion en procedimientos acelerados, inadmisién
en el primer pais de asilo y solicitud posterior, denegacion por retirada expresa o im-
plicita de la solicitud y decision relativa a un recurso anterior.

- La propuesta de Reglamento de Dublin limita el derecho a un recurso efectivo
atres supuestos: riesgo de trato inhumano o degradante en el Estado miembro
responsable por fallos en el sistema de asilo; decisiones de transferencia basa-
das en el criterio relativo a los menores, en el criterio familiar y en el criterio
de personas dependientes; decisiones de asuncién de la responsabilidad del
examen (no transferencia), cuando no se han aplicado los criterios familiares.

- Respecto ala exclusién de la posibilidad de recurso contra la denegacion de una
solicitud de proteccién internacional a los solicitantes a los que se haya dene-
gado y que se hayan trasladado a otro Estado miembro es importante destacar
que esta prevision puede vulnerar el derecho ala tutela judicial efectiva recogi-
daen el art. 47 de la Carta de Derechos Fundamentales.

- Se equiparanlos derechos de las personas con proteccién internacional conce-
dida a los nacionales del Estado Miembro (empleo, seguridad social, sanidad,
educacién de menores, libertad de asociacién, acceso a programas de integra-
ci6n). Sin embargo, el acceso alaviviendayla formacién de adultos se equipara
al acceso que tienen los nacionales de terceros paises con residencia. A su vez
el acceso a la asistencia social puede condicionarse a la participacion efectiva
de la persona con proteccion internacional concedida en las medidas de inte-
gracion. Ademas, establece la potestad de los Estados miembros de limitar ala
asistencia social a los beneficiarios de proteccion subsidiaria. Ello contradice
el pretendido espiritu de armonizacién de la reforma, supone una discrimi-
nacion en el tratamiento de personas en funcion del tipo de proteccién inter-
nacional concedida y se aleja del concepto de medidas de integracién positivas
que favorezcan la inclusién.
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- Se excluye el acceso al mercado laboral a las personas solicitantes de protec-
cion internacional sometidas a procedimientos acelerados cuando se considera la
solicitud infundada, contradictoria, cuando se oculta informacién o documentacion,
o la aportada es falsa, cuando la solicitud se utiliza como una estrategia dilatoria para
la ejecucion de una expulsién, cuando se proviene de un pais de origen seguro o en
caso de peligro para la seguridad. Tambien se excluye del acceso al mercado laboral a
las personas solicitantes de proteccion internacional procedentes de paises de origen
seguros lo que supone un trato discriminatorio por nacionalidad contrario a los arti-
culos 21 de la Carta de Derechos Fundamentales de la UE y 14, del CEDH.

- Se incluye la posibilidad de inadmision de una solicitud de proteccién inter-
nacional con caracter previo ala determinacion del Estado miembro responsable
y sin entrar a valorar la existencia de familiares en otro Estado miembro, de acuerdo
con el art. 3 de la propuesta, puede entrar en colisién con el derecho alavida fami-
liar reconocido en el art. 7 de la Carta de Derechos Fundamentales de la UE y el art. 8
del Convenio Europeo de Derechos Humanos.

- Respecto al derecho de informacion, el art. 6.2 relativo a la transmision de in-
formacién mediante el folleto informativo comtn deberia precisar que el mismo sera
redactado enunlenguaje legible paralos solicitantes. Esta informacién debe ofrecer-
se siempre durante la entrevista, comprobando las autoridades la comprensién del
texto por parte de los solicitantes.

- Se establece que solo se tendra en cuenta la informacién y documentacién apor-
tada hasta el momento de la entrevista de determinacién del Estado miembro res-
ponsable. Sin embargo, la acreditacién de los vinculos familiares en muchas ocasio-
nes necesita pruebas de filiacién que pueden demorarse.

2. DESPROTECCION DE LAS PERSONAS MERECEDORAS DE
PROTECCION INTERNACIONAL EN SITUACION DE ESPECIAL
VULNERABILIDAD

- Las personas en situacion de especial vulnerabilidad quedan expuestas a la
aplicacion de procedimientos acelerados especialmente en frontera donde no se
cuenta con personal formado para la identificacion de personas en situacion de es-
pecial vulnerabilidad.
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- Laaplicacién de un procedimiento acelerado en caso de que no se presente la
solicitud en el Estado miembro donde se tiene autorizada la estancia, o en el Esta-
do miembro por el que se entr6 supone una reduccién de los plazos en el estudio del
fondo de la solicitud, una disminucién de las garantias y mayores dificultades de, en
estos breves plazos, identificar perfiles de personas en situacion de vulnerabilidad.
En estos casos se ha de prever la obligacion de identificar a estos tiltimos previamente
a la decision de aplicar el procedimiento acelerado, o si la identificacién de la vul-
nerabilidad se hace posteriormente, la posibilidad de abandonar el procedimiento
acelerado y volver al procedimiento ordinario.

- Se contempla la aplicacién de los procedimientos acelerado y fronterizo a
menores no acompaiiados cuando el menor procede de un pais de origen seguro, re-
presenta por motivos graves un peligro para la seguridad nacional o el orden piblico
del Estado miembro, existen motivos razonables para pensar que un tercer pais cons-
tituye un pais seguro para el menor, el menor ha engafiado a las autoridades mediante
la presentacion de informacién o documentos falsos o ha omitido dar informacién o
documentacion sobre suidentidad que pudiera haber tenido un impacto negativo en
la decisién. Es importante seflalar que la mayoria de los menores no acompafiados
carecen de documentacién a su llegada por lo que segiin esta normativa se les termi-
naria aplicando el procedimiento en frontera en la mayoria de los casos.

- Se limita el acceso ala educacion de los menores si se encuentran en un Es-
tado Miembro distinto al requerido segiun el Reglamento de Dublin excluyéndo-
seles de la educacion formal obligatoria a los menores que estin a la espera de
su traslado al Estado miembro responsable incluyéndose la previsiéon de que estos
menores tendran acceso a “actividades educacionales adecuadas”. Ello es contrario
alos art. 14, de la Carta de Derechos Fundamentales de la UE y 28 del Convenio de
Derechos del Nifio.

- Se reduce el ambito de aplicacién de la determinacién del interés superior
del menor sélo a los menores solicitantes de proteccién internacional, excluyendo a
los menores migrantes que no han presentado una solicitud.

- Las clausulas discrecionales a través de las cuales un Estado miembro no res-
ponsable puede ocuparse de estudiar la solicitud se aplican solo en el caso de vin-
culos familiares distintos a la definicién de miembros de familia dejando fuera
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supuestos como los de personas que por motivos médicos no se encuentran en situa-
cion de ser transferidos al Estado miembro responsable. También queda eliminada
la asuncién de responsabilidad por razones humanitarias o culturales. Es imprescin-
dible mantener dicha previsién para garantizar la atencion a personas solicitantes
de proteccién internacional en situacién de especial vulnerabilidad y el tratamiento
diferenciado en atencién ala valoracion de sus circunstancias especificas que en mu-
chos casos desaconsejarian su traslado a otro Estado miembro.

- No se introduce ninguna mejora respecto a la transmisién entre Estados
miembros de informacién sobre casos de personas en situaciéon de valnerabi-
lidad, situaciones médicas y otras particularidades de los solicitantes que van a ser
transferidos, a pesar de que es una de las mayores deficiencias observadas enla apli-
cacion practica del sistema Dublin hasta ahora. Tampoco se tienen en cuenta las si-
tuaciones de especial vulnerabilidad, en el disefio del procedimiento de determina-
cién del Estado responsable, toma a cargo o traslado.

3. PENALIZACION DE MOVIMIENTOS SECUNDARIOS

- Laeliminaci6n del cese de responsabilidad 12 meses después de la fecha en
que se produjo el cruce de manera irregular por frontera no habilitada se aleja de
uno de los objetivos prioritarios de la reforma que es garantizar un reparto sosteni-
ble de responsabilidades y crear un sistema mas equitativo. La eliminacién del cese
no garantizara dicha equidad a los Estados miembros que son frontera exterior de
la UE.

- La eliminacion del cese de responsabilidad cuando el solicitante salga de
manera voluntaria de la UE mas de tres meses o haya sido expulsado, puede llevar
a situaciones en las que no se tengan en cuenta eventuales lazos familiares creados
con posterioridad a la presentacion de la solicitud de proteccién internacional en
la UE o que no garanticen las condiciones de acogida y procedimientos en el Estado
miembro responsable.

- Las nuevas obligaciones impuestas a los solicitantes de proteccion interna-
cional conllevan graves consecuencias procedimentales en caso de incumpli-
miento. Estas consecuencias son especialmente desproporcionadas en el caso de in-
cumplir la obligacién de presentar la solicitud en el primer pais de entrada irregular
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o de estancia legal, sobre todo teniendo en cuenta que todavia no se ha realizado la
solicitud y se puede desconocer esta obligacion.

- Se incluyen sanciones en caso de abandono del Estado miembro responsable
o el abandono del lugar de residencia sin preaviso ni autorizacion como la aplicacién
de procedimientos acelerados y o la denegacién de la solicitud por retirada implicita
asi como limitaciones de garantias en casos de presentacion de solicitudes posterio-
res (no se permite la permanencia del solicitante, no se reconoce la gratuidad de la
asistencia juridica, se aplica procedimientos acelerados, no solo se inadmiten, sino
que también se deniegan por infundadas o abusivas estas solicitudes, se establece
estrechos plazos para la interposicién y resolucién de recursos y se excluye el efecto
suspensivo automético)

- Se contempla la posibilidad de limitar la libertad de movimiento dentro del
Estado Miembro responsable en aquellos supuestos en los que se reciban prestacio-
nes sociales especificas vinculdndolo a la mejora de la integracion de la persona con
estatuto de proteccion internacional concedido.

- Se deniega de forma expresa el derecho de las personas con proteccion inter-
nacional a vivir en otro Estado Miembro distinto al que le ha reconocido la protec-
cién, mas alla de los 9o dias en un periodo de 180 que permite el Acuerdo Schengen.
En caso de que se sobrepasen estos limites, se reiniciara el computo del periodo de
5 afios de residencia legal en un Estado Miembro para poder solicitar la Residencia
Larga Duracion-UE.

- La propuesta de Directiva de Acogida introduce el concepto de “fuga” y “riesgo
de fuga”, dejando la definicién de los criterios objetivos para determinar el riesgo
de fuga ala legislacion nacional otorgando por tanto gran discrecionalidad a los Es-
tados. Las graves consecuencias que supone el “riesgo de fuga” para la limitacién de
libertad de movimientos, llegando hasta la detencién y la definicion indeterminada
que deja gran discrecionalidad para los Estados Miembros, puede llevar a aplicacio-
nes de medidas como el confinamiento de los solicitantes de manera sistematica en
casos del Reglamento de Dublin.

- Se introducen nuevos supuestos para fijar la residencia en un determinado
lugar cuando haya riesgo de fuga, cuando la persona esté incursa en un procedimien-
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to del Reglamento de Dublin o cuando no haya presentado la solicitud en el primer
pais de entrada irregular o de residencia legal.

- Se permite retirar el acceso ala educacion de los menores si se encuentran en
un Estado Miembro distinto al requerido segin el Reglamento de Dublin limitan-
dose a garantizar “actividades educativas” al menor pendiente de ser transferido al
Estado Miembro responsable.

- Se introducen nuevos supuestos para reducir o retirar la asignacién eco-
némica diaria y reemplazar las condiciones materiales de acogida por ayuda en
especie cuando el solicitante “se fuga”, es devuelto al Estado Miembro responsable
tras fugarse, incumple gravemente las normas de convivencia, no solicita proteccion
internacional en el primer pais de entrada irregular o de estancia legal, o incumple
medidas obligatorias de integracion.

4 APLICACION DE CONCEPTOSY CRITERIOS RESTRICTIVOS

- Seincluye la aplicacion automética de los conceptos de tercer pais seguro, primer
pais de asilo y pais de origen seguro y del concepto juridico indeterminado de “peligro
para la seguridad”. La aplicacién del concepto de pais de origen seguro tiene im-
portantes implicaciones précticas, como la posibilidad de aplicar a estas solicitudes
el procedimiento acelerado, la consiguiente reduccién de los plazos para tomar una
decision sobre el fondo de la solicitud, las dificultades para identificar solicitantes en
situaciéon de vulnerabilidad en estos reducidos plazos y en definitiva, una limitacién
de las garantias procedimentales. Este diferente tratamiento de las solicitudes de
proteccién internacional segin la nacionalidad puede colisionar con la prohibicién
de trato discriminatorio a los refugiados segtin su pais de origen recogida en el art. 3
de la Convencion de Ginebra de 1951 sobre el Estatuto de los Refugiados.

- Lavaloracién de posibilidad de huida interna se convierte en obligatoria sin
contemplar todos los criterios establecidos por ACNUR para realizar esta valora-
cion y sin excluir los casos en los que el agente de persecucion es el Estado, lo que
llevaria a considerar que la persecucion tiene un caracter nacional y que la alternativa
de huida interna no existe salvo cuando exista una prueba clara de que la persecucién
proviene de autoridades del Estado cuyo poder esta limitado a una zona geografica
concreta o cuando el Estado s6lo controla ciertas zonas del pais.
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- No se contempla como fuente de COI en todos los supuestos, a las organi-
zaciones de derechos humanos reconocidas (ademas del ACNUR) , como obliga la
jurisprudencia del TEDH .

- Se introduce un criterio restrictivo, al obligar (antes era potestativo) alos Es-
tados Miembros a denegar “normalmente” las solicitudes basadas en circuns-
tancias creadas por el solicitante una vez haya salido de su pais. Esto puede supo-
ner una puerta abierta para denegar toda solicitud sur place. Ademas, a ello hay que
afiadir que denegar las solicitudes porque las circunstancias han sido creadas por el
solicitante va en contra de la prohibicién del art. 10.3 de exigir que el solicitante se
comporte de manera discreta para evitar el riesgo.

- Se establece un periodo para el estatuto de refugiado de 3 afios (con renovacio-
nespor3 afios) y parala proteccién subsidiariade 1 afio (conrenovaciones de 2 afios).
Se acentia la diferencia entre el estatuto de refugiado y el estatuto de proteccién
subsidiaria, tanto por la duracién del permiso de residencia (3+3+3 0 1+2+2), como
por el procedimiento de revision de los articulos 14,y 20 (soloenla primera renova-
cién, o enlas dos primeras), o la posibilidad de limitar a los beneficiarios de protec-
cién subsidiaria la asistencia social.

- Se introduce la obligacién para el solicitante de presentartodos los elementos
y documentacion para sustentar su peticién de proteccion internacional, que en la
actual Directiva es potestativa sin existir un reparto de la carga de la prueba entre el
solicitante y la autoridad decisoria.

- Se extienden los supuestos de aplicacién de clausulas de exclusion sin in-
cluir un juicio de proporcionalidad que debe incluirse dado la gravedad de las con-
secuencias de excluir de proteccion a una persona que cumple los requisitos del esta-
tuto de refugiado.

- La redaccion de la cesacién, revocacion, fin o denegacion de la renovacion
de los estatutos de proteccion es reiterativay confusa. No se incluye en todas ellas

criterios restrictivos de aplicacion.

- Enlo que se refiere al derecho alalibertad de movimiento y detencién de so-
licitantes sometidos a procedimientos de determinacién del Estado responsable, no
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introduce novedades respecto a en qué casos excepcionales se ha de ordenar la de-
tencion. Dadala divergencia de practicas estatales observada por la propia Comisién,
es recomendable establecer criterios claros y precisos sobre la excepcionalidad de la
detenciénylavaloracién dela necesidad y proporcionalidad de la medida en concor-
dancia con la jurisprudencia del Tribunal Europeo de Derechos Humanos.

- En materia de detencién se amplian los supuestos sin la valoracién e inexis-
tencia de otras medidas alternativas menos coercitivas manteniendo la posibilidad de
detencién a menores.

5. BARRERAS EN LAACOGIDA

- Enlapropuesta de Directiva de acogida se define como solicitante de proteccién
internacional alas personas que han formalizado una solicitud de proteccién sobre la
cual todavia no se haya dictado una resolucién definitiva sin incluir en el concepto
de solicitante a las personas que ya han manifestado su voluntad de proteccién y
no solo a las que han formalizado. Es necesario que sean incluidas con el fin de ase-
gurar a estas personas el acceso al sistema de acogida durante el periodo previo a la
formalizacion.

- Enla propuesta de Directiva de acogida el concepto “miembros de familia”, se
amplia ala familia creada después de la salida del pais de origen, pero antes de entrar
enel de acogida. No se haafiadido a otros miembros de la familia, comolosherma-
nos, que en relacion a la acogida pueden ser relevantes y estan ya contemplados en la
propuesta de Reglamento de Dublin.

- Se introducen conceptos juridicos indeterminados como el de “estandar de
vida digno” o “riesgo de fuga” sin definir su contenido. Deben definirse claramente
o eliminarse estos conceptos juridicos indeterminados dadas las graves consecuen-
cias que suponen y la discrecionalidad que deja la propuesta a los Estados Miembros
para fijar los criterios definitorios.

- Enlo que se refiere al cumplimiento del traslado al Estado miembro responsa-
ble. En caso de incumplimiento, el art. 5 establece unas consecuencias procedimen-
tales y de acogida desproporcionadas, que chocan con la Carta de Derechos Funda-
mentales de la UE.
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- Se introduce un mecanismo corrector en caso de llegadas numerosas. Utilizar
un criterio tan elevado como el 150% de la capacidad del Estado miembro en cuestién
puede afectar las condiciones de acogiday de procedimiento alas que se enfrentan los
solicitantes de proteccion internacional que ya se encuentran en ese Estado hasta que
se alcanza esa cifra. Si, segtin los criterios, se ha establecido una capacidad de acogida,
parece logico activar el Mecanismo correctivo en cuanto se supere esa capacidad y no
esperar a que se alcance el 150%.

- El Mecanismo se aplica previamente a la determinacién del Estado miembro
responsable que se realiza por el Estado miembro donde ha sido recolocado un soli-
citante de proteccion internacional. Esto supone que, después de ser transferido del
Estado miembro beneficiario al Estado miembro de recolocacién, el solicitante de
proteccién internacional puede volver a ser trasladado a un tercer Estado miembro
donde se encuentran sus familiares, lo que redunda en una falta de eficacia del siste-
may enun mayor retraso en el acceso al procedimiento de determinacién del estatuto

de refugiado.

- Al ser automatica la aplicacién del Mecanismo, no se tienen en cuenta las cir-
cunstancias individuales de los solicitantes de proteccién internacional nilas necesi-
dades especiales como las situaciones de vulnerabilidad, que pueden desaconsejar la
transferencia al Estado miembro de recolocacion.

- El Mecanismo correctivo no tiene en cuenta los solicitantes de proteccién inter-
nacional que hayan llegado antes de la entrada en vigor de esta reforma; igualmen-
te quedan excluidos de la reasignacion los solicitantes inadmitidos previamente a
la aplicacion de los criterios de determinacion del Estado miembro responsable de
acuerdo con el art. 3.3. asi como los solicitantes llegados al Estado miembro antes de
alcanzarse el 150% de su capacidad. Todo ello puede desvirtuar el objetivo tltimo de
este Mecanismo y tener un efecto muy limitado en el reparto de laresponsabilidad del
examen de las solicitudes y en la acogida.

- Laposibilidad de que los Estados miembros se descuelguen de este Mecanismo
correctivo pagando una cantidad por cada solicitante de proteccién internacional no
reasignado en su territorio puede llevar a situaciones discriminatorias, permitiendo
que los Estados miembros elijan por razén de religion, etnia o nacionalidad qué soli-
citantes de proteccién internacional acepta en su territorio y cules no.
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8.2. LA RESPUESTA SANITARIA AL INFLUJO RECIENTE DE
REFUGIADOS, SOLICITANTES DE ASILO Y OTROS MIGRANTES
EN LA UNION EUROPEA.
Por Daniel Lépez Acuna’

El primer capitulo de este Informe ha presentado las cifras globales del desplaza-
miento humano forzado. El escenario es ciertamente sombrio y nos hace evocar una
reflexion de Anténio Guterres, responsable de ACNUR antes de convertirse en el
actual secretario general de la ONU: "Estamos siendo testigos de un cambio para-
digmatico, una caida descontrolada hacia una era en la que la dimensién del despla-
zamiento forzado, asi como la respuesta necesaria, eclipsa totalmente cuanto habia-
mos visto hasta ahora. [...]. Parauna era de desplazamiento masivo sin precedentes,
necesitamos una respuesta humanitaria sin precedentes y un compromiso global
renovado con latoleranciay la proteccion de las personas que huyen de los conflictos
y la persecucién”.

Estamos ante un caldo de cultivo que genera una migracién forzada de
proporciones masivas cuyas necesidades, las sanitarias entre ellas, no estan siendo
debidamente atendidas. Hay una creciente afectacién de la poblacién civil en las
situaciones de guerra, conflictos, violencia y acciones terroristas. La necesidad de
sobrevivir huyendo a cualquier precio de la destrucciény del horror es cada vez mayor.
Yladesesperacion es rampante en millones de personas sujetas a estas vicisitudes.

1 Profesor asociado de la Escuela Andaluza de Salud Publica. Coordinador del Proyecto Europeo SH-
CAPAC de apoyo a los paises de la Unién Europea para mejorar la respuesta sanitaria al influjo reciente de
refugiados, solicitantes de asilo y otros migrantes. Ex funcionario durante treinta afos de la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS), en la que desempefio, entre otros, el cargo de Director de Asistencia Sanitaria
en Situaciones de Crisis y de Asesor de la Directora General para la Reforma de la OMS.
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Al mismo tiempo, hay una incapacidad del Sistema Internacional de Gobernanza
parala Pazyla Seguridad para resolver conflictos y para evitar que las hostilidades, la
guerray la disrupcién de la vida cotidiana se conviertan en una realidad que se pro-
longa indefinidamente. El sistema de asistencia humanitaria esta siendo desborda-
do atodos los niveles (mundial, regional y nacional). Por si fuera poco, hay una gran
insensibilidad, falta de solidaridad y paralisis de las instituciones ante la dramética
situacion que se vive en estos momentos.

Las instituciones internacionales despiertan lentamente de su letargo y reaccio-
nan con retrasoy sin contundencia. Por ejemplo, el 31 de octubre de 2015, se produ-
jounadeclaracion conjunta del entonces secretario general de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU), Ban Ki-Moon, y del presidente del Comité Internacional
de la Cruz Roja (CICR), Peter Maurer, sobre el impacto de los conflictos contempo-
raneos sobre la poblacion civil. En sudeclaracion: planteaban: “El mundo ha llegado
aun punto de inflexion. ;Ya basta! Es fundamental respetar la ley humanitaria in-
ternacional a fin de detener el caos y prevenir la inestabilidad”. En esa oportunidad
hicieron un llamamiento a la accién urgente y concreta para aliviar el sufrimiento
humano y la inseguridad. Destacaron, desde su posicién de testigos activos, que los
conflictos se han tornado mas prolongados, lo cual hace que muchas personas des-
plazadas enfrenten la separacion de sus hogares, comunidades y medios de vida por
periodos largos de varios afos.

Solicitaron a los Estados que tomaran medidas como las que se enuncian a
continuacion:

Redoblar esfuerzos para encontrar soluciones sostenibles a los conflictos y dar
pasos concretos para resolverlos.

Usartodoslos medios posibles, individual y colectivamente, para influir sobre las
partes de los conflictos armados para que respeten la ley, incluida la realizacién de
investigaciones eficaces cuando se rompen los principios del derecho internacional
humanitario, sometiendo a rendicion de cuentas alos perpetradores de las ofensas y
desarrollando mecanismos concretos para mejorar el cumplimiento de las normas.

Condenar a aquellos que cometan violaciones serias a laley humanitaria interna-
cional, tales como ataques a la poblacién civil o a las infraestructuras civiles.

Garantizar un acceso sin restricciones a las misiones médicas y humanitarias y
proteger las instalacionesy a los trabajadores de la salud y humanitarios.

Proteger y asistir a las personas desplazadas internas y a los refugiados mien-
tras huyen de la inseguridad y ayudarles a encontrar soluciones duraderas al mismo
tiempo que se brinda apoyo.
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Pero ;qué queda de todo esto al decantar las palabras? Lamentablemente, una
sensacion de minimalismo e impotencia por parte de los entes que deberian ser
los faros de la conciencia de la paz y el humanitarismo en el mundo, de las ins-
tituciones que hemos construido para esos propésitos tras la Guerra de Crimea
(CICR) y la Segunda Guerra Mundial (ONU).

Curiosamente, su llamamiento es a humanizar la guerra mas que a combatirla
o erradicarla. Hay una aceptacion de facto de la falta de rendicion de cuentas ante
las violaciones al derecho humanitario internacional. Se asume que los sistemas
de gobernanza internacional son inoperantes en materia de construcciéon de la
paz, de fortalecimiento de la seguridad y de proteccién y atencién a refugiados.
Hay una aceptacién de la insuficiencia de los mecanismos y recursos para brindar
asistencia humanitaria. En suma, estamos ante un acto de resignacion ante las di-
ficultades de construir la paz y resolver los conflictos armados.

;QUE ES LO QUE OCURRE EN EUROPA?

La llamada “crisis de los refugiados en Europa” ha pasado a un segundo o tercer
plano de la atencién mediatica sin que en modo alguno tenga visos de haber sido
resuelta. Pero el problema continta y se ha agravado durante el invierno incle-
mente de 2016 y a consecuencia de los terribles e ilegales acuerdos alcanzados en-
trela Unién Europeay Turquia en marzo del pasado afio. Se ha generado una crisis
humanitaria no resuelta al interior del viejo continente en torno a una nueva mo-
dalidad de influjo poblacional sin precedentes en Europa tras la Segunda Guerra
Mundial, al que habra que dar respuestas imaginativas de corto, mediano y largo
plazo. Esto representa cada vez mas una prioridad en materia de salud ptblica. Los
estudios efectuados por ACAPS sobre los refugiados, solicitantes de asilo y otros
migrantes que entran a la Union Europea por tierra y mar sin autorizacion revela-
ron que en 2015 la cifra ascendié a cerca de 1.000.000 de personas. Un fenémeno
no visto tras el gran exilio republicano espafiol a Francia en 1939 y posteriormente
al término de la Segunda Guerra Mundial.

La llegada de refugiados a paises de la Unién Europea prosiguié a lo largo de
2016 a pesar de las restricciones impuestas por el acuerdo de la Union Europea
con Turquia. Mientras tanto, se empantanan cada vez mas las decisiones de aco-
gida y reubicacion en kafkianos laberintos burocraticos que hacen virtualmente
imposible la expresién de la respuesta solidaria por parte de los gobiernos y obs-
taculizan la posibilidad de cristalizar las expresiones de acogida espontanea de la
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poblacién solidaria, de las organizaciones comunitarias de base y de las corpora-
ciones locales y administraciones regionales.

El flujo de personas que huyen del conflicto, la persecucion, la devastacién de
sus casas y lugares de vida, sea en Siria, en Iraq, en Afganistin o en Somalia, va
en aumento. La ruta inicial desde Africa del norte hacia Ttalia se desplazé hacia
otra en la que la gente viajo a través de Grecia y luego de los Balcanes occidentales
para llegar a destinos situados en la Europa nérdica y occidental. Esto se refiere
unicamente a la entrada no autorizada en Europa. Y, ademas de las personas que
huyen de los paises en conflicto, muchos otros migrantes entran legalmente y no
son considerados prima facie como refugiados.

Para Europa lo que antes era un fenémeno lejano se ha tornado en una realidad
muy préxima El distante caos, resultado de un mundo en conflagracion, esta hoy a
las puertas de la fortaleza. Ademas, hay casi 2,5 millones de refugiados asentados en
Turquia y méas de un millén en Libano.

Como parte de este influjo migratorio al interior de la Unién Europea cabe re-
saltar que Grecia, en el medio de su crisis econdmica y desfinanciamiento de las
instituciones publicas, habia recibido hasta marzo de 2016 el niimero més alto de
ingresos no autorizados de personas que se haya observado en décadas. Mas de
800.000 personas llegaron a través del mar en 2015y tan solo en el mes de octubre
de ese mismo afio 218.000 personas cruzaron el Mediterrdneo. La Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM) ha apuntado que los nimeros diarios
que se observaron en las primeras semanas de 2016 superaron los nimeros mas
altos observados durante los dias de verano, cuando se produce habitualmente un
ntmero mayor de llegadas por el cruce por via maritima. Mas del 93% provenian
de los diez paises que generan mas refugiados en el mundo y el 60% eran de Siria.
Se estima que cuando menos 3.445 migrantes fallecieron intentando efectuar la
travesia.

La eficacia de las acciones para resolver los conflictos es a todas luces insufi-
ciente. Por el contrario, se intensifica la confrontacion, no se aborda la verdadera
raiz de los problemas y con ello prosiguen las reverberaciones destructivas que si-
guen creando las condiciones de base para este inusitado fenémeno demografico,
social, econémico y politico. Pero esta “crisis de los refugiados” no es algo que solo
afecte a Europa. El fenémeno observado durante los ultimos meses en esta parte
del mundo es solo la punta de un iceberg de mucha mayor magnitud. Es la otra cara
de la globalizacién, su dimensién humana, agravada por un mundo en guerra con
creciente inseguridad para las poblaciones civiles a consecuencia de los conflictos.

135



INFORME 2017 DE CEAR

Elinflujo reciente ha supuesto una situacién compleja de trayectorias migrato-
rias y grupos diversos. La Unién Europea esta en el centro de un proceso expansi-
vo de corrientes migratorias intensificadas. Este influjo genera distintos tipos de
migrantes que pueden ser categorizados segtn la fase de la trayectoria migratoria
en que se encuentran y el tipo de estatus/residencia que tienen en ese momento.
Esto comprende desde las llegadas recientes, los migrantes en transito no solici-
tantes de asilo, los solicitantes de asilo, los migrantes a los que se ha conferido la
categoria juridica de refugiados u otro estado de proteccién, los migrantes que se
quedan varados en el viaje y los que se transforman o permanecen como irregula-
res o indocumentados. Cada categoria de migrantes estd compuesta por personas
de distintos géneros y edades, incluyendo menores no acomparados.

Hoy por hoy, el principal problema asociado al influjo reciente es lo que po-
driamos denominar como “migrantes varados”, ala deriva, atrapados en un limbo
juridico y situados en la tierra de nadie. Estas personas no son atn refugiados,
no han sido registrados como solicitantes de asilo, huyen desesperadamente, de
manera forzada, para escapar de la destruccién y de la muerte ocasionadas por los
conflictos y, ante el cierre de muchas fronteras europeas, se han quedado atra-
pados en “campos de concentracién”, especialmente en Grecia, pero también en
paises de los Balcanes como Serbia.

g,CUALES SON LAS NECESIDADES DE SALUD DEL FLUJO RECIENTE DE
REFUGIADOS, SOLICITANTES DEASILO Y OTROS MIGRANTES?

La situacion de salud de las personas inmigrantes a su llegada es generalmente
mejor que lamedia de la poblacién de destino. Esta ventaja disminuye con el tiem-
po de estancia como una consecuencia, entre otras, de las condiciones de vida. La
gran mayoria de problemas de salud de refugiados y otros migrantes son los es-
perables en cualquier persona en funcién de su sexo y edad. Son las inadecuadas
condiciones de recepcién y hacinamiento las que incrementan su vulnerabilidad
a enfermedades transmisibles.

La ausencia de datos fiables acerca de la salud de solicitantes de asilo y de in-
migrantes irregulares se ve favorecida por la adopcién de politicas de exclusion.
Mayor conocimiento sobre sus necesidades en salud produce mejores resultados
para ellos mismos y para la sociedad de acogida.

Cuando miramos a la poblacién de refugiados, solicitantes de asilo y otros mi-
grantes que forman parte del influjo reciente haciala Unién Europea bajo la 6ptica

136



LAS PERSONAS REFUGIADAS EN ESPANA Y EUROPA

de sus necesidades sanitarias, observamos que hay un efecto combinado de nece-
sidades agudas criticas que requieren intervenciones humanitarias, asi como un
cumulo de necesidades que requieren acceso regular y permanente a la atencién
alasalud integral y a las intervenciones de salud publica que proveen los sistemas
sanitarios en los paises.

La deteriorada o inexistente capacidad de compra de estos grupos de poblacién
ha conducido, entre otras cosas, a elevadas tasas de desnutricién. El acceso a la
atencion sanitaria que no sea la destinada a situaciones de urgencia es sumamente
limitada.

Existen importantes brechas en los sistemas de informacion sanitaria y los
dispositivos de vigilancia epidemiolégica. Esto puede incrementar el riesgo de
enfermedades prevenibles por inmunizaciones y de brotes epidémicos. Milla-
res de nifios necesitan mantener sus calendarios de vacunacién, pero no tie-
nen posibilidad de hacerlo.

El perfil epidemiolégico de estas poblaciones desplazadas por la fuerza
muestra grandes necesidades en materia de salud sexual y reproductiva, de
servicios de atencién infantil y de asistencia geriatrica. La violencia de género,
que es una causa de solicitud de asilo, es también una prioridad de salud pua-
blica que requiere intervenciones especificas en los dispositivos de respuesta
sanitaria.

Es importante tomar en cuenta que el flujo migratorio que atraviesa to-
davia hoy el Mediterraneo y los Balcanes esta conformado, en gran medida,
por sobrevivientes de la violencia y tienen serios trastornos a consecuencia
de la misma. Algunos son amputados que requieren protesis o victimas de
traumatismos.

Estapoblacién presenta necesidades en materia de prevencién de laviolen-
cia, tanto asociada al conflicto como al maltrato en el transito y alas situaciones
de violencia de género.

Hay también una gran cantidad de pacientes con enfermedades crénicas no
transmisibles que requieren tratamientos especializados y la interrupcién de
la atencién continuada de estos padecimientos a consecuencia del éxodo puede
tener un gran impacto en sumanejo y en la morbilidad y mortalidad asociadas.

Otros elementos que es imprescindible enfrentar son las necesidades en
materia de salud mental, enfermedades respiratorias agudas (agravadas por la
inclemencia climética), enfermedades transmisibles, inmunizaciones y atencién
materno-infantil.
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,;CUAL ES LA RESPONSABILIDAD DE LOS ESTADOS EN LA SALUD DE LAS
PERSONAS QUE MIGRAN?

El derecho a la salud ha sido reconocido y enunciado como derecho humano fun-
damental en la constitucion de la Organizacion Mundial de la Salud y més tarde en
la Declaracién Universal de Derechos Humanos, pero el instrumento juridico in-
ternacional que lo ha regulado con mayor alcance y contenido ha sido el Pacto In-
ternacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales. En su articulo 12, y en
la observacién general 14, que lo desarrolla®, confirma la obligacion de los Estados
de asegurar el mas alto nivel de salud alcanzable y el compromiso de proporcionar
servicios de salud adecuados para todas las personas, incluidos inmigrantes irregu-
lares y solicitantes de asilo.

La brecha existente entre lo enunciado en los instrumentos legales internacio-
nales y su puesta en practica es particularmente critica en relacién con la salud de
los menores, sobre todo si no estdn acompanados. La conculcacion de los derechos
de los progenitores afecta a la salud de los nifios y esto incluye las circunstancias en
que el miedo de los padres a ser detenidos y expulsados puede retrasar la busque-
da de atencién sanitaria para los hijos. Especialmente importante en este sentido
resulta el garantizar todos los aspectos de la salud de los menores, incluidas la pro-
mocién, la prevencion y la salud mental.

Mencién especial merece la situacion de las mujeres inmigrantes que en mu-
chos paises ven restringidas sus oportunidades de trabajo a sectores que las hacen
particularmente susceptibles a la explotacién, la violencia, el aislamiento o sim-
plemente a ocupaciones poco valoradas o informales. Todas estas circunstancias
las alejan de la informacién y de las herramientas para hacer valer sus derechos y
en especial, el derecho a la salud. Por ello resulta critico que el embarazo y la salud
reproductiva en general deben ser objeto prioritario de proteccién por parte de las
leyes y las politicas nacionales independientemente del estatus administrativo o
legal de las mujeres.

Hay evidencias de que en los centros de retencion o internamiento (CIE) en los
que en Europa se recluye a inmigrantes en situacién administrativa irregular mien-
tras se tramita su expulsion, el derecho a la salud no se garantiza de modo efectivo.
Alas precarias condiciones de habitabilidad se afiade frecuentemente una asisten-

2 Observacion general n° 14, (2000). El derecho al disfrute del més alto nivel posible de salud (articulo 12
del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales).
http://tbinternet.ohchr.org/_layouts/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=E%2fC.12%2f2000
%2f4&Lang=en

138



LAS PERSONAS REFUGIADAS EN ESPANA Y EUROPA

cia sanitaria insuficiente en tiempo y en recursos y poco agil a la hora de detectary
derivar a un dispositivo sanitario una situacién grave. Al margen de esto, las condi-
ciones de vida en los centros, la propia privacién de libertad por una falta adminis-
trativa, el aislamiento y el régimen restrictivo de visitas, entre otras vulneraciones
de derechos reiteradamente denunciadas por multiples organizaciones, es induda-
ble que afectan ala salud de las personas internas.

No se puede obviar por tltimo la responsabilidad juridica y moral de los gobier-
nos al adoptar politicas restrictivas y orientadas sélo al control de fronteras, que
obligan a migrantes y a refugiados a intentar rutas cada vez mas peligrosas para su
viday para su salud.

Lapoblacién inmigrante, como otros grupos humanos, no presenta una situacion
homogénea de salud en tanto tiene variadas procedencias de historias individuales
y, més aun, cuando las influencias socioeconémicas y epidemiolégicas derivadas del
transito son dispares. Hay, sin embargo, unos grupos en los que se puede presumir
una mayor vulnerabilidad para enfermar, como son aquellos que se han visto forza-
dos adejar sulugar de residencia, amenudo de forma precipitaday en ocasiones tras
un tiempo de exposicién a mayores riesgos para la salud, incluida la falta de acceso
a cuidados. Este es el caso de muchos solicitantes de asilo y refugiados. La pobreza,
las inadecuadas condiciones de trabajo y vivienda, asi como la soledad o la falta de
pertenencia a la sociedad de destino que generalmente afectan a inmigrantes en si-
tuacién irregular son también determinantes negativos para la salud.

La situacion de salud de las personas inmigrantes, en especial de los migran-
tes econdmicos, es en general mejor a su llegada que la media de la poblacién de
acogida, lo que podria explicarse porque el acto de migrar requiere estar en buena
salud para afrontar los obstéaculos del viaje®. Esta ventaja se va perdiendo a medida
que avanza el tiempo de estancia en las sociedades de destino, como reflejo entre
otros factores de la influencia negativa de la situacién socioeconémica o de laadop-
cién de habitos menos saludables. A este hallazgo se le ha llamado “el efecto del
inmigrante sano” y deberia disipar el mito de que las personas que emigran estan
previamente enfermas y lo hacen para obtener cuidados*.

Proporcionar cuidados preventivos y tratamiento precoz también a inmigran-
tes irregulares y solicitantes de asilo resulta mas costo efectivo para los sistemas

3 Rechel, B., Mladovsky, P., Ingleby, D., et al. Migration and health in an increasingly diverse Europe. Lancet
2013; 381:1235—45. doi: 10.1016/50140-6736(12)62086-8. http://www.thelancet.com/journals/lancet/ar-
ticle/PIISo140-6736(12)62086-8/fulltext

4 Gimeno-Feliu, L. A. et al. The healthy migrant effect in primary care. Gac Sanit. 2015; 29 (1): 15—20. http://
dx.doi.org/10.1016/j.gaceta.2014.07.007
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de salud que garantizar solo atencion urgente y afrontar estos procesos en una fase
avanzadas.

Velar por la salud de toda la poblacion, incluida la de quien ha llegado desde
otro pais empujado por una situacién de desventajay en busca de una mejora en las
condiciones de vida, es no solo un asunto de salud publicay de derechos humanos:
representa un factor de cohesion de las sociedades y es un elemento clave para el
desarrollo econémico de las mismas®.

é,COMO DEBE ORIENTARSE LA RESPUESTA A LAS NECESIDADES SANITA-
RIAS DE LOS REFUGIADOS, SOLICITANTES DE ASILO Y OTROS MIGRAN-
TES EN EUROPA?

Las necesidades sanitarias de los refugiados, solicitantes de asilo y otros migran-
tes plantean claramente la importancia de contar con un modelo de respuesta que
tome en consideracién varias dimensiones.

No basta con tener médicos y enfermeras prestando consulta de primer nivel
en los centros de llegada, de recepcién, acogida, internamiento o los campos de
“concentracién” eternizados por meses y afios para los grupos de poblacién flo-
tantes, varados o atrapados.

Es necesario trascender los modelos de atencién individual y adoptar un mo-
delo que tenga un enfoque de Salud Publica centrado en la promocién de la salud
y la prevencion de la enfermedad y orientado a mitigar riesgos mas que a reparar
darios.

Resulta importante, asimismo, adoptar un enfoque de Sistema Sanitario que
no solamente contemple la prestacion de consultas individuales o la realizacién
de cribados, sino que preste también atencién al tema de los derechos garanti-
zados, que conceda importancia a la continuidad de la atencién, de manera que
pueda existir la referencia y contra referencia necesaria a otros niveles de aten-
ci6én, que otorgue importancia central al tema del acceso ala atencién sanitariay se
encamine a eliminar o reducir las barreras que existan a este respecto.

De vital importancia resulta en este enfoque integral el prestar atencién a las
consideraciones interculturales y al desarrollo de competencias de los profesio-
5 Cost of exclusion from healthcare — The case of migrants in an irregular situation. FRA. European Union
Agency for Fundamental Rights. 2015.
http://fra.europa.eu/en/publication/2015/cost-exclusion-healthcare-case-migrants-irregular-situation
6 Gonzilez, 1. y Lopez Acufia, D: “La atencion sanitaria a refugiados, solicitantes de asilo y otros mi-

grantes”. Capitulo 22 del libro 4sistencia Sanitaria en Crisis Humanitarias, coordinado por Estébanez, P.,
Jiménez, C. y Alvar, J. Editorial Diaz de Santos. Madrid, 2017. p. 291-302.
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nales de la salud y otros profesionales que tienen que ver con la prestacién de
servicios sanitarios a estas poblaciones a fin de reducir las barreras culturales y
lingiiisticas que estan presentes en estas circunstancias

Es asimismo importante la coordinacién de los multiples actores que inter-
vienen en la prestacién de servicios sanitarios a estas poblaciones vulnerables:
los servicios publicos de salud de nivel central, regional o autonémico y local o
municipal, las organizaciones no gubernamentales que brindan servicios de asis-
tencia sanitaria, los servicios que prestan las instituciones del Movimiento de la
Cruz Rojayla Media Luna Rojay algunos otros actores internacionales que prestan
servicios directos.

Un aspecto fundamental en todo esto es no tomar el camino de los servicios pa-
ralelos, separados y de segunda clase, sino mas bien reforzar los servicios presta-
dos porlos sistemas nacionales de salud y dotarles de la capacidad para responder
al desafio sanitario que representa el influjo masivo de estas poblaciones

Es critico que la atencién sanitaria a extranjeros no regularizados se mantenga
siempre, por razones humanitarias y de salud publica. En primer lugar, por una
razén de ética y de solidaridad; el derecho a la salud es un derecho humano fun-
damental. En segundo lugar, por razones de salud publica e incluso de coste eco-
némico para los sistemas, ya que cuando no se atiende a las personas en tiempo
adecuado se generan nuevos y mayores problemas: de salud publica, sanitarios,
epidemiolégicos y econémicos, porque el coste de una enfermedad y de sus com-
plicaciones no tratada a tiempo es mayor que el coste de abordarla al principio en
el nivel primario de la atencién.

La provisién de oportunas medidas de promocién de la salud, prevencion,
diagnéstico y tratamiento precoz resulta mucho mas costo efectivo para los siste-
mas de salud que afrontar estos procesos en una fase avanzada.

Hay que capacitar a los trabajadores de la salud, especialmente a los equipos
de atencion primaria, para que sepan enfrentar los desafios interculturales, los
perfiles epidemiolégicos y las conductas con relacion a la salud de los migrantes,
refugiados y minorias étnicas.

La adaptacion de los sistemas sanitarios para la atencién a refugiados y otros
migrantes requiere enfoques multisectoriales, transformaciones del modelo de
atenciony recursos en formacion del personal.

De hecho, esta dimension ha sido motivo de gran preocupacién por parte de las
autoridades sanitarias de los paises y las organizaciones internacionales, lo cual
llevé a que el 23 y 24, de noviembre de 2015 se produjera en Roma una reunion de
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Alto Nivel sobre la Salud de los Refugiados y los Migrantes en Europa, auspiciada
por la Oficina Europea de la Organizacién Mundial de la Salud y el Gobierno de
Italia. Estuvieron presentes en ella autoridades sanitarias de practicamente todos
los paises europeos y en muchos casos las delegaciones estuvieron encabezadas
por los propios ministros de salud.

La reunién permitié intercambiar y contrastar experiencias pero, sobre todo,
arribar a un marco europeo de actuacién conjunta sobre la salud de refugiados y
migrantes, entre cuyos aspectos sobresalen los siguientes:

En Roma se destacé el hecho de que los migrantes y refugiados no repre-
sentan una amenaza a la seguridad sanitaria de las comunidades que les acogen
y que, si bien es importante redoblar esfuerzos en materia de vigilancia epide-
mioldgica, los exdimenes obligatoriosy el tamizaje no son necesarios y deben ser
desmitificados.

Si bien algunos grupos de migrantes y solicitantes de asilo podrian estar a ma-
yor riesgo de padecer enfermedades transmisibles, en gran parte esto se debe a
pobres condiciones de vida o insuficiente acceso a medidas preventivas como
inmunizacion y constituye un error percibir a este grupo de personas como una
amenaza para la salud de la poblacién. Los beneficios para la salud ptblica o in-
dividual de las pruebas de cribado obligatorias son muy discutidos; en cualquier
caso, no pueden ser vistos como medidas independientes del acceso normalizado
ala asistencia sanitaria y nunca deben ser utilizados como elemento para filtrar la
entrada aun pais. Mejorar las condiciones de viday promover el acceso a cuidados
de salud adecuados, incluyendo informacién y programas de prevencién especi-
ficos para migrantes y solicitantes de asilo, es probablemente la mejor forma de
gestionar las enfermedades transmisibles’.

Se subray6 también en la Reunién de alto nivel sobre la salud de Refugiados y
Migrantes en Furopa la importancia de dar atencién prioritaria a los esfuerzos en
materia de comunicacion para disipar miedos y percepciones falsas. Se hizo hin-
capié en que en algunos paises larespuesta a estas necesidades sanitarias tiene que
contar con el apoyo de las ONG y que sera crucial en todos los casos fortalecer las
capacidades nacionales de los sistemas publicos de salud en el nivel local.

La respuesta a estas necesidades requiere de un esfuerzo muy grande de coor-
dinacién entre los gobiernos de los paises de la Unién Furopea, las sociedades
nacionales de la Cruz Roja, las ONG, la Unién Europea, la Organizacion Interna-
7 Tanjia Wormann, Alexander Krimer. “Communicable diseases”. En: Rechel, Mladovsky, Devillé, Ri-

jks, Petrova-Benedict, McKee (ed). Migration and Health in the European Union. Maindenhead: Open Uni-
versity Press; 2011. p. 121-138.
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cional para las Migraciones y las agencias de las Naciones Unidas, especialmente
la OMS, ACNUR, UNICEFy el Fondo de Poblacién.

Todo esto supone un reto para los sistemas sanitarios europeos: disefiar ins-
trumentos para articular una respuesta sanitaria y solidaria a la altura de las cir-
cunstancias, que son muy complicadas, en la que prevalezcan los principios de
universalidad, equidad y sostenibilidad que rigen los sistemas de sanidad publica
universal y donde se preserve el derecho fundamental a la Salud que todas las per-
sonas tienen, o deberian tener, por el mero hecho de serlo.

EL MAPEO DE LA RESPUESTA SANITARIA A LOS REFUGIADOS, A LOS SO-
LICITANTES DEASILO Y A OTROS MIGRANTES EN LA UNION EUROPEA

Durante 2016, la Escuela Andaluza de Salud Publica lideré un proyecto financiado
por la Comisién Europea con el objeto de apoyar a diecinueve Estados miembros
afin de que sus sistemas sanitarios diesen una mejor respuesta, de manera coor-
dinaday eficaz, a los refugiados, solicitantes de asilo y otros migrantes en los res-
pectivos territorios.

El proyecto SH-CAPAC (siglas que en inglés abrevian el nombre completo del
proyecto) ha sido financiado en el marco del Programa de Trabajo 2015 del Tercer
Programa de Salud de la Comisién Europea en respuesta al llamamiento extraor-
dinario efectuado en octubre de 2015 para apoyar a los Estados miembros sujetos
a una presion migratoria singular en la organizacién de su respuesta a los retos
sanitarios que enfrentan a consecuencia de estos flujos de poblacién.

El proyecto SH-CAPAC se ejecuté entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de
2016 y fue puesto en marcha por un consorcio de siete instituciones europeas li-
deradas por la Escuela Andaluza de Salud Publica. Se trata de un proyecto de coo-
peracion técnica, cuyas siglas (SH-CAPAC) resumen el alcance de un proyecto que
se denominé “de apoyo a la coordinacion sanitaria, a los diagnésticos de necesi-
dades, a la planificacion, a la mejora en el acceso a la atencién sanitaria y al forta-
lecimiento institucional de los Estados miembros de la Unién Europea que estan
sujetos a una presién migratoria”.

La accién del proyecto se dirigié a los diecinueve paises de la Unién Europea
que a fines de 2015 experimentaban una cierta presién migratoria de refugiados.
En primera instancia, Bulgaria, Croacia, Grecia, Hungria, Italia, Rumania, Es-
lovaquia, Eslovenia, como destinos de primera llegada y trdnsito de la poblacién
refugiada; en segundo término, Austria, Bélgica, Dinamarca, Francia, Alemania,
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Malta y Suecia, que son paises de destino. Y, por tltimo, Portugal, Poloniay Espa-
na, que se han convertido en nuevos paises de destino.

El objetivo general de este proyecto ha sido apoyar a todos estos Estados miem-
bros que estan sujetos a una presién migratoria a articular la respuesta sanitaria
a las necesidades de los refugiados y solicitantes de asilo, asi como las de otros
migrantes.

Como objetivos especificos, el proyecto SH-CAPAC se plante6 apoyar a los Es-
tados miembros:

- A establecer en el sector sanitario, en colaboracién con las partes implica-
das, mecanismos para responder a las necesidades de las personas refugia-
das y las que solicitan asilo, asi como otras poblaciones migrantes.

- A analizar los desafios en salud y necesidades no detectadas ante la afluencia
demografica masiva, asi como a realizar evaluaciones periédicas de las in-
tervenciones de salud realizadas.

+ A desarrollar planes para reforzar los sistemas de salud publica y a respon-
der a los desafios de salud que plantean estas poblaciones.

- A promover y asegurar el acceso de los refugiados a la atencién sanitariay a
las intervenciones de salud publica mediante la reduccion de las barreras
que lo impiden.

- A capacitar alos profesionales sanitarios de los distintos Estados miembros,
através de la formacion de formadores, para desarrollar habilidades inter-
culturales en el marco de un modelo de atencién sanitaria que tenga espe-
cialmente en cuenta la sensibilidad de las personas refugiadas, el respeto a
los derechos humanosy la dignidad.

Uno de los pilares de este proyecto ha sido el desarrollo de instrumentos de
coordinacién entre los paises miembros para el diagnéstico de enfermedades,
para planificar intervenciones y para mejorar la accesibilidad a los sistemas pua-
blicos de salud, eliminando barreras de acceso geograficas, culturales y financie-
ras. Durante el primer semestre de 2016 se desarrollaron estos instrumentos y
se llevaron a cabo reuniones de trabajo con los diecinueve paises miembros para
diseminarlos y debatir sobre los mismos. En el segundo semestre, la labor de la
Escuela Andaluza de Salud Publica y de las otras seis instituciones europeas que
integran el consorcio se centré en implementar los instrumentos desarrollados
durante el primer semestre del afio en los distintos paises participantes que so-
licitaron apoyo técnico al proyecto SH-CAPAC. En algunos casos, estas misiones
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alos paises estuvieron referidas al establecimiento de mecanismos nacionales de
coordinacién de la respuesta sanitaria alas necesidades de los refugiados y solici-
tantes de asilo; en otros a la elaboracion del diagnéstico de necesidades sanitarias
no atendidas; y en otros a la preparacion de planes de accién para una respuesta
sanitaria eficaz para enfrentar los problemas de estas poblaciones vulnerables.

Ademaés, en el mes de septiembre se celebré un encuentro de formacién de
formadores en el que se debatieron todas las ideas e instrumentos del proyecto
con formadores de los paises implicados, quienes a su vez los extendieron en sus
propios sistemas sanitarios. En este encuentro se hizo énfasis en el desarrollo de
competencias de los profesionales sanitarios para poner en practica un modelo de
atencién sensible a las necesidades de migrantes, refugiados y minorias étnicas.

El consorcio que formé el Proyecto SH-CAPAC elaboré un conjunto de Perfiles
de Pais para las diecinueve naciones comprendidas en esta iniciativa. Se recolect6
informacién a través de revisiones de escritorio y consulta con multiples fuentes.
Los borradores de estos perfiles fueron enviados a las autoridades nacionales de
salud en los diecinueve Estados miembros para su revision y validacion. Las ver-
siones revisadas y validadas estan disponibles en la pagina web del proyecto SH-
CAPAC. A continuacién, se resumen las principales tendencias observadas.

La respuesta sanitaria no siempre ha contado con mecanismos robustos de
coordinacién de los distintos actores involucrados. Dependiendo del pais, en al-
gunos casos la coordinacién sanitaria de la respuesta a los refugiados y solicitantes
de asilo se efectiia desde los ministerios del Interior, desde los ministerios de Sa-
lud o desde los ministerios de Relaciones Exteriores.

Aquellos paises que han sido destino habitual tienen mecanismos de coordina-
cién como las Agencias Estatales para Refugiados, las Oficinas para la Proteccion
de Refugiados y Apatridas o las Organizaciones para la Recepcion de solicitantes
de Asilo. En cambio, los paises que son nuevos destinos para estos flujos migra-
torios no estaban organizados para ese propésito o empiezan apenas a hacerlo. En
algunos casos se ha delegado en ONG, asociaciones profesionales, el Movimiento
de la Cruz Rojay la Media Luna Roja o en organizaciones internacionales la coor-
dinaciény provisién de asistencia sanitaria a refugiados y solicitantes de asilo.

Los servicios de asistencia sanitaria en el punto de entrada difieren enorme-
mente de pais a pais. En algunos casos, son suministrados en las instalaciones
de recepcion o registro por autoridades locales, regionales o centrales a través
de algiin ministerio, de la policia, del ejército o de la proteccién civil. En otros,
la provision corre a cargo de alguna ONG. La OIM proporciona en algunos casos

145



INFORME 2017 DE CEAR

asistencia sanitaria subsecuente hasta que el estatus de proteccién esta confirma-
do por las autoridades migratorias.

El lugar donde suele proporcionarse la asistencia sanitaria varia dependien-
do de la naturaleza de los migrantes. Los recién llegados suelen ser atendidos en
instalaciones de recepcién, transito, acogida o detencion gestionados por los go-
biernos o por la Cruz Roja. Generalmente, se trata de asistencia en el punto de
entrada y solo se producen referencias a unidades de urgencias en hospitales en
el caso de problemas de salud severos. A todas luces esta atencién es incompletay
fragmentaria.

En el caso de los solicitantes de asilo, la asistencia se presta en instalaciones de
recepcion y en unidades de urgencia. No todos los paises cuentan con una aten-
cién integral para los solicitantes de asilo registrados y en algunos casos el acceso
ala asistencia sanitaria se halla sumamente restringido.

La atencion de quienes han recibido el estatus de refugiados varia segtn las
disposiciones legales de cada pais. En algunos casos las personas se incorporan
alos esquemas de atencién integral de sus sistemas de sanidad publica, mientras
que en otros casos el acceso a servicios integrales estd mucho mas restringido.

Nuevamente, el gran problema se plantea conlos migrantes atrapados o varados
que terminan por engrosar las filas de migrantes irregulares sin un mecanismo de
cobertura sanitaria y con coberturas variables y a menudo restringidas cuando se
va més all4 de la atencién primaria basica o de las situaciones de urgencias.

LA SALUD DE LAS PERSONAS MIGRANTES EN ESPANA

Con la entrada en vigor en septiembre de 2012 del Real Decreto Ley 16/2012°, 1a
sanidad universal en Espaiia sufri6 un retroceso de treinta afios. Apoyado en la
adopcion de medidas de austeridad frente a la situacién de crisis econémica, se
produjo de hecho un cambio de modelo sanitario, que dej6 de estar basado en la
condicién de ciudadano para volver a girar en torno a la de asegurado. Esta vuelta
al pasado resulté contradictoria con el modo de financiacién de la sanidad en Es-
paia, que procede de impuestos directos e indirectos y no tiene vinculacion eco-
noémica, por tanto, con las aportaciones a la Seguridad Social®.

8 Real Decreto-ley 16/2012, de 20 de abril, de medidas urgentes para garantizar la sostenibilidad del
Sistema Nacional de Salud y mejorar la calidad y seguridad de sus prestaciones. BOE, 24, de abril de 2012.

9 Gonzilez, 1. y Lopez Acufia, D. “La atencion sanitaria a refugiados, solicitantes de asilo y otros mi-
grantes”. Capitulo 22 del libro Asistencia Sanitaria en Crisis Humanitarias, coordinado por Estébanez, P.,
Jiménez, C. y Alvar, ]. Editorial Diaz de Santos. Madrid, 2017. p. 291-302.
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La consecuencia mas directa sobre la salud de las personas inmigrantes fue la
retirada de la tarjeta sanitaria a 800.000 extranjeros en situacion administrativa
irregular, que hasta ese momento y desde el afio 2000 habian tenido reconocido
el acceso normalizado a la asistencia sanitaria publica y gratuita siempre que fi-
guraran en el padrén de su correspondiente municipio. La reforma restringié la
asistencia sanitaria para quien no pudiera demostrar la condicion de asegurado a
los menores, las situaciones de embarazo y parto y a las de urgencia.

Desde la publicacién de lanorma, organizaciones de la sociedad civil, profesio-
nalesy sociedades cientificas espafiolas y europeas manifestaron su preocupacion
porlaerosién de los derechos humanos que suponiay advirtieron de la ineficien-
cia del diagnéstico tardio de los procesos y de los riesgos que esta medida podria
ocasionar para la salud de la poblacién en general. Asumiendo implicitamente el
error de excluir aun grupo de poblacién de la asistencia sanitaria, en diciembre de
2013, mas de un afnio después de la publicacion del decreto, el Ministerio de Sani-
dad present6 un documento con recomendaciones ante situaciones de riesgo para
la salud publica. El texto, ademas de ofrecer asistencia s6lo en caso de enfermedad
infecciosa, obviaba la dificultad que implica el diagnéstico precoz en un colectivo
sin acceso ala Atencion Primaria.

A consecuencia del RDL, las comunidades auténomas debieron poner en prac-
tica normativas para paliar su impacto en mayor o menor medida. Esta situacién,
al incrementar y complicar los tramites a fin de solicitar un derecho hasta enton-
ces reconocido, ocasioné confusién entre el personal administrativo y sanitario,
hizo fluir informacién errénea y produjo sufrimiento evitable entre las personas,
que vieron de pronto elevarse una barrera entre ellos y el sistema sanitario. La
falta de homogeneidad entre las comunidades llevé a la creacién de un sistema
paralelo para inmigrantes sin recursos, con 17 sub-sistemas autonémicos, con-
formando un mosaico de desigualdad en materia de salud.

Pasados més de tres afos desde su entrada en vigor, contintian documentan-
dose numerosos casos de falta de asistencia incluso en aquellas excepciones re-
cogidas en el texto legal’>. Ademas del deterioro, en ocasiones irreparable, que ha
supuesto la falta de seguimiento de enfermedades crénicas y mentales y el diag-
nostico tardio de las agudas, este RDL ha representado un injustificable paso atras
10 “Dos afios de reforma sanitaria, mas vidas humanas en juego”. Médicos del Mundo, abril de 2014..
https://www.medicosdelmundo.org/index.php/mod.documentos/mem.descargar/fichero.documentos_
Impacto-Reforma-Sanitaria-Medicos-del-Mundo_3ecobdf9%232E%23pdf
“Radiografia de la Reforma Sanitaria. La Universalidad de la Exclusion”. REDER, septiembre de 2015.

http://www.medicosdelmundo.org/index.php/mod.documentos/mem.descargar/fichero.documentos_
Radiografia_de_la_reforma_sanitaria_37bb13bs%232E%23pdf
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en la integracién social que supone la asistencia sanitaria en igualdad para toda la
poblacién™.

g,QU]:] HACER EN MEDIO DE ESTA DEBACLE?

Para el caso de Esparia las cifras mas recientes hablan por si mismas. El Gobierno
se ha comprometido a reubicar en el plazo de dos afios a 15.888 personas refugia-
das y a reasentar a otras 1.44.9, es decir, un total de 17.337. Dicho plazo terminara
el proximo mes de septiembre. Faltan apenas siete meses y se ha cumplido solo el
6,5% del total de personas refugiadas con el que se habia comprometido el Go-
bierno de Espafia, es decir, 1.141 personas. En total, a fecha de 27 de febrero de
2017, en la Unién FEuropea solo se ha procedido a reubicar a algo mas de 13.000
personas, frente al compromiso de 160.000. Espaiia, solo ha recibido a 851 per-
sonasy reasentado a 289.

Las decisiones sobre los refugiados y solicitantes de asilo que ingresan a Euro-
pa se empantanan en discusiones eternizadas y tacticas dilatorias. Las institucio-
nes mundiales, europeas y nacionales estan reaccionando tarde y con tibieza. Los
inviernos llegaron mas rapido que las decisiones sujetas a deliberaciones inter-
minables y purismos legales inauditos. Mas y mas fronteras en la Europa comuni-
taria y no comunitaria se cierran. La solidaridad que seria necesaria en el proceso
de acogida y reubicacién de los refugiados y solicitantes de asilo que llegan al viejo
continente se ha visto draméticamente resquebrajada en términos institucionales
y ha quedado en gran medida a merced de la buena voluntad de la sociedad civil.

Es imperativo montar un dispositivo humanitario transfronterizo bien coordi-
nado, eficaz, que se anticipe a los peligros de los naufragios y ahogamientos y que
ofrezca una respuesta integral que otorgue proteccién, asistencia sanitaria, ali-
mentacién, techo y abrigo, agua y saneamiento basico. Quienes huyen del horror
y transitan por paises del Mediterrdneo y de los Balcanes occidentales para tratar
de llegar a latitudes mas al norte en Europa, que se convertirdn en sus lugares de
destino, no tienen por qué perecer en la travesia, ni sufrir innecesariamente. No
tendriamos que haber esperado a tener a una crisis humanitaria en los Balcanes
occidentales y el Mediterraneo, donde miles de personas en situaciones de pre-
cariedad y adversidad siguen llegando a diario buscando huir del infierno en la
tierra.

11 Gonzalez, I. y Lopez Acuna, D. “La atencion sanitaria a refugiados, solicitantes de asilo y otros mi-

grantes”. Capitulo 22 del libro Asistencia Sanitaria en Crisis Humanitarias, coordinado por Estébanez, P.,
Jiménez, C. y Alvar, J. Editorial Diaz de Santos. Madrid, 2017. p. 291-302.
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La comunidad internacional tiene que ir a la raiz de los problemas' y apostar
mucho mas porlaresolucion de los conflictos cronicos que han desatado estas mi-
graciones forzadas. Es el momento de que el Consejo de Seguridad de las Naciones
Unidas tome cartas en el asunto y vea este problema como una amenaza a la seguri-
dad humana, despojandose de su estrecha visién puramente geopolitica y militar.
Es tiempo de que los mecanismos humanitarios de las Naciones Unidas y otros
actores relevantes asuman el compromiso y la responsabilidad ante estos nuevos
desafios y de que ACNUR y otras instituciones del sistema den un salto paradig-
matico en su capacidad de respuesta. Es menester que la Unién Europea actie a
la altura de los valores que le han dado origen y supere la falta de solidaridad, la
xenofobia y la falta de respeto al derecho humanitario internacional de varios de
sus miembros. Es el momento de un gran acuerdo de colaboracién entre Turquia
y la Unién Europea, pero no de un acuerdo para la expulsion masiva ilegal y para
los regateos de ingreso al club comunitario en el que los refugiados sean el chivo
expiatorio o la baza para negociar prebendas y recursos extraordinarios.

En materia sanitaria, la Unién Furopea pudo haber tomado una ruta mas eficaz
que aun resulta posible. Podia haber emitido una tarjeta sanitaria para todos los
desplazados por la fuerza en este reciente influjo migratorio que fuese valida para
cualquier pais de la Unién Europea, para ser utilizada en el sistema nacional de
Salud de cada pais. El costo podia haber sido sufragado por un fondo central que
reembolsara alos sistemas nacionales que prestasen la atencién sanitaria del caso.
Esto hubiese reducido de manera significativa los costes de transaccién y hubiese
abatido notablemente las barreras de acceso a una atencion sanitaria integral.

Es, en fin, posible anticiparse al éxodo y montar un operativo de proteccion y
atencion que prevenga la crisis y humanice el trato a los refugiados, que haga in-
necesario tener que rescatar naufragos o que testimoniar el ahogamiento de nifios
inocentes que perecen en el intento de cruzar el Mediterrdneo. Hay que dar una
respuesta solidaria y humana. Hay que apostar por el rescate y el auxilio. Hay que
construir puentes y no vallas. Hay que extender la mano a quien hoy lo necesita
porque huye de la adversidad. Es el momento de dar cobijo y respuesta a las nece-
sidades basicas mas apremiantes de decenas de miles de personas desamparadas
que lo han perdido todo y que buscan una oportunidad para salir adelante.

12 Lopez Acuria, D. “;Estamos dando una respuesta adecuada al desplazamiento forzado?”. El Pais. Pla-
neta Futuro. 11 de diciembre de 2015.
http://elpais.com/elpais/2015/12/11/planeta_futuro/144.9835058_218110.html#bloque_comentarios
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CAPITULO 9

APENDICE ESTADISTICO: MAS QUE CIFRAS.
9.1. LA PROTECCION INTERNACIONAL EN ESPANA.

EVOLUCION DE SOLICITANTES DE PROTECCION INTERNACIONAL

CEAR!

FUENTE: Eurostat
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SOLICITANTES DE PROTECCION INTERNACIONAL POR NACIONALIDAD
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RESOLUCIONES FAVORABLES Y DESFAVORABLES

FUENTE: Eurostat CEAR)
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EVOLUCION DE LA CONCESION DE LA PROTECCION SUBSIDIARIA
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RECONOCIMIENTO DE LA PROTECCION INTERNACIONAL POR PAIS EN ESPANA
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9.2.1A PROTECCION INTERNACIONAL EN LA UNION EUROPEA.

SOLICITANTES DE PROTECCION INTERNACIONAL EN LA UNION EUROPEA

FUENTE: Eurostat
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RESOLUCIONES FAVORABLES Y DESFAVORABLES EN LA UNION EUROPEA
N° Total de Decisiones
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~

ESQUEMA DEL PROCEDIMIENTO DE ASILO EN ESPANA.
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DELEGACIONES TERRITORIALES DE CEAR Y ENTIDADES ASOCIADAS.

SEDE CENTRAL

Avda. General Perdn 32, 2° dcha.
28020 Madrid

Tel.: [+34] 91 598 05 35

[+34] 91 598 05 92

Fax: [+34] 91 597 23 61

MADRID

C/ Hermanos Garcia Noblejas, 41. 8°
28037 Madrid

Tel.: 91 555 06 98

Fax: 91 55554 16

ANDALUCIA

C/ San Jorge, 7. Casa 2, bajo
41010 Sevilla

Tel: 95 461 91 64 - 95 491 24 96

CATALUNA

C/ Junta de Comerc, 26
08001 Barcelona

Tel.: 93 301 25 39

Fax: 93317 03 43

EUSKADI

C/ Cristo, 9 bis. b°
48007 Bilbao

Tel.: 94 424 88 44
Fax: 94 424 59 38
ceareuskadi@cear.es

PAIS VALENCIANO

C/ Francisco Moreno Usedo, 21, bajo
46018 Valencia

Tel: 96 316 2477

Fax: 96 344 09 31

CANARIAS

C/ Luis Antunez, 32, 1°

35006 Las Palmas de Gran Canaria
Tel.: 928 29 72 71

Fax: 928 24 71 43

NAVARRA

¢/ Aoiz 16. Entreplanta.
31004 Pamplona
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El decimoquinto Informe anual de la Co-
mision Espafiola de Ayuda al Refugiado
(CEAR) analiza la situacion de las perso-
nas refugiadas en el mundo, en la Union
Europea vy, principalmente, en Espafa a
lo largo de 2016. A 30 de junio de 2016,
segun los datos de ACNUR, casi setenta
millones de personas habian tenido que
abandonar sus hogares debido a los
conflictos, la violencia y la persecucion.
Un afio mas, las politicas que pretenden
cerrar las fronteras europeas a las perso- 'Y
nas refugiadas y migrantes convirtieron
el Mediterraneo en la ruta mas peligrosa
del planeta y fueron corresponsables de
la muerte de mas de cinco mil personas.
Ademas, la Unién Europea suscribié un
acuerdo con Turquia que vulnera el de-
recho de asilo. Asimismo, tal y como ha
anunciado la Comisién Europea, los Es-
tados incumpliran los compromisos de
reubicar y reasentar a 182.504 personas
refugiadas antes de la finalizacién del
plazo en septiembre de 2017.

En 2016, Espana registré el mayor nu-
mero de solicitantes de proteccion in-
ternacional desde la aprobacién de la
primera Ley de Asilo en 1984, 15.755,
y otorgd el estatuto de refugiado a 355
personas y la protecciéon subsidiaria a
6.500. Sin embargo, descendié de ma-
nera sensible el niumero de personas
que pidieron asilo en Ceuta y Melilla,
continué la practica de las “devolucio-
nes en caliente” en la Frontera Sur y la
Defensora del Pueblo expresé su preo-
cupacion por la situacion de los CETI de
estas ciudades auténomas.

Un afio mas, CEAR ha constatado la
dificil situacion del derecho de asilo en
el mundo, el avance de las politicas res-
trictivas en la Unién Europea y el escaso
compromiso de Espafia con las perso-
nas refugiadas

UNION EUROPEA

FONDO DE ASILO,
MIGRACION E
INTEGRACION
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