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Escric aquestes breus consideracions a peticio de la Junta de la Coordinadora Catalana de
Fundacions, a la qual agraeixo la confianca.

De 1996 enca i, fonamentalment, per impuls del president Billoch (a.c.s.), s’ha endegat un
procés creixent de sistematitzar i augmentar el coneixement qualitatiu i quantitatiu de la
realitat fundacional a Catalunya.

Fou el 1997 quan tinguérem el | Directori de fundacions privades a Catalunya. | 'any 1998 el
primer document sistematitzat de les fundacions a Catalunya. Ledicié del Il Directori 'any
2000 i la celebracié del Congrés de Fundacions el 2001 foren els segiients —i fértils— passos.

El treball que teniu a les mans és un nou pas —reeixit— per coneixer millor qui som?, on
som? i —a partir d’aqui- on caldria/convindria d’anar.

Aguest treball presenta dues aproximacions a una mateixa realitat. La primera, I'estudi
de les fundacions a Catalunya. La segona, un conjunt d’articles d’autors individuals, elaborat
ad hoc.

D’ambdues, permetin-me unes breus consideracions:

a) El fenomen fundacional és tan antic com el Codi Justinia, que reconegué la incipient figu-
ra juridica de la Fundacié com a entitat autonoma. Es el 1978 quan —explicitament- la
Constitucié espanyola vigent reconeix el "dret a fundar”.

b) El Parlament de Catalunya aprova la primera Llei de fundacions I'any 1982. Ara hi ha
vigent la nova Llei de 2001. El govern de I'Estat ho va fer I'any 1994, ara en projecte de ser
substituida.

Potser aquests breus referents historics poden ser factors explicatius rellevants del perqué
d’alguns resultats de l'estudi (per exemple, la ratio de nombre de fundacions per habitant;
sensiblement més alt a Catalunya).

En la presentacié s'explica sintéticament la metodologia i les fases seguides per a la realit-
zacié. La lectura és prou explicita per copsar I'esforc i el rigor i les no concessions a conclu-
sions facils i, en conseqliencia, qliestionables.

No m’hi estendré. Si, perd, em sembla de justicia remarcar la dedicacié dels professionals
de Gaps i el rigor académic i de recerca garantida pels professors Batista i Sureda, de qui
em consta reiteradament la seva escrupolosa professionalitat en la recerca i el tractament
estadistic de les dades.

Hi ha, en conjunt, suficients dades que produeixen informacio rellevant. | fan que augmenti
el coneixement sobre unes institucions plurals. Heterogenies en els seus origen i finalitats,
perd prou homogenies en el denominador comu de compartir identitats i valors.

Es palesa la necessitat d’aprofundir en diferents nivells més sectorials 'analisi més desagre-
gada de l'estructura de les fundacions, també de les seves estratégies. El tema no s'esgota.



Els articles dels diversos autors tracten de temes monografics. Tots, pero, tenen un nexe
comu, i és que responen a aspectes basics, agresolats en el Congrés de Fundacions 2001.
El nostre reconeixement i agraiment als autors, doncs.

Tampoc no esgotem els temes per tractar. Qliestions com la necessitat de crear, mantenir
i potenciar el treball en xarxa; la creacié de diferents modalitats d’aliances estrategiques;
el rol creixent de les especifiques fundacions d’empresa com a agents actius en I'exercici
de la responsabilitat social, etc., en sén —al meu modest criteri— alguns exemples.

Aquest treball és un esglaé més en 'aportacié de nou coneixement sobre les fundacions.
Instruments potents i genuins, des de la llibertat d’actuaci6, del respecte a la voluntat fun-
dacional per contribuir de forma cooperativa a la construcci6 de projectes axiologics en
aquesta dificil —pero per aixo engrescadora—tasca de servir des de la societat civil el fi
Ultim: els interessos generals.

Antoni Aliana
Vocal de la Coordinadora Catalana de Fundacions
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La Coordinadora Catalana de Fundacions
ha editat recentment el Il Directori de fun-
dacions privades de Catalunya, que conti-
nua la tasca iniciada I'any 1997, en realitzar-
se el I Directori de fundacions privades de
Catalunya. Llavors es comptabilitzaven al
pais poc menys de 1.300 fundacions i es
detectava un gran dinamisme al sector. En
la realitzacié d'ambdues publicacions es va
dur a terme un treball de camp extensiu
per recollir totes les dades possibles sobre
les fundacions amb seu social a Catalunya.
Ha estat el major intent per recopilar la rea-
litat fundacional del nostre pais els darrers
anys. Per aquest motiu sembla del tot
necessari utilitzar els resultats obtinguts
per coneixer i analitzar 'estat de les funda-
cions catalanes.

La informacié hi és de primera ma, facilita-
da voluntariament per les mateixes enti-
tats, i una oportunitat unica per coneixer
un molt sovint desconegut mén fundacio-
nal. Aixi, la Coordinadora Catalana de
Fundacions es proposa saber quantes
fundacions hi ha a Catalunya, com sén,
queé fan, on actuen, com es financen, etc.

Tal com es podra comprovar, la recerca no
és gens senzilla, ja que el teixit fundacional
és de gran complexitat i diversitat.
Centenars d’'objectius, milers d’activitats i
formes de fer, estructures molt petites i
organitzacions molt grans conviuen en una
iniciativa social molt dinamica. En aquest
sentit, malgrat que el present document
obligatériament havia de tenir unes dates
limit, la Coordinadora procura actualitzar
constantment la informacié i la posa a
I'abast de tothom a la seva pagina web.

Finalment, cal dir que aquest treball és un
recull de xifres que procura donar la mesu-
ra del mén fundacional a Catalunya. No
obstant aixo, cal subratllar que I'abast d’a-
quest sector va molt més enlla de les possi-
bles dades aqui exposades. Laspecte quali-
tatiu d’unes entitats que treballen des de la

societat civil i per a la societat civil és final-
ment I'element més definitori i important.
Sén organitzacions que concentren moltes
sinergies socials, de les quals s'obtenen
resultats dificilment quantificables. Tal com
recordava Miquel Billoch, president de la
Coordinadora Catalana de Fundacions, hi
ha fundacions que amb pocs recursos
humans i monetaris aconsegueixen gene-
rar una quantitat importantissima de
recursos socials.

Aquest esforc recopilatori ha estat possible
gracies a la col-laboracié de les fundacions
que han emplenat els questionaris de
manera absolutament voluntaria.
Igualment, volem agrair I'atencié, els
comentaris, els suggeriments, els avisos...

i l]a paciéncia, per poder fer, a poc a poc,
aquesta recerca, a les persones seglients:

subdirector de la Fundacié “la Caixa”

professor catedratic del Dept. de Métodes Quantitatius
de Gestié d’ESADE

professor de Dret Civil de la Universitat Pompeu Fabra
gerent de la Coordinadora Catalana de Fundacions
Coordinadora Catalana de Fundacions

director de la Fundacié Jaume Bofill

cap del Dept. de Métodes Quantitatius de Gestié
i professor del Dept. de Marqueting d’ESADE

gerent de la Fundacié Sociosanitaria de Manresa
gerent de la Fundacié Gremi de Fabricants de Sabadell

com també a la Junta Directiva de la
Coordinadora Catalana de Fundacions, a
totes les fundacions que han aportat les
seves dades i a la Direcci6é General de Dret
i d’Entitats Juridiques del Departament
de Justicia de |la Generalitat de Catalunya.



Les fundacions a Catalunya és un estudi que
es basa en les dades recollides en els dos
directoris editats per la Coordinadora
Catalana de Fundacions. El | Directori de fun-
dacions privades de Catalunya s'edita el
febrer de 1998, pero cal cercar-ne els origens
al final de 1996, i va suposar un esforc molt
gran de recopilacié d’'informacié basica. En
aquest sentit, tot i que la metodologia segui-
da en unialtre projecte ha estat molt simi-
lar, la segona aproximacié ha pogut partir
d’una base molt més solida i consolidada.

Per la seva banda, el primer pas en l'elabo-
racio del Il Directori de fundacions privades
de Catalunya va consistir a aplegar, en una
Unica llista, totes les fundacions privades
catalanes. Es va crear una primera base de
dades amb totes les entitats associades a la
Coordinadora Catalana de Fundacions i les
no associades que havien estat detectades
en el | Directori. Posteriorment es van con-
sultar els diversos protectorats (Generalitat
de Catalunya, bisbats i ministeris del
Govern central) per recollir les entitats
registrades darrerament, tot procurant
d’incorporar-hi totes les fundacions cone-
gudes fins a mitjan de juny de 2001.

El mes de gener de 2000 es va iniciar el
segon i darrer treball de camp, mitjancant
la tramesa d’una enquesta a totes les enti-
tats detectades. Aquesta tramesa es va
estructurar en diverses fases, que es van
concretar en enviaments setmanals a 150
entitats, per poder fer un millor seguiment
qualitatiu de les respostes.

La recollida d'informacié es va tancar el 20
d’octubre, després d’haver establert contac-
te dues vegades, com a minim, amb les
fundacions que encara no havien tornat
emplenada I'enquesta. En molts casos es
van fer nous contactes mitjancant correu
electronic.

A grans trets, el procediment metodologic
i els criteris seguits van ser:

Corpus fundacional i fonts d’informacié

El primer pas va consistir a aplegar un pri-
mer corpus de fundacions privades catala-
nes,amb les seves dades de contacte, per
poder adrecar-nos-hi directament i obtenir
la informacié desitjada. El punt de partida,
obviament, eren les 400 fundacions asso-
ciades a la Coordinadora, les dades basi-
ques de les quals ja estaven aplegades en
una base de dades.

El pas seguient va ser consultar tots els
registres de fundacions dels diversos pro-
tectorats existents. En primer lloc, a la
Direccié General de Dret i d’Entitats
Juridiques, del Departament de Justicia de
la Generalitat de Catalunya, gracies a la
col-laboraci6 de la qual va ser possible obte-
nir una primera llista del que hauria de ser
el gruix de fundacions. En segon lloc, als
diversos ministeris de I'Estat espanyol que
actuen també com a protectorats. S’ha de
subratllar la inexisténcia d'un registre uni-
tari de totes les fundacions de I'Estat
espanyol. Finalment, la tercera i tltima font
consultada van ser els bisbats de
Catalunya, per detectar les fundacions
canoniques que no estiguessin registrades
civilment.

Lexistencia d’entitats presents en diferents
registres simultaniament va obligar a una
primera depuracié per evitar duplicitats
detectades en anteriors intents de recopila-
ci6. Aquests casos fan referéncia tant a fun-
dacions religioses que es registren també
civilment, com a entitats que consten en el
Protectorat de la Generalitat i en el d’'un o
més ministeris de Madrid.

Disseny del primer qiiestionari i prova pilot

El qliestionari per al I Directori es crea a
partir d’'un grup de treball ad hoc, format
per experts en fundacions i técnics en
documentacié i analisi sociologica. La pri-
mera decisio6 va ser seguir els criteris que
exposava el Programa Orpheus, projecte
europeu d’estandarditzacié de classificacié



de la informacié. En aquest sentit es van
incloure i redactar les preguntes per obte-
nir la informacié minima i necessaria per-
queé la consulta pogués ser exportable a
qualsevol futura base de dades europea.

Al final de 1996 es va fer una prova pilot,
amb la tramesa d’'un model d’enquesta a
30 fundacions associades a la Coordinadora
i representatives dels diversos sectors
fundacionals (assistencial, cultural, docent,
hospitalari i de recerca). Es tractava de
comprovar la idoneitat de les preguntes,

i s’hi van demanar possibles suggeriments
i opinions que permetessin perfeccionar-lo.
Després de valorar les primeres respostes
rebudes, i gracies a una molt positiva
col-laboracio de les fundacions, es va passar
a la redaccié de I'enquesta definitivaiala
planificacié per administrar-la de manera
autogestionada per correu ordinari.

Millora del segon qiiestionari

En la segona tongada (any 2000) es va man-
tenir una gran part del primer quiestionari,
pero introduint-hi petites modificacions que
aportessin informacié més detallada o n'a-
claris d’altra ja recollida tres anys enrere. S’hi
van ampliar alguns codis de resposta, s’hi va
afegir alguna pregunta breu i s’hi va revisar
més a fons el capitol econdmic,amb la
voluntat de poder analitzar millor les princi-
pals fonts d’ingressos del sector (vegeu
model de I'tltim qliestionari a la pagina 35).

Recollida de les dades: gener-octubre de 2000

La tramesa es va estructurar per fases,amb
I'objectiu de fer un seguiment personalitzat
i qualitatiu de cada fundacié que ens per-
metés, d’una banda, resoldre dubtes o pos-
sibles errors d’interpretacio de les pregun-
tes, i, d’'una altra, animar a participar-hi.

En la primera fase es va enviar I'enquesta a
les fundacions associades a la Coordinadora,
de 100 en 100, setmanalment.
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En una segona fase, es va fer el mateix amb
les fundacions registrades a la Direccio
General de Dret i d’Entitats Juridiques de la
Conselleria de Justicia de la Generalitat de
Catalunya, pero en aquest cas de 150 en 150.

| finalment, en una tercera fase, es va enviar
I'enquesta a la resta de fundacions. Es a dir,
les domiciliades a Catalunya i registrades
als diferents ministeris de I'Estat espanyol i
als bisbats catalans.

Tancament: 20 d’octubre de 2000

Després d’'un temps prudencial, i havent
efectuat nombrosos intents i contactes
—tant per escrit com per via telefonica—amb
la finalitat d’obtenir la informacié d’aquelles
fundacions de les quals encara no es tenien
noticies, es va tancar el termini d’introduccié
de dades per al Il Directori I'octubre de 2000.
Aquest termini d’acceptacio de la informacié
de les fundacions obeia a la necessitat de
disposar del temps suficient per incorporar
les Gltimes correccions, 'analisi estadistica
de les dades aplegades i els treballs previs a
la publicacié final. Aixi, doncs, hi manca la
informacié detallada, tant d'aquelles funda-
cions que no van contestar I'enquesta, com
de les que van comencar la seva activitat
posteriorment a la data de tancament. Cal
tornar a esmentar, no obstant aixo, que
quant a dades registrals ja es disposava de la
informacié minima necessaria de totes les
entitats inscrites a la Generalitat de
Catalunya fins al dia 16 de juny de 2001.

Depuracioé i analisi de les dades

A I'inici del projecte no es va incloure la
idea de fer un estudi en termes estadistics.
Aquest és el principal motiu pel qual el
questionari no es va columnar i codificar
per a una rapida i eficac explotacié amb els
programes estadistics més habituals. La pri-
mera tasca, doncs, per a 'analisi de les
dades va ser la preparacié per a un millor
tractament informatic.



La informacio es va introduir en una base
de dades relacional, de la qual es va extra-
polar a aplicacions matematiques i estadis-
tiques. En aquest punt es van fer proves de
consisténcia i una observacio detallada de
les respostes, per detectar-hi possibles inco-
heréncies. Aquesta tasca es va dur a terme
amb un zel i un detall especials. Aixi, obser-
vant el conjunt d’informaci6 d'una entitat,
es procurava esmenar les possibles inco-
rreccions i, si aixo no era factible, s’elimina-
va el bloc d’'informacié malmesa. D’aquesta
manera, tot i perdre informaci6, s'assegura-
va la fiabilitat de les dades.

Algunes xifres sobre el treball de camp

Es va establir contacte amb totes les funda-
cions detectades amb seu social a Catalunya,
a setembre de 2000: 1.550 entitats. No obs-
tant aixod, s’ha comprovat que aproximada-
ment un 10% de les dades registrals eren
erronies, amb la qual cosa van ser prop de
1.400 els contactes finalment efectius.

D’altra banda, tot i tancar-se el treball de
camp per a l'edicié del I Directori, el pre-
sent treball utilitza les dades més recents
possibles. Aixi, a 16 de juny de 2001, es té
coneixement de 1.664 fundacions. El fort
creixement del sector ha obligat la
Coordinadora Catalana de Fundacions a
actualitzar la seva informacié periodica-
ment, la qual és consultable a la seva pagi-
na web www.ccfundacions.org.

Les fonts utilitzades per a la creacié del cor-
pus fundacional van ser: el Registre d’enti-
tats juridiques del Departament de Justicia
de la Generalitat de Catalunya i les llistes
consultades en els altres protectorats
(ministeris i bisbats).

La recopilacié de les dades es féu mitjan-
cant l'autogestié d’un questionari en
suport paper, trames per correu postal o
electronic. La mostra no té, doncs, elements
aleatoris i I'extrapolacié dels resultats no
pot ser matematica.

Dels 1.400 contactes efectius, es van recollir
808 enquestes valides (58%), entre els anys
1997 i 2000. El present estudi es basa, prin-
cipalment, en la informaci6 d’aquests qties-
tionaris, tot i que ha tingut en compte
altres dades i el comput global actual de
fundacions (1.664) per a alguns apartats.

La darrera tongada del treball de camp es
dugué a terme entre els mesos de gener i
octubre de 2000.

Eva Coronado i Oriol Molas
GAPS



Volum. Nombre i evolucié

A juny de 2001, es poden comptabilitzar
1.664 fundacions que tenen seu a
Catalunya.

Aquesta primera dada hauria de ser senzi-
lla d’establir, pero hi ha diversos elements
que fan dificil la determinaci6 exacta del
nombre de fundacions i, encara més, aque-
lles que son realment actives.

Aixi, totes les fundacions que actuen a
Catalunya no estan registrades en un regis-
tre Unic (Protectorat). Al conjunt de I'Estat
conviuen més de 30 protectorats i registres,
entre els de ministeris, comunitats autono-
mes i bisbats.

Hi ha fundacions registrades en més d’'un
protectorat simultaniament.

Hi ha un creixement espectacular del nom-
bre de fundacions a Catalunya (més de 120
anuals), fet que limita temporalment l'e-
xactitud de les xifres. Loctubre de 1998
només hi havia constancia de 1.288 funda-
cions. Aixo vol dir que, en poc més de dos
anys i mig, s’han creat 376 noves entitats.

I no totes les fundacions registrades son
actives, ja sigui perqué havent desaparegut
facticament no han iniciat el procés per
donar-se de baixa en el registre, ja sigui
perque tenen una activitat molt irregular o
intermitent.

NOMBRE DE FUNDACIONS DETECTADES
A JUNY DE 2001

Generalitat 1.497 90,0
Ministeris 63 3,8
Bisbats 72 4,3
Ns/Nc 32 1,9

Total 1.664 100

El 90% de les fundacions catalanes tenen
la Generalitat de Catalunya com a
Protectorat, tot i que n’hi ha un grup —el
qual és molt dificil de comptabilitzar amb
un minim d’exactitud— que esta inscrit
simultaniament o bé en algun dels minis-
teris del Govern central o bé en algun bis-
bat catala.

Fundacions que tinguin seu social al nostre
pais i que estiguin registrades als diferents
ministeris de Madrid (Ministeri de Treball i
Afers Socials, Ministeri d’Educacio i Cultura,
Ministeri de Medi Ambient, o a voltes en
més d’un ministeri alhora), n’hi ha aproxi-
madament 63, la qual cosa suposa un 3,8%
sobre el total d’organitzacions.

Per la seva banda, 72 fundacions (4,3%)
depenen de I'Arquebisbat de Barcelona o
els bisbats de Girona, Lleida, Solsona o
Tarragona. Una bona part estan també en
el Registro de Entidades Religiosas (RER) del
Ministeri de Justicia.

Resta, finalment, un grup de 32 entitats
(1,9%), de les quals no es té coneixement en
cap mena de Protectorat. Detectades a partir
d’altres treballs anteriors als realitzats per la
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Coordinadora Catalana de Fundacions, no
s’ha obtingut resposta de I'enquesta sol-lici-
tada i no consten en cap dels registres als
quals s’ha pogut tenir accés.

Tenint en compte la poblacié catalana
(aproximadament 6.090.000 habitants),
actualment hi ha 2,73 fundacions per cada
10.000 habitants.

Es, sense dubte, un index forca alt, que esta
creixent de manera molt rapida. Aixi, al
final de 1998 les fundacions catalanes
representaven més d’'un 30% sobre el total
de fundacions registrades a I'Estat,' la qual
cosa suposava que n’hi havia més del doble
per capita —o sigui, 2,1 fund./10.000 hab. a
Catalunya, i aproximadament 1 fund./
10.000 hab. a Espanya.

No es té coneixement de nous treballs de
recopilaci6, amb informacié més actual del
conjunt de I'Estat, pero I'espectacular crei-
xement del sector a Catalunya fa pensar
que les diferéncies encara s’hauran incre-
mentat durant els darrers tres anys.

En un sentit ben diferent, cal emmarcar el
mén fundacional dins el conjunt de les
organitzacions no lucratives (ONL) del pais.
Si bé en volum i activitat el fenomen és ben
diferent, en nombre absolut d’entitats les
fundacions representen una part molt peti-
ta.| és que a la Generalitat hi ha registra-
des, en el mateix periode, més de 36.000
entitats associatives.

Historia de les fundacions

Les primeres fundacions de les quals es té
constancia ja son del segle XIl i XIIl. Fins al
final del segle XIX les entitats que es creen i
que encara avui perduren eren llegats
benéfics que es destinaven a obres pies i
que havien d’esdevenir, posteriorment, hos-
pitals o residéncies assistencials.

Al final del segle XIX sorgeixen les primeres
entitats educatives que encara perduren

avui dia i al tombant de segle es funden les
primeres fundacions de caracter cultural o
cientific, tot i que fins al 1939 continuen
predominant les organitzacions canoni-
ques de serveis socials i hospitalaris.

Malgrat que molt probablement hi ha
altres entitats actives avui dia que tenen el
seu origen abans del final de la guerra civil
de 1936-39 —s’ha pogut comprovar que
sovint les respostes sobre l'origen de la fun-
dacié fan referéncia a la data d’inscripcié al
Registre del Protectorat, entenent que nai-
xia un nou ens, tot i poder provenir d'una
associacio anterior—, fins llavors només
s’han comptabilitzat un 8,8% del total d’en-
titats conegudes a mitjan de I'any 2001.

DATA D’ORIGEN DE LES FUNDACIONS

Segles XII-XIX 35 4,3
1900-1939 36 4,5
1940-1959 21 2,6
1960-1975 37 4,6
1976-1982 50 6,2
1983-2001 596 73,8
Ns/Nc 33 4,1
Base 808 100

Durant els primers 20 anys de dictadura a
Catalunya es fundaren 21 noves entitats, a
les quals se sumaren 37 els seglients 15
anys de desarrollismo i lleu afebliment del
regim autoritari, molt especialment a partir
dels anys setanta. En aquest periode la
majoria d’organitzacions va continuar
tenint un caracter religios, assistencial i
docent molt marcat.

Observant els anys de transicié i democra-
cia és evident que, malgrat semblar que hi
hagué una continuitat en la creaci6 de
xarxa fundacional, el franquisme va supo-
sar un trencament i un important freala
societat civil catalana.

En tan sols set anys, els que separen 1975
de 1982, any de la primera Llei de funda-
cions a Catalunya, sorgeixen 50 noves enti-
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tats. Tenint en compte que en els passats
40 anys es creaven de mitjana aproximada-
ment 3 fundacions cada 2 anys, el fet que el
creixement en aquests moments fos de
més de 7 anuals es pot considerar gairebé
un boom.

Ara bé, és amb la Llei de 3 de mar¢ de 1982
que sortira a la llum una activitat social
que en alguns casos havia estat opaca, per
necessitat, i que en d’altres s’organitza rapi-
dament. De les 808 entitats que van facili-
tar les seves dades, 596 (73,8%) son creades
en aquests darrers 18 anys.

Per tal de poder analitzar aquesta realitat i
albirar com es pot desenvolupar en el futur,
la millor font d’informacio és el Registre
d’entitats juridiques de la Generalitat —cal
recordar que no totes les fundacions que
actuen a Catalunya estan inscrites en
aquest Registre, pero si més del 9o%.

El procés de registre no segueix un ordre
cronologic respecte de la creacio real de
I'organitzacio. Aixi, algunes entitats del
segle XIX no s’inscriuen fins entrats els
anys noranta del segle XX. Aixi, tot i auto-
considerar-se fundacions, no sén reconegu-
des oficialment fins a la data de la seva
incorporaci6 al Registre del Protectorat.

De totes maneres, el nombre de fundacions
amb una llarga historia son relativament
poques comparat amb l'allau d’entitats de
recent creacio i el Registre mostra com creix
el sector.

En el primer periode, que va del 3 de mar¢
de 1982 al 24 de novembre de 1994 es van
registrar de mitjana anual practicament 67
fundacions, i en sumaven un total de gaire-
bé 860. Pero va ser amb la nova situacioé cre-
ada amb la Llei 30/1994 que el creixement
s'accelera i en uns 6 anys i mig (fins al juny
de 2001) s’hi van inscriure quasi 750 noves
entitats, amb la qual cosa la mitjana se
situa a practicament 115 fundacions per any.

A més a més, la tendéncia apunta més
amunt els darrers anys; aixi, de les 114 fun-
dacions que s’incorporaren a aquest
Protectorat I'any 1997 es va passar a 132
I'any 2000.

Es clar que els avantatges que aporta la
forma juridica de fundacio ha estat i conti-
nua essent un fort al-licient per a moltes
associacions, que els darrers anys han cons-
tituit una entitat fundacional paral-lela.
Moltes fundacions, doncs, no sén estricta-
ment organitzacions de nova creaci6, sin6
una resposta del mén associatiu al marc
juridic vigent.

ANY DE REGISTRE DE LES FUNDACIONS AL PROTECTORAT DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA
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Es una evolucié que determina molt clara-
ment dues grans menes d’entitats (malgrat
que més endavant caldra distingir-ne d’al-
tres): d’'una banda, el que es podria denomi-
nar fundacio classica, originada a partir
d’una dotacié fundacional, de I'explotacié
de la qual deriva una activitat d’interes
general; i de I'altra, una nova mena, més
propera a una entitat de serveis, que tot i
tenir també caracter d’interés general, crea
una fundacio per millorar, especialment, la
seva capacitat de dotacio6 de recursos.

Distribucio territorial

Les fundacions, a Catalunya es concentren
principalment a la provincia de Barcelona,
la qual cosa és forca logic tenint en compte
la distribucié poblacional del pais.

A la ciutat de Barcelona i a la seva regio
metropolitana, hi viu més del 70% del total
de la poblacié catalana. Sia més a més es
considera la centralitzacio6 social i politica
en aquesta zona, no és estrany que,
sumant-hi les comarques centrals, el 82,9%
de les fundacions hi tinguin la seu.

Una millor manera, pero, de comparar la
distribucio del teixit fundacional és analit-
zant les dades per capita. En aquest sentit
es pot comprovar que a Barcelona, amb

practicament 3 fundacions per cada 10.000
habitants, hi ha una major preséncia d'enti-
tats que a Girona, amb 2,17; Lleida, amb
1,94; 0 Tarragona, amb 1,76.

DISTRIBUCIO TERRITORIAL DE LES FUNDACIONS
(ambit provincial)

Barcelona 1.378 82,9 2,08
Girona 115 6,9 2,17
Lleida 69 4,1 1,94
Tarragona 101 6,1 1,76
Total 1.663 100 2,73

De totes maneres, en cap dels casos es pot
considerar que hi hagi poques fundacions,
ja que tots els indexs sén superiors al del
conjunt de I'Estat espanyol conegut fins al
moment (1 fundacié per cada 10.000 habi-
tants).

Aprofundint I'analisi més al detall, és possi-
ble distingir 5 tipus de comarques segons el
nombre de fundacions per capita.

El Solsonés, amb 7 entitats per a menys de
12.000 habitants és una raresa que ben bé
mereix una petita analisi en el futur. Tan
sols el Barcelones,amb la gran ciutat com a
focus principal, s’hi acosta amb poc més de
4,4 fundacions per cada 10.000 habitants.
Aquest cas, pero, era forca més esperat,
tenint en compte el pes de la capitalitat.
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DISTRIBUCIO DE LES FUNDACIONS, EN LAMBIT COMARCAL, PER CAPITA (10.000 HABITANTS)
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Un segon grup esta format per les comar-
ques de I'Alt Penedeés, el Girones, Osona, la
Cerdanya, el Pallars Sobira i la Segarra, que
tenen un index entre 3 i 4 fund./10.000
hab. De totes maneres, no és el mateix en
els tres primers casos, perqué agrupen
grans poblacions, que en els tres darrers,
amb nombres absoluts molt més reduits.

En tercer lloc hi ha 11 comarques -Alt
Emporda, Alt Urgell, Anoia, Bages, Baix
Camp, Bergueda, Garrigues, Pla de I'Estany,
Priorat, Tarragones i Val d’Aran— que
oscil-len en una ratio entre 2i 3. També en

Bergueda- I | F:Ia de
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me

Barcelonés
t

aquest grup, no obstant aixo, hi ha moltes
diferéncies, atesa la disparitat poblacional
de llocs com el Tarragonés, el Baix Camp o
el Bages, amb forca més de 100.000 habi-
tants, respecte de la Val d’Aran, per exem-

ple,amb poc més de 7.000.

La resta de territoris (18), exceptuant-ne 6
que mereixen un comentari a part, concen-
tren entre 1i 2 fundacions per cada 10.000
habitants. En aquest grup cal destacar tots
dos Vallés, especialment I'Occidental, i el
Baix Llobregat, perque son les tres comar-
ques més poblades després del Barcelonés i
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en canvi tenen un nombre relativament
baix d'entitats. Sembla evident que la pro-
ximitat de la ciutat de Barcelona esdevé un
fre per a les zones veines.

En darrer lloc se situen I'Alta Ribagorca, el
Montsia, el Pla d’Urgell, la Ribera d’Ebre, |a
Terra Alta i I’ Urgell, comarques totes amb
menys de 4 fundacions i un index molt per
sota de la mitjana catalana. Els casos més
especials els protagonitzen el Pla d’Urgell i
la Ribera d’Ebre, ja que amb forca més de
20.000 habitants en ambdés casos, tan
sols hi ha 1 entitat. Per la seva banda, és
forca més entenedor que no n’hi hagi cap a
I'Alta Ribagorca, ja que és la comarca més
despoblada de Catalunya (menys de 4.000
habitants).

Ambits geografics d’actuacié

Un altre aspecte ben diferent, pero tan
interessant o més, és 'ambit geografic d’ac-
tuacié que es marquen les mateixes funda-
cions. En aquest sentit, la primera distincié
és el percentatge d’entitats que actuen
estrictament dins el marc catala, que en
son 2 de cada 3 (66%), respecte de les que
ho fan en el conjunt de I'Estat (12%) i les
que treballen també en I'ambit internacio-
nal (22%).

Lelement territorial és molt important per
a les fundacions perqué molt sovint, en els
mateixos estatuts constituents, es delimita
perfectament on o sobre qui ha d’actuar
I'organitzacié. Es a dir, defineix els benefi-
ciaris de l'activitat fundacional.

AMBIT GEOGRAFIC D'ACTUACIO

Ns/Nc
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15%
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En aquest context, el 34% de les fundacions
del nostre pais tenen un marcat caracter
local, amb una petita col-lectivitat, una
poblacié i els seus contorns o una comarca
com a abast de la seva accio.

Es evident, doncs: primer, que hi ha una
gran proximitat entre entitat i beneficiaris, i
segon, que moltes fundacions tenen el seu
origen en la cobertura d’'unes demandes o
necessitats concretes, les quals no eren o
no son satisfetes per ens més generalistes.

Ambits d’actuacié

Les fundacions catalanes acostumen a tre-
ballar en diferents ambits d’actuacié simul-
taniament. Aixi, tot i que les seves fites o el
seu public objectiu pugui ser molt delimitat,
es treballa des d’una perspectiva forca
amplia. De mitjana, cada entitat ha esmen-
tat 2 ambits diferents. Aixo en fa molt dificil
la classificacio en agrupacions rigides i cal-
dra, en aproximacions posteriors, fer-ne una
analisi molt més detallada i qualitativa. Aixi,
doncs, més que una categoritzacié de les
entitats, el present apartat mostra quins
son els ambits d’activitat més comuns.



Prop del 37% de les fundacions catalanes
realitza serveis socials i assistencials. Un
13,6% treballa en 'ambit de la salut, molt
especialment prestant serveis sanitaris i
hospitalaris. No obstant aixo, I'educaci6 és
I'ambit més comu i gairebé el 47% de les
fundacions afirmen que duen a terme tas-
ques docents. Per |a seva banda, aproxima-
dament un 40% du a terme o promou
actes culturals de tota menaiun 26,5%
declara que dedica esforcos en recerca.

Altrament, un 9% treballa en temes de coo-
peraci6 i/o desenvolupament, especialment
internacional; i, finalment, un 6% actua en
I'ambit mediambiental.

AMBITS TEMATICS D'ACTUACIO

Serveis socials 301 37,3
Salut (hospitalaria) 110 13,6
Educacié 379 46,9
Cultural 325 40,2
Recerca 214 26,5
*Coop./des./int. 75 9,3
Medi ambient 49 6,1
Base 808 100

* Cooperacié/desenvolupament/internacional

Sectors atesos o de treball
A. Fundacions de serveis socials i salut

Els dos col-lectius més atesos per les funda-
cions que ofereixen serveis socials sén els
discapacitats, en un sentit forca ampli
(fisics o psiquics), i la gent gran. Més d’un
terc d’'aquest tipus d’entitat treballa per a
aquests segments.

En segon lloc se situa la infancia (21,3%) i la
joventut (17,6%), tot i que un 18,3% de les
fundacions afirmen que presten serveis al
public en general, sense adrecar-se especifi-
cament a cap grup en concret.

La familia (13%), la pobresa (12,3%) i la mar-
ginacio (7,3%), els malalts cronics o termi-
nals (10,3%) i la dona (9%) resten en un ter-

cer nivell,i no és gens menyspreable el
nombre d’organitzacions que hi destinen
una part o la totalitat dels seus esforcos.

SECTORS ATESOS DE FUNDACIONS
DELS AMBITS DE SERVEIS SOCIALS | SALUT

Discapacitats 35,9 18,2
Gent gran 34,6 32,7
Infancia 21,3 18,2
General 18,3 45,5
Joventut 17,6 15,5
Familia 13,0 13,6
Pobresa 12,3 6,4
Malalts cronics o terminals 10,3 30,0
Dones 9,0 6,4
Marginacio 73 2,7
Minories 3,0

Immigracié 2,0

Malalts mentals 2,0 2,7
Aturats 1,3

Drogodependéncies 1,3 1,8
Altres 8,3 10,0
Base 301 110

Forca més minoritaris son temes com
I'atencié a les minories i la immigracio, als
malalts mentals, als aturats o als drogode-
pendents.

Per la seva banda, gairebé la meitat (45%)
de les fundacions faciliten serveis sanitaris
de manera genérica, és a dir, a tota aquella
persona que en necessiti. Amb tot, I'espe-
cialitzacié en aquest sector també és
important i hi ha dos tipus de destinataris
destacats.

1de cada 3 fundacions de 'ambit de la
salut tracta amb gent gran, una proporcié
molt similar a la que s’adreca a malalts
cronics o malalts terminals.

Aixi mateix, entre un 14% i un 18% d’aques-
tes organitzacions s’adrecen a discapaci-
tats, infancia, joventut i familia.

Es evident que, finalment, les fundacions
de salut i serveis socials atenen sectors
especialment dificils, perqué és on
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I'Administracié no arriba o ho fa amb difi-
cultats. En aquest ambit, més que en qual-
sevol altre, s'exemplifica com les funda-
cions son I'expressio de la societat civil per
respondre a les demandes i necessitats
socials que I'espai politic no és capac de
satisfer.

B. Fundacions docents

Hi ha un gran nombre d’entitats docents
d’iniciativa social que treballen en 'educa-
cié infantil (25,1%), primaria (28,2%) i/o en
I'ESO (24%). Acabat I'ensenyament obliga-
tori, pero, el batxillerat (13,5%) o la formacié
professional, ja sigui amb els nous cicles
formatius (12,7%) o la FP tradicional (16,9%),
son relativament menys atesos.

SECTORS ATESOS PER LES FUNDACIONS DOCENTS

Educacié infantil 25,1
Educacié primaria 28,2
ESO 24,0
BUP/COU 4,7
Batxillerat 13,5
Cicles formatius 12,7
FP 16,9
Universitaria 32,2
Postgrau 28,2
Reciclatge/educacio continuada 22,2
Adults 22,2
Educaci¢ especial 9,0
No reglat 33,2
Altres 6,1
Base 379

D’altra banda, gairebé 1de cada 3 funda-
cions catalanes de I'ambit docent fa forma-
Cié universitaria, i també en sén forca nom-
broses les que ofereixen ensenyament pos-
terior, en forma de postgraus (28,2%) o reci-
clatge i educacié continuada (22,2%).

Aixi mateix, un 33,2% ofereixen cursos no
reglats; és a dir, sense titulacié oficial, men-
tre que un 22,2% s’adreca a I'educacié d’a-
dults i un 9% a I'educacié especial.

C. Fundacions culturals, recerca, cooperacio
i medi ambient

En 'apartat de fundacions culturals hi ha
una gran disparitat d’entitats i d'objectius,
amb la qual cosa és forca dificil destacar
algun ambit en concret. De totes maneres,
els ambits més tractats son arts i especta-
cles (28,3%), ciencies socials (23,4%), forma-
cié continuada (24%) o difusié de pensa-
ment (20%).



SECTORS ATESOS O AMBITS TEMATICS DE LES FUNDACIONS CULTURALS, D'INVESTIGACIO,
COOPERACIO | MEDI AMBIENT

Cultural Recerca Cooperacio- Medi ambient
desenvolup.
-internacional
Afers internacionals 9,2 8,4 30,7 16,3
Arquitectura i urbanisme 9,2 6,1 10,7 18,4
Arts i espectacles 28,3 9,3 16,0 28,6
Belles arts 8,0 2,8 1,3 0,0
Ciéncies de la salut 1,7 45,3 21,3 18,4
Ciéncies naturals 8,0 9,8 8,0 20,4
Ciéncies socials 23,4 24,8 22,7 18,4
Conservacié patrimoni 16,6 12,6 16,0 30,6
Desenvolupament 13,8 17,3 53,3 38,8
Difusié pensament 20,0 173 26,7 22,4
Enginyeria i tecnologia 8,6 20,1 24,0 30,6
Esportives 14,8 3,7 8,0 18,4
Filosofia i humanitats 17,5 14,5 14,7 16,3
Formacio continuada 24,0 25,7 45,3 38,8
Lleure 15,7 6,1 14,7 20,4
Medi ambient 16,6 21,0 30,7 95,9
Promocio local 15,1 8,4 20,0 22,4
Religio 8,6 4,7 6,7 8,2
General 3.4 0,5 0,0 0,0
Altres 13,5 7,0 5,3 6,1
Base 325 214 75 49

Entre les fundacions que patrocinen o fan
recerca, les ciéncies de la salut és I'espai
més comu (45,3%), seguit, ja de forca lluny,
de les ciéncies socials (24,8%). Ara bé, bona
part d’elles, igual que la resta d’entitats, es
dediquen també a la formaci6 (25,7%) més
enlla de 'educaci6 reglada. Els treballs
sobre el medi ambient (21%) o I'enginyeria i
la tecnologia (20,1%) també sén forca des-
tacats.

Alhora, les fundacions de cooperaci6 fan,
majoritariament, projectes de desenvolupa-
ment (53,3%), amb molta atencié a I'ambit
internacional (30,7%). Tanmateix, el medi
ambient (30,7%) i sobretot la formacié con-
tinuada (45,3%) son objectius importants
d’aquest tipus d’entitats.

Finalment, malgrat que allo que les defi-
neix és la tasca al voltant de I'entorn natu-
ral, les fundacions mediambientalistes tre-
ballen simultaniament en diferents ambits.
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LES PRINCIPALS ACTIVITATS QUE DUEN A TERME LES FUNDACIONS

Cursos, congressos, 51,0 32,9 50,9 68,1 68,6 92,1 66,7 69,4
conferéncies

Publicacions 29,6 17,9 31,8 34,8 43,7 51,4 573 57,1

Serveis socials 29,5 73,4 35,5 16,1 10,8 13,6 18,7 20,4
Beques i premis 30,3 17,6 25,5 38,8 41,5 49,1 373 36,7
Ensenyament 26,7 18,6 25,5 52,8 25,5 26,2 36,0 44,9
Recerca 21,9 12,3 40,0 29,0 22,2 58,9 49,3 55,1

Exposicions 17,5 10,3 10,0 17,7 36,3 21,0 28,0 34,7
Ajuts projectes, entitats 15,7 17,3 15,5 17,9 23,1 20,1 26,7 28,6
Serveis de documentacié 14,6 6,6 12,7 18,5 22,8 276 41,3 26,5
Assisténcia sanitaria 13,4 20,3 72,7 8,4 3,1 18,2 14,7 8,2
Sensibilitzacio 13,4 15,6 13,6 14,0 14,5 16,8 42,7 49,0
Projectes de cooperacié 10,5 9,3 10,9 13,5 9,5 18,2 74,7 44,9
i desenvolupament

Ajuts individuals, familia 10,0 19,6 10,0 10,8 9,2 4,2 12,0 10,2
Activitats de lleure 8,4 14,6 10,0 10,8 9,8 3,7 16,0 24,5
Esport 5.7 6,6 45 9.0 9,5 37 93 14,3
Art i espectacles 73 53 6,4 8,2 17,8 6,5 14,7 30,6
Altres 6,4 11,0 2,7 5,0 6,2 2,8 12,0 8,2
Base 808 301 10 379 325 214 75 49

resposta multiple

Tipus d’activitat

Més diverses son encara les activitats que Un altre bloc important és I'assisténcia a
duen a terme, ja que hi ha infinitat d’objec- individus i entitats, ja sigui en forma de ser-
tius i finalitats fundacionals. En aquest punt veis socials, col-laboracions en projectes,
s’han intentat agrupar en una tipologia amb institucions o persones o en prestacié
d’activitats que reflecteixi les tasques més d’assisténcia sanitaria, gestio de llars, resi-
comunes, tot i que es perd una gran part de dencies o diferents tipus de tuteles.

la riquesa que van expressar les fundacions.
També té molt de pes la incentivacié de la
La formacié i divulgacié sén d’una impor- recerca o de la creativitat, amb la concessio de
tancia cabdal, ja que allo que fan més fun- beques i premis o el muntatge d’exposicions.
dacions és organitzar conferéncies, con-
gressos o cursos i editar publicacions de tot
tipus, sense oblidar el manteniment de ser-
veis de documentacié i la realitzacié d’ex-
posicions.




Els professionals

Amb només 549 entitats que han facilitat
les xifres de les seves plantilles —enteses
com a nombre de persones remunerades
que hi treballen habitualment-, es compta-
bilitzen 24.481 professionals del sector. Aixi,
tot i que no es poden fer extrapolacions
matematiques —ates que és una mostra de
conveniéncia, de la qual no es poden mesu-
rar marges d’error mostrals—, considerant
qualitativament el pes que tenen les fun-
dacions que van respondre I'enquesta de la
Coordinadora Catalana de Fundacions, es
pot xifrar, orientativament, en més de
40.000 les persones que treballen regular-
ment en el mén fundacional al nostre pais.”

Amb tot, hi ha diferéncies molt importants
que palesen una forta concentracié en
poques grans organitzacions, mentre que
hi ha un gran nombre d’entitats mitjanes i
petites. Aixi, la mediana és de tan sols 7
persones, pero el rang interquartil-lic és de
23, tot mostrant la gran disparitat de
dimensioé.

NOMBRE DE TREBALLADORS

o 62 11,3 0,0
1 54 9,8 0,2
<5 107 19,5 13
<10 87 15,8 2,4
<50 152 27,7 13,8
<500 79 14,4 52,4
>500 8 1,5 30,0
Total 24.481 100 100
Mediana? 7 - -
Rang 23 - -
interquartil-lic

Base 549 549  24.48

Un 11,3% de les fundacions no tenen cap
persona alliberada i depenen absolutament
o bé del voluntariat d’alguns responsables
o bé d’algun professional alliberat per una
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altra entitat, el qual dedica part del seu
temps a la gesti6 de la primera. Si s’hi suma
el 9,8% que Unicament té un assalariat,
s'obté allo que es podria denominar una
microfundacié, categoria que representa el
21,1% de l'univers analitzat.

D’altra banda, un 35,3% de les fundacions
tenen una estructura minima i sén gestio-
nades per plantilles entre 2 i g efectius,
amb la qual cosa es poden classificar com a
entitats petites. Aixi, doncs, practicament la
meitat de les fundacions catalanes —aqui
observades— (46,6%) sén de mida molt
reduida i tenen poc pes, a primera vista, en
les xifres globals del sector. Una analisi
molt més qualitativa de I'activitat de cada
entitat, pero, revela que tenen una impor-
tancia de primer ordre en el teixit associa-
tiu. Amb recursos humans molt limitats
aconsegueixen desenvolupar iniciatives
socials molt destacades.

Les que serien organitzacions mitjanes
petites, amb estructures entre 10i 50
treballadors, aglutinen el 27,7% del conjunt
d’entitats analitzades i ja hi treballa practi-
cament el 14% dels professionals. En aquest
sentit s'evidencia que la gran majoria de
fundacions (84,2%) actuen amb equips
relativament reduits.

On es concentra la major part dels profes-
sionals del teixit fundacional (52,4%) és en
les entitats mitjanes grans, en cadascuna
de les quals treballen entre 50 i 500 perso-
nes. En aquest grup, és clar, hi ha grans
diferéncies, pero son organitzacions ja forca
estructurades i molt professionalitzades.

Finalment, destaca un molt petit grup de
fundacions (1,5%) realment grans, amb
plantilles superiors als 500 assalariats,
totes de I'ambit hospitalari i, en algun cas,
docent.



Els patronats

Les dades recollides sobre els patronats van
ser les composicions nominals, a partir de
les quals s’ha obtingut el nombre absolut,
que només es pot considerar aproximativa-
ment, i la mitjana aritmética.* Aixi, les 736
entitats que van explicitar la composicié
del seu maxim organ de govern, sumen
més de 6.150 patrons, la qual cosa significa
acceptar una mitjana de 8,4 responsables,
amb una desviacio estandard de 5,6 indivi-
dus, per consell d’administracié.’

El 41,6% de les fundacions tenen un patro-
nat d’entre 3 (minim legal) i 5 membres,

mentre que un 38,2% el tenen d’entre 6 i 10.

Per sobre d’aquesta xifra se situa un 12,1%,
amb un organ d’entre 1115 persones, un
5% d’entre 16 i 20, i, finalment, un reduit
nombre d'entitats (3,1%), les quals sén
governades per més de 20 patrons.

NOMBRE DE PATRONS

1-5 41,6
6-10 38,2
11-15 12,1
16-20 5,0
210 més 3,1
TotaL (N) 6.152
Mitjana 8,4
Desviacio estandard 5,6
Base 736

D’altra banda, es pot afirmar que hi ha
forca persones que sén simultaniament en
més d’un patronat i que en molts casos hi
ha un fort component representatiu d’al-
tres organismes, pubics o privats. Aixi, la
preséncia per designacié o representacié
d’administracions o ens d’iniciativa social o
mercantil és forca frequent.

Els voluntaris

En la iniciativa social, el voluntariat, aque-
lles persones que col-laboren i treballen
sense contraprestacié economica, sempre
ha estat molt important. No obstant aixo,
les fundacions, pel seu propi caracter esta-
ble i institucional, ha tingut una clara ten-
dencia a la professionalitzacié de les seves
estructures. Aixi, mentre que hi ha entitats
en les quals la participacié de voluntaris és
essencial, n’hi ha moltes altres que,amb
necessitat de treballadors altament qualifi-
cats, son formades exclusivament per per-
sonal remunerat.

Una altra cosa ben diferent és que en el ter-
cer sector, habitualment, hi ha un vessant
voluntarista molt important. Precisament
el fet que siguin organitzacions no lucrati-
ves i que la missié sempre tingui el compo-
nent social al seu centre demana, fins i tot
als mateixos professionals, una implicaci6
extraordinaria. Justament la frontera entre
professionalitat i voluntariat ha estat sem-
pre un punt ineludible dels debats del mon
fundacional.

Amb les dades disponibles —de 1998—es pot
afirmar que gairebé el 45% de les funda-
cions catalanes utilitzen la forca del volun-
tariat, estrictament parlant, mentre que
aproximadament el 55% de les entitats no.

Molt més dificil és fer-ne una quantificacio,
ja que el concepte mateix de voluntaris és
molt elastic i s’hi inclouen idees ben dife-
rents; des de les persones que dediquen
unes quantes hores diaries a tasques
socials o administratives, fins a persones
inscrites en una base de dades de donants
—per exemple els 40.000 donants de la
Fundacio Internacional Josep Carreras—,
passant per individus que col-laboren espo-
radicament en una activitat concreta.



PRESENCIA DE VOLUNTARIS

Si 45%

No 55 %

Tot i que les projeccions només poden ser
molt vagues i orientatives, sembla que a
Catalunya participen voluntaris en més de
700 fundacions. Aixo vol dir que la forca de
treball no es limita exclusivament als
40.000 professionals que aproximadament
nodreixen el sector, sind que, en diferents
formes i intensitat, cal afegir-hi forca més
de 100.000 persones que atorguen una
part del seu temps o els seus recursos no
monetaris a la consecucio dels objectius
fundacionals.

En aquest tema, pero, el més important no
son les xifres, sind I'aspecte qualitatiu.
Siguin més o siguin menys, és clar que les
fundacions van molt més enlla de les seves
propies estructures i mobilitzen una forca
social que els permet desenvolupar una
tasca molt superior a la que pot semblar
amb la lectura de les primeres dades.

NOMBRE DE VOLUNTARIS

ToTAL 50.736
Mediana 38,2
Rang interquartil-lic 24,8

Base 142
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Els col-laboradors economics permanents

Un altre element per subratllar sén els
“socis” o adherits, malgrat que en aquest
cas cal parlar d’'una contaminacié termino-
I6gica, causada per la forta vinculacié amb
el moén associatiu de moltes fundacions. La
figura de soci, legalment no existeix, ja que
les fundacions es regeixen per un patronat
i no per una assemblea de socis amb veu i
vot. Tanmateix, aquesta és la férmula popu-
lar més estesa per referir-se als col-labora-
dors economics permanents, els quals, juri-
dicament, no tenen en cap cas el govern de
I'entitat.

No sén gaires les entitats que tenen aques-
ta férmula de col-laboracio; van facilitar-ne
xifres tan sols 140 organitzacions, i malgrat
no poder afirmar que totes les que no van
explicitar-ne un nombre no tenen donants
economics permanents, és clar que la majo-
ria no utilitza aquesta figura.

Ara bé, per a la majoria de les entitats que
en disposen, té una importancia de primer
ordre. En certs casos perque és un recurs
huma molt destacable, pero especialment
perqué és una font de recursos economics
cabdal, des del punt de vista quantitatiu i
sobretot qualitatiu.

La mediana és de 72,5, pero el rang inter-
quartil-lic és de més de 235. Aixo vol dir que,
com en altres casos, les diferéncies son
molt grans entre entitats. Si bé n’hi ha
algunes amb un nombre extraordinaria-
ment elevat (per exemple, més de 150.000
socis a Intermén), n’hi ha d’altres (23%)
amb menys d’'una desena.’

Tot i ser poques entitats, una vegada més el
comput global és molt elevat. Les 140 fun-
dacions responents sumen més de 360.000
associats.



NOMBRE DE COL:LABORADORS ECONOMICS
PERMANENTS

ToTAL 360.382
Mediana 72,5
Rang interquartil-lic 235,5
Base 140

S’ha de subratllar un cop més, doncs, la
importancia de les sinergies de les funda-
cions. Tan sols amb les fundacions analitza-
des, que numericament representen menys
de la meitat del total d’entitats registrades
a Catalunya, hi treballen unes 25.000 per-
sones, reben el suport desinteressat de més
de 50.000 i hi col-laboren economicament
més de 360.000.

Malauradament, no es disposa de les dades
de totes les fundacions, perd aquestes
xifres sén prou elogiients per demostrar el
potencial d’'aquest sector en la nostra socie-
tat. Es un atreviment que caldra refutar
properament, perd les projeccions més
immediates, quant a recursos humans per
al global de tot el sector, suposa parlar de
més de 40.000 professionals, 100.000
voluntaris i de prop de 500.000 col-labora-
dors economics permanents.

Dotacié fundacional

La dotacio fundacional esta composta per
aquells béns afectats pel fundador, terceres
persones amb posterioritat o per la matei-
xa fundaci6, per al compliment dels fins
fundacionals, |a disponibilitat dels quals
béns és fortament limitada per la llei.

Les 327 fundacions que van facilitar aquesta
informacié sumen més de 209M €. Ara bé,
tan sols 15 entitats (4,6%) acaparen practi-
cament dues terceres parts (64,8%)
d’aquest import. | és que la majoria de les
organitzacions (57,2%) tenen menys de 60
mil € com a dotacié fundacional I'any 2000.

DOTACIO FUNDACIONAL

<6€ 13,8 0,1
6-30 € 33,0 1,2
30-60 € 10,4 0,8
60-600 € 27,5 10,3
600-3000 € 10,7 22,7
>3000 € 4,6 64,8
Total 209.000 100
Mediana 48

Rang interquartil-lic 2374

Base 327 209.000

Absoluts en milers

La mediana és de 48 mil €, per¢ la dispersio
(rang interquartil-lic) és de més de 237 mil €;
amb un maxim superior als 30M € i un
minim inferior a 3 mil €.

En conjunt, sumant tots els imports de les
fundacions que han facilitat simultania-
ment dotacié i pressupost anual, es conclou
que aquesta partida del balancg representa
aproximadament una quarta part (25%) de
I'exercici de les entitats en un any.

En aquests resultats, hi intervenen dos
aspectes. D’una banda, les ja esmentades
diferéncies de dimensié de les fundacions
catalanes i, de l'altra, les politiques finance-
res d’entitats amb objectius i formes de fer
ben divergents. Aixi, només 2 de les 15 fun-
dacions amb més dotacié fundacional son
també de les 15 amb més pressupost anual.

Per al 26,5% de les fundacions, la dotacié
fundacional és menys d’un 5% del seu pres-
supost anual; per a poc més del 24%, |a pro-
porcid se situa entre el 5 i el 25%; i per a un
17,6% entre aquesta quarta part i un equili-
bri a parts iguals.

PROPORCIO DE DOTACIO FUNDACIONAL
SOBRE PRESSUPOST ANUAL

<5% 26,5
5-25% 28,1
25 - 50% 338
50 - 100% 8,8
100 - 200% 8,8
>200% 19,0

Base 306




Resta encara un 27,8% de les fundacions
que tenen un pressupost anual inferior o
molt inferior -menys de la meitat per al
19% d’entitats—a la partida del passiu afec-
tada pels fins fundacionals.

Aquestes dades palesen novament els dos
grans models ideals de fundacié que con-
viuen actualment. D’'una banda, hi ha les
entitats que podrien denominar-se funda-
cions classiques, que viuen del benefici d’'una
dotacié fundacional important que els per-
met desenvolupar la seva tasca. De I'altra, hi
ha una nova tipologia de fundaci6 que actua
com a entitat prestadora de serveis, per la
venda dels quals es financa, principalment.

Si la primera modalitat neix d’un patrimoni
que es destina a una activitat concreta i el
seu pressupost esta molt estretament Iligat
a aquest fons fundacional, la segona no es
dota d’una font de financament propia i
independent i depén de la venda dels béns
i serveis que genera.

Pressupost anual®

El pressupost que mouen, en un any, les 635
fundacions que han facilitat aquesta infor-
macié és d’aproximadament 1.352M €.

Novament les grans diferéncies entre enti-
tats pot donar una idea erronia, ja que una
extrapolacié aritmetica suposaria que com
a mitjana una fundacié catalana té un
pressupost anual de 1,634M €; pero la
distribucié és molt irregular.

En canvi, i paral-lelament al volum de les
plantilles, |a realitat és que les fundacions
catalanes son forca petites, ja que la media-
na és de tan sols 240 mil € anuals. El rang
interquartil-lic és forca ampli (més de 841
mil €), la qual cosa indica la gran varietat
de dimensions existent, fins i tot excloent-
ne les entitats més petites i les més grans.
| és que conviuen entitats amb pressupos-
tos per sobre dels 150M €, amb d’altres
amb menys de 600 €.

VOLUM PRESSUPOSTARI (EN MILERS €)

< 600 432 68,0 5,1
600 - 6.000 165 26,0 24,0
6.000 —30.000 30 4,7 32,9
>30.000 8 1,3 38,0
Pressupost 1.352.000 100 100
total 2000

Mediana 240 - -
Rang 841 - -
interquartil-lic

Base 635 - -

Novament 'extrapolacié matematica

no és possible per al total de 1.664 funda-
cions, pero molt probablement el mén
fundacional catala mou anualment més
de 1.800M €.

Amb dades entre 1996 i 1998, sobre 523
organitzacions, es recollien 855M € i llavors
s'especulava sobre la possibilitat que el
conjunt del mén fundacional mogués més
de 1.200M € l'any. No és tan agosarat,
doncs, pensar que amb les dades actuals
se superi fins i tot |a previsio de 1.800M €.

Cal subratllar de manera molt destacada la
gran concentracié d’aquest volum econo-
mic en poques fundacions. Les 8 entitats
més grans, que tot just representen '1,3%
de les que han participat en aquest apartat
de I'estudi, aglutinen el 38% del pressupost
anual global.Isi s’hi sumen les 30 entitats
seglients en el ranquing (tot esdevenint
només el 6% de les organitzacions de les
quals es disposa de pressupost) mouen en
un exercici més del 70% dels diners comp-
tabilitzats.

En la banda baixa, el 68% de les fundacions
treballen amb menys de 600 mil € i totes
aquestes sumades tot just representen el
5,1% del valor total.

Enmig, el segment que es podria anomenar
mitja, compost per fundacions amb un
pressupost anual entre 600 mil €1 6M €,
aglutina el 26% d'entitats del sector i el
24% del seu volum economic.




En xifres absolutes significa que 8 entitats
mouen més de 510M € 'any, 30 organitza-
cions més en mouen uns 445M €, les
seguients 165 organitzacions gairebé 325M €
i la resta, 432, poc més de 6gM €.

Origen dels ingressos

Un dels debats més interessants al voltant
del tercer sector en general i del mén funda-
cional en particular és la seva dependencia o
independéncia respecte de les administra-
cions i el sector public. Aixo implica saber la
capacitat de les entitats per generar recursos
i autofinancament, com també coneixer la
importancia del mecenatge i el patrocini.

En aquest sentit, es va questionar a les fun-
dacions sobre l'origen dels seus ingressos,
tot distingint:

Primerament, recursos propis generats per
l'activitat privada de la fundacio, i explici-
tant-hi: import ingressat en concepte de
quotes o formes semblants de socis, adhe-
rits o qualsevol altre tipus de col-laboraci6
economica periodica; import provinent de
la venda de béns i serveis el pagador del
qual no fos 'Administraci6 publica; i resta
d’ingressos atribuibles de manera directa o
indirecta a les activitats fundacionals i que
no tinguessin el seu origen en donacions
de tercers o en el sector public.

En segon lloc, ingressos per filantropia o
captacio de fons, separant-hi donacions
realitzades per entitats i les realitzades per
persones fisiques.

| en tercer i darrer lloc, recursos provinents
del sector public, incloent-hi subvencions i
ingressos per venda de béns i serveis el
pagador dels quals fos qualsevol adminis-
tracié publica.

INGRESSOS SEGONS ORIGEN (EN MILIONS D’ € | ENTRE PARENTESI EL %)

Donacions
Contribucions periodiques (“quotes”)
Donacions de persones
fisiques 33,67  (14,5)
juridiques 199,08 (85,5)
Subvencions de l'Administraci6 publica
Prestacio de béns i serveis
Venda béns/serveis al sector privat
Pagament per serveis al sector public
Altres
Total
Base

481,63 (49.5)
146,14 (303) (15,0)
232,75 (483) (23,9)
102,74 (21,3) (10,6)
454,2 (46,7)
200,29 (44,1) (20,6)
253,91 (55,9) (26,1)
3717 (3,8)
973 (100)

(3m)




Considerant les fundacions com un tot, és a
dir,amb la suma de tots els seus pressupos-
tos, es pot observar que practicament la
meitat (49,5%) dels ingressos del sector pro-
venen de donacions, un percentatge molt
semblant (46,1%) de la prestaci6 de béns i
serveis per les mateixes entitats i tot just
per sota del 4% també és generat per les
mateixes fundacions per altres conceptes.

Dins de les donacions cal distingir entre les
contribucions periodiques, majoritariament
provinents de col-laboradors economics
permanents, que representen el 15% dels
ingressos totals, les donacions de persones
fisiques i juridiques que esdevenen gairebé
el 24% i les subvencions de les administra-
cions publiques, que representen només el
10,6% de I'import analitzat.

Cal aclarir que si bé la partida més impor-
tant en aquest capitol és I'aportacié de per-
sones juridiques privades, les fundacions
empresa i especialment les caixes, que
tenen una fundacio la missio de la qual és
la gestiod i administracié de I'obra social,
poden donar una imatge erronia. Només
una entitat ja suma més del 60% d’aquesta
partida del mon fundacional estudiat.

Tot i que no és possible detallar-ho prou
exactament, si s'exclou aquesta tipologia
d’entitat, allo que es podria denominar més
concretament patrocini i mecenatge vin-
dria a representar aproximadament entre
el 8 i el 10% dels ingressos fundacionals.

D’altra banda, també s’ha volgut distingir
el tipus de pagador per la venda de béns i
serveis de les fundacions, ja que si bé tot
aquest capitol pot ser considerat ingressos
propis derivats de I'activitat, una bona part
de les fundacions més grans s’adrecen molt
majoritariament a proveir serveis a
I'Administraci6 publica. Es el cas de moltes
entitats hospitalaries, de recerca o docents.
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Aixi, s’ha pogut saber que prop del 26%
dels ingressos d'un any en el mon funda-
cional deriva del pagament per la prestacio
de serveis de caire o titularitat publica,
mentre que un 20,6% provenen de la pres-
tacio de serveis retribuits, venda d’entrades,
cursos, etc,, els pagadors dels quals son per-
sones privades.

Finalment, cal reconeixer un petit error
metodologic, ja que sagrupen la resta d’in-
gressos en un calaix generic, sense distingir
un concepte especialment interessant com
és el benefici derivat de |a dotaci6 funda-
cional. Evidentment, en properes ocasions
es procurara recollir aquesta especificitat
qualitativament prou important, malgrat
que quantitativament sembla molt petita
(3,8% com a maxim).

S’hauran de revisar els resultats propera-
ment, perd amb aquesta observaci6 tot
sembla indicar que s'imposen molt majori-
tariament les fundacions enteses com a
entitats prestadores de serveis davant un
reduit nombre de fundacions classiques
basades en un patrimoni privat destinat a
una activitat d’interés general.

Pel que fa referéncia a la dependéncia de
I'Administracio, aquesta no és menysprea-
ble, ja que suma gairebé el 37% del total
d’ingressos de les fundacions aqui tracta-
des, pero aquesta és principalment indirec-
ta, en ser el client principal de l'activitat
fundacional. Es una font economica molt
important, perd no és en cap cas majorita-
ria ni té una naturalesa assistencial.

En aquest punt cal subratllar que hi ha una
clara tendéncia des de 'Administracié
publica a canviar la naturalesa de les seves
aportacions a les organitzacions d’iniciativa
social i cada dia s6n menys les subvencions
directes a les entitats per passar a ser con-
traprestacions per serveis.



També en aquest cas despunta un reduit
grup de fundacions d’un ambit concret.
Entre les 10 fundacions amb més ingres-
sos provinents de 'Administracié publica,
8 son centres hospitalaris, els quals ells
sols aglutinen la meitat de la partida
comptabilitzada.

D’altra banda, dins els recursos propis per
activitat en el sector privat és evident que
també hi ha un pes molt significatiu d’al-
gunes poques entitats, especialment edu-
catives. Com a exemple, val a dir que les 10
fundacions amb la major partida d’ingres-
sos per prestacio de serveis a privats,
sumen un 50% d’aquest capitol sobre el
total del sector, i 6 sén docents.

Es clar que les “excepcions” o els extrems
determinen bona part dels resultats. Per
aquest motiu, tot i que cal ser conscients
que, justament per aquesta distribucié tan
irregular, cal anar amb molt de compte en
treure’n conclusions, el present apartat
acaba observant els percentatges mitjans
dels ingressos de les fundacions, sense con-
siderar el volum dels seus pressupostos.

Com a mitjana, el 44% dels ingressos d’una
fundacio catalana son generats per ella
mateixa i en 'ambit estrictament privat. El

MITJANA DELS PERCENTATGES D’'INGRESSOS
(sense comptar volum pressupostari)

Sector
public
29 %

Activitat
privada 44 %

Filantropia
i captacio
de fons 27 %

27% prové de la captacio de fons, també en
el sector privat, i només el 29% té com a
origen les administracions publiques.

Les diferencies percentuals d’aquest tipus
d’analisi respecte de I'immediatament
anterior assenyala que ’Administracio és
més important per a les grans entitats, hos-
pitalaries, assistencials, docents o de recer-
ca, principalment, que no pas per a les fun-
dacions mitjanes o petites, que en no pres-
tar el mateix tipus de “servei public genera-
lista” cerquen en la seva propia activitat o
en la filantropia els recursos per desenvolu-
par la seva tasca social.

Una vegada més les xifres absolutes disten
molt de recollir el muntant total del sector,
ja que només es disposa de dades fiables
de 311 organitzacions. No obstant aixo i
reconeixent possibles marges d’error
amplis, si s'accepta que el pressupost anual
que mou el sector supera els 1.800M €, es
pot fer 'aproximacioé seglient.

Lany 2000 les donacions a les fundacions
poden haver estat d'uns 895M €; 270M €
provinents de contribucions periodiques en
forma de “quotes” o figures semblants,
433M € de donacions de persones fisiques
i juridiques; i poc menys de 192M € de sub-
vencions publiques.

El mateix any s’haurien ingressat prop de
841M € per la venda de béns i serveis de les
mateixes entitats, 373M € al sector privat i
468M € al sector public.

En darrer lloc, uns 66M € haurien pervingut
daltres fonts, sempre propies de la fundacio,
amb especial protagonisme dels beneficis
sobre els patrimonis fundacionals.



‘ Questionari

A. Dades de contacte

1.- Nom de la fundacio:

2.- Adreca:

5.- Comarca:

6.- Tel.: 7.- Fax: 9.- Web:

10.- Persona de contacte:

B. Informacio

11.- Director i/o gerent:

12.- Historia de I'entitat:

13.- Objectius de la fundacié (max. 5 linies):

14.- Especifiqueu les activitats més representatives realitzades recentment (max. 3):

15.- Any origen de I'entitat: 16.- Nombre de persones en plantilla:

17.- Nombre de socis / adherits / col-laboradors: 18.- Nombre de voluntaris:

19.- Participacio en altres organismes (associacions, federacions...):

C. Informacio juridica

20.- Forma juridica: 21.- Protectorat:

22.- Data inscripcio Registre: 23.- Nimero de registre:

24.- Fundadors:

25.- Patronat:
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D. Arees d'activitat i sectors atesos

26.- Ambit geografic:
Local Comarcal Catalunya Espanya Internacional

27.- Arees d’activitat

Salut (hospitalaria) Cultural Educacio
Cooperacié/desenvolupament/internacional Serveis socials
Recerca Medi ambient
28.- Sectors atesos F. 29.- Ambits tematics F. 30.- Sectors atesos F. docents:
serveis socials i salut: culturals, recerca, medi
ambient o cooperacio:
Discapacitats Afers internacionals Adults
Dones Arquitectura i urbanisme Batxillerat
Familia Arts Cicles formatius
General Ciencies de la salut Ed. Especial
Gent gran Ciencies naturals Ed. Infantil
Infancia Ciencies socials Ed. Primaria
Joventut Conservacié patrimoni ESO
Malalts cronics Desenvolupament FP
Pobres Difusié pensament No reglat
ARTES: Enginyeria-tecnologia Postgrau
Esportives Reciclatge-ed. continuada
Filosofia i humanitats Universitaria
Formaci6 continuada ARTES: ...
Lleure
Medi ambient
Promocid local
Religio
Altres: .
Activitats de lleure Cursos, congressos, Recerca
conferéncies
Ajuts individuals familia Ensenyament Sensibilitzacié
Ajuts projectes, entitats Esport Serveis de documentacié
Art i espectacles Exposicions Serveis socials
Assisténcia sanitaria Projectes cooperacio i ARLIES: .
desenvolupament
Beques i premis Publicacions




E. InformaCié econbm ica (només es publicara el pressupost total, si no hi ha contraordre)

32.- Dotacié fundacional: 33.- Pressupost 34.- Ingressos exercici
anual (2000): tancat (1999):

35.- Ingressos

- Activitat privada: Quotes
Venda de béns i serveis (no sector public)
Altres

- Filantropia i captacié de fons: | Donacions persones juridiques
Donacions persones fisiques

- Sector public: Subvencions
Pagament per serveis (publics)
Quines administracions:
UE
Estat
Generalitat
Ens locals

Y

- Compres

- Serveis exteriors

- Tributs

- Despeses de personal

- Altres despeses i ajuts de la fundacié
- Despeses financeres

- Dotacions per amortitzacions

100%
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Notes explicatives

En el cas d'haver contestat el qliestionari de 1997, constara tota la informacio facilitada, en els
espais tramats del full 1 de la present enquesta. Si us plau, feu constar qualsevol canvi en els
espais en blanc corresponents.

1
2,3,4,5
6,7,8

9

10

n

12

13
14

15

16

17
18

19

20, 21,22, 23

24
25

Nom complet de I'entitat.

Adreca de la seu social de l'entitat.

Telefon, fax i correu electronic de contacte. En el darrer cas, distingiu perfectament entre
majuscules i minuscules.

Adreca web o URL de I'entitat (distingint entre majuscules i mintscules). Les fundacions
associades a la Coordinadora Catalana de Fundacions que no disposin de web propi dis-
posaran d'un accés directe a la pagina a elles destinada en la pagina web de la mateixa
Coordinadora.

Nom i cognoms de la persona de contacte per a les entitats i individus que vulguin adrecar-
se a la Fundacié.

Nom i cognom del maxim responsable executiu. Poden ser dues persones (director
general i gerent).

Curt resum de la historia de la Fundacié (origen i desenvolupament) a mode de presentacio
de l'entitat.

Breu exposicié dels objectius fundacionals.

En el cas que s'escaigui, descriure en forma de titulars les iniciatives més importants i/o sig-
nificatives realitzades recentment. Entre paréntesis cal especificar any.

El Registre de fundacions és de 1982, perd moltes fundacions tenen el seu origen en entitats
més antigues (llegats, associacions, etc.). Especifiqueu el millor possible, quan s'inicia
I'activitat que derivara en l'actual Fundacio.

Nombre de persones remunerades que hi treballen habitualment. Si no n'hi ha cap, escriviu "o".

Nombre de col-laboradors economics fixos. Si no n'hi ha cap, escriviu "o".

Nombre de persones que hi col-laboren voluntariament (no remunerades) de forma més o
menys habitual. En el cas que no sigui un nombre regular, mitjana anual. Si no n'hi ha
cap, escriviu "0".

Llista d'entitats a les quals esta associada la Fundacié o en qué participa d'una manera o

altra. Exemple: Coordinadora Catalana de Fundacions.

Per defecte s'utilitzen les dades dels diferents registres dels protectorats (Generalitat de
Catalunya, ministeris, bisbats...). Si hi ha algun error o és en blanc, significa que no es
tenen les dades, i cal emplenar-ho correctament.

Noms complets de les persones o entitats fundadores de I'entitat.

Composicié del patronat. Especifiqueu carrecs (president, vicepresidents i secretaris, ja que
la resta s'entendran com a vocals). En el cas d'haver contestat I'enquesta de 1997, cons-
taran els noms llavors facilitats, i es demana descriure els canvis de la forma segtient:
Baixes = persones que han deixat de formar part del patronat; Altes = persones que
han entrat a formar part de |'0rgan; President = nom del nou president; Vicepresidents
= noms dels nous vicepresidents; Secretaris = noms dels nous secretaris. Tot alld que es
deixi en blanc s'entendra que no s'hi han produit canvis respecte de la informacié expo-
sada en la part tramada.
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Tot i que sempre hi ha millors maneres de descriure I'activitat de cada entitat, si us plau procureu cenyir-
vos el maxim possible a les categories facilitades. Si en I'apartat B. Informacié General, es tractava d'es-
pecificar la tasca fundacional, aquest apartat ha de servir, posteriorment, per poder realitzar agregacions
i seleccions de fundacions d'ambits comuns.
26 Ambit maxim d'actuacié. 1 resposta simple.
27 Grans ambits d'activitat (tipologia de fundacions). Possibilitat de més d'una resposta, en el
cas que l'entitat realitzi projectes en molt diverses arees (exemple: docéncia i recerca).
28,29,30 Segons els ambits d'activitat anteriorment assenyalats, cal marcar els sectors atesos o les
arees tematiques més adients. Possibilitat de més d'una resposta.
31 Tipus d'activitats que es duen a terme per a la consecucio directa o indirecta dels fins fun-
dacionals. Possibilitat de més d'una resposta.

Només es publicara, si no hi ha contraordre, el patrimoni i els pressupostos anuals. La resta d'informacions
sera tractada sempre de forma anonima i agregada per realitzar explotacions estadistiques.
32 Partida del passiu del qual no es pot disposar, ja que son els béns afectats al compliment
dels fins fundacionals.
33 Pressupost en pessetes previst per a I'any en curs (2000).
34 Pressupost en pessetes de |'Gltim exercici tancat (1999). En cas de ser anterior, especifiqueu
any entre paréntesis.
35 Detalleu en percentatges I'origen dels ingressos de la forma segiient:

- Import ingressat en concepte de quotes o formes semblants per part de socis, adherits o
qualsevol altre tipus de col-laboracié econdmica periodica.

- Import provinent de la venda de béns i serveis el pagador dels quals no sigui
I'Administracié publica (prestacié de serveis retribuits, venda d'entrades, cursos...).

- Resta d'ingressos atribuibles de forma directa o indirecta a les activitats fundacionals i
que no tinguin el seu origen en donacions de tercers o en el sector public.

- Donacions realitzades per terceres entitats.

- Donacions realitzades per individus.

- Subvencions provinents de les administracions publiques.

- Ingressos per venda de béns i serveis el pagador dels quals sigui qualsevol Administracié publica.

Per altra banda, del conjunt d'ingressos provinents del sector public, es vol saber la distribucio
entre les distintes administracions.

36 Detalleu en percentatges la destinacio de les despeses, seguint els grups comptables del
PGC, de la forma seglient:

- Compres: recull el valor de compres i inclou les variacions d’existéncies.

- Serveis exteriors: serveis de naturalesa diversa adquirits per la Fundacié no inclosos al
grup anterior o que no formin part del preu d’adquisicié de I'immobilitzat o de les
inversions financeres temporals. Exemples: despeses de recerca, arrendaments, submi-
nistraments, assegurances, reparacions...

- Tributs: import dels impostos i tributs dels quals la Fundacié sigui contribuent, com també
dels ajustaments en la imposicio.

- Despeses de personal: retribucions al personal, sigui quina sigui la forma o el concepte pel
qual se satisfan, les quotes a la Seguretat Social i les altres despeses de caracter social.

- Altres despeses i ajuts de la fundacié: inclou les despeses per ajuts derivats del compliment
de la finalitat fundacional, com també les despeses que no s’inclouen en els altres grups.

- Despeses financeres: despeses de naturalesa financera.

- Dotacions per amortitzacions: les depreciacions anuals efectives sofertes pels immobilit-
zats de la Fundacio.
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Malgrat que ens trobem amb un public que conegui o pertanyi al mén fundacional,
acostuma a succeir que en debats sobre qualsevol aspecte d'ambit genéric o especific
de fundacions, es topa amb la necessitat d’aclarir o consensuar que s'entén per fun-
dacié. Si ens demanem que és una fundacid, pot ser que encara no ho tinguem prou
clar o bé que hi hagi diverses opinions del que és o hauria de ser una fundacié.

Podem plantejar-nos la figura de la fundacio des de diversos punts de vista: segons
la llei (ambit juridic), segons el pes de les fundacions en els ambits en els quals actua
(ambit socioeconomic), que és objecte d’'estudi del capitol precedent, i fins i tot,
segons les motivacions dels fundadors (ambit personal).

La fortalesa del sector fundacional en un entorn determinat depén tant del taranna
de la societat civil com del marc normatiu, ja que aquest pot fomentar, dificultar o
fins i tot impedir la creacié de fundacions. Segons la llei espanyola (Llei 30/1994,

de 24 de novembre, de fundacions i incentius fiscals a la participacié privada en activi-
tats d’interés general), article 1, apartat 1:

"1. Son fundaciones las organizaciones constituidas sin animo de lucro que,
por voluntad de sus creadores, tienen afectado de modo duradero su patrimonio
a la realizacién de fines de interés general."

Segons la llei catalana (Llei 5/2001, de 2 de maig, de fundacions) article 1, apartat 2

"2. Les fundacions privades son entitats sense afany de lucre, constituides per la
voluntat de les persones fisiques o juridiques que son les fundadores, mitjancant
I'afeccio d’'uns béns o d’uns drets de realitzacioé a finalitats d'interés general.™

En ambdues definicions destaquen quatre elements fonamentals:

1. Manca d’afany de lucre

La manca d’afany de lucre no vol dir que no es pugui obtenir benefici. Tot el contrari,
ja que a aquells als quals el fundador els encarrega que tinguin cura de la fundacié
(els patrons), se’ls demana que gestionin el patrimoni per donar compliment a les
finalitats fundacionals i alhora assegurar la pervivencia de la fundacié. La manca
d’afany de lucre és compatible amb el benefici, pero cal que aquest lucre no es repar-
teixi, i sigui revertit a la mateixa fundacio6 o a les seves activitats. Aixi doncs, sense
repartiment de beneficis no hi ha lucre.

2.Voluntat del fundador

La voluntat del fundador és el primer element que cal per poder crear una fundacié.
Aquesta es crea mitjancant la manifestacié de la voluntat del fundador, el qual ads-
criu béns i/o drets de la seva propietat de qué disposa Iliurement a una finalitat con-
creta. Si bé és cert que un cop creada la fundacié esdevé una persona juridica total-
ment independent del fundador, la voluntat d’aquest continuara regint la vida de la
fundacié mitjancant la finalitat per assolir i mitjancant els estatuts, que, establerts
pel fundador, regularan el funcionament i 'organitzacié de la fundacié. El pes de la
figura del fundador és la diferéncia principal respecte de les associacions, les quals
son organitzacions en constant procés democratic dels seus principis basics. Si bé la
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llei no I'inclou en la seva definicié de fundacié, cal destacar la figura del Patronat: un
organ de govern i representacié que fa actuar la fundacié per exterioritzar la voluntat
del fundador. Aquest en determina la composicio inicial, el sistema de designaci6 i de
renovacié de patrons, les facultats que hi assumiran i la manera de prendre acords.

3. Finalitat d’interes general

La fundacié ha de beneficiar un col-lectiu genéric i no determinat, tot quedant exclosa
la finalitat que afecti destinataris concrets i determinats. Aquesta és una caracteristi-
ca propia de les fundacions, que juntament amb el pes de la voluntat del fundador,
les diferencia de les associacions, ja que aquestes poden ser constituides per defensar
els interessos dels seus associats. D’altra banda, la forca de la fundacié neix de la seva
capacitat d’adaptar-se a les noves necessitats de la societat actual. Malgrat la seva
llarga historia, han esdevingut pioneres en diversos ambits, en els quals han estat
més proximes que I'Administracié. Tot i aixi, és important destacar que ni l'origen, ni
el paper de la fundacioé és suplir les mancances de 'Administracié.

4. Patrimoni

Un cop d’ull a la historia de les fundacions és suficient per veure que el patrimoni
ha estat un element basic. De fet, I'acte de cessio gratuita de la dotacié inicial és
el primer pas per a la creaci6 d’'una fundacié. Pero el protagonisme que s’assigna
al patrimoni no ve donat per ell mateix, sind per arguments com els seglients:

- "El patrimoni és I'element que assegura o facilita la finalitat".

Assolir la finalitat pot dependre de moltes circumstancies i no només de disposar
de capital tangible. Tots coneixem fundacions que han assolit fites que d’entrada
semblaven impossibles, ja que el seu patrimoni va més enlla del que es pot veure,
tocar i comptar.

- "El patrimoni ha de permetre que la fundacié pugui viure indefinidament".

Quan algu crea una fundaci6, opta per aquesta figura amb el desig que la seva volun-
tat adquireixi vida propia, que vagi més enlla de la seva persona. Es aquest fet i no
assegurar la immortalitat de la fundacié el que té rellevancia.

Aixi, el debat actual sobre la figura de la fundacio se centra sobretot en I'element
patrimonial, ja que, d’'una banda, aquest és un element que historicament ha tingut
un paper important en la fundacio (rellevancia que encara es manté en la legislacié
sobre fundacions), per6 d’una altra, en el sector fundacional trobem una gran diversi-
tat d’'organitzacions, algunes amb molts recursos, peré moltes altres amb pocs.
Davant la perdua de protagonisme del patrimoni, la suficiéncia d'aquest ha estat
substituida per I'argument que la fundacié ha de disposar de recursos suficients,

o bé tenir la capacitat d’obtenir-los. Aquesta circumstancia, pero, no és exclusiva de
les fundacions, sind que és comuna a qualsevol organitzacio.

Podem, doncs, afirmar que son elements representatius de la fundacié actual: la
manca d’afany de lucre, una finalitat d’interés general i la voluntat del fundador de
crear una organitzacié que el transcendeixi.

Cal, pero, fer una segona lectura d’aquests elements per veure també la fundacié com
la manifestacié d’uns valors propis. Sén precisament aquests valors els que fan de fil



conductor de la figura de la fundacié en el passat, avui dia i en un futur. Sigui qui
sigui el fundador (persona fisica o juridica), en les fundacions I'element patrimonial
podra ser més o menys important, suficient o no per assolir la finalitat, pero el que no
hi podra mancar mai sera:

- Generositat: la voluntat de crear una entitat a partir de la donacié irreversible d’'uns
béns, una entitat amb vida propia i independent del seu creador.

- Altruisme: la voluntat de beneficiar altres, terceres persones indeterminades sense
lligams amb el fundador.

- Inconformisme: la voluntat d’actuar per millorar una societat amb mancances
davant les quals el fundador,amb la creacié de la fundacié, opta per fer quelcom, en
comptes de resignar-se a creure que no servira de gaire, tot mantenint una actitud
fins i tot rebel i transgressora per modificar la realitat.

Si aquests valors hi s6n, som davant d’'una fundacié. Si no els té presents, som davant
d’organitzacions que han utilitzat la figura de la fundacié pero que en el fons no ho
son. Cal que el sector fundacional posi de manifest, faci surar la importancia d’a-
quests valors, ja que dificilment podran estar recollits en una llei. Aquesta podra reco-
llir alguns dels elements necessaris per parlar de fundacié, perd no tots, i potser ni tan
sols els més importants.
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Les fundacions son una peca clau en la vertebracié de la societat civil. Dins I'anome-
nat tercer sector —conjunt plural d'organitzacions no lucratives compromeses amb el
benestar de la ciutadania—, se situen com un actor més que interacciona amb el sec-
tor public i amb el mén mercantil. Pero cal ser conscients que el seu objectiu no ha de
ser suplir les mancances de I'Estat, sin6 ser expressi6 i fomentar, alhora, una série de
valors, del tot necessaris en un moén ple de reptes que cal afrontar, i que no sén siné
oportunitats per configurar-lo d'una manera més humana. Per aixo, cal ser conscients
d'aquest aspecte dinamitzador que tenen les fundacions, molt plurals i diversificades,
respecte dels altres sectors i de la mateixa ciutadania, i de com han de fer possible el
treball des dels criteris de la complementarietat i la subsidiarietat, i fer real la cores-
ponsabilitat de |a societat civil en interessos col-lectius.

Aquesta possibilitat seva d’irradiar valors que permetin a les persones anar més enlla
d'elles mateixes i teixir el terreny d'alld que és publici que a tots afecta, ens remet al
tema del model de societat que es pretén impulsar i a |la possibilitat d'ajudar a confi-
gurar estils de vida que siguin més aptes per conviure en contextos cada cop més plu-
rals i complexos, com sén els de la nostra societat i el mon que ens ha tocat viure. |, en
aquest sentit, ens fa adonar de com les fundacions poden exercir una veritable peda-
gogia social. Les fundacions i altres tipus d'organitzacions no poden pretendre només
defensar els valors de la societat; han de prendre un rol actiu en la creaci6 d'aquests
valors i aixd només ho poden fer mitjancant la tasca de convertir-se en educadores,
cosa molt evident en la tasca de formacié interna de la gent que hi participa, pero
que té una indubtable projeccié externa.

Pero tot aixd també ens fa adonar de la carrega politica que tenen les fundacions,
entés aquest mot en un sentit ampli, perque ajuden a la formacié d'una ciutadania
activa i participativa, qliestié molt important si volem aprofundir en la democracia,
car aquesta no s'exerceix només en el moment del vot, siné que es construeix cada
dia, participativament, en la interaccié entre governants i governats. Perqué una
democracia arreli de veritat i es pugui aprofundir calen persones democrates, és a dir,
persones que visquin valors compartits, com ara la tolerancia, el dialeg, el pluralisme,
la llibertat, el sentit de |a gratuitat, etc. | és aqui on rau la possibilitat de les funda-
cions de ser instruments de socialitzacio en els valors basics de la ciutadania, tot afavo-
rint una cultura de la responsabilitat. Poden, doncs, erigir-se en canals de participacio
democratica i portaveus de la societat.

Per tot el que acabem d'esmentar, els valors que tot seguit descriurem com a propis
de les fundacions, els presentem des d'aquest doble vessant. D'una banda, com a
valors dels membres integrants de les fundacions, valors viscuts per ells i alhora valors
que han de presidir les relacions entre fundacions. | d’una altra banda, com a valors
que cal afavorir en la societat, tot ajudant a interioritzar-los i promoure’ls.

Les organitzacions i, dintre seu, les fundacions no sols han de promoure aquests
valors, sin6 sobretot actuar-hi en coheréncia. Per aixo, els valors humans dels mem-
bres de les fundacions sén primordials i indispensables si volem que aquestes siguin
dinamiques, creatives i transformadores. Cal tenir en compte que el potencial basic
d'una fundacio es veu en la qualitat humana dels membres del Patronat, els quals, a

44
45



més de |a seva capacitat professional, és molt necessari que es facin seus els fins de la
fundacié. Aixi mateix, les fundacions constitueixen espais idonis de trobada i de refle-
Xi6 que poden ajudar a conrear valors com els que esmentarem, alhora que exercei-
xen una pedagogia social en el sentit abans exposat: son instruments de socialitzacio
en els valors basics de la ciutadania, tan imprescindibles per al bon conviure.

Son, doncs, valors propis de les fundacions, entre d'altres, els valors seglients:

- Solidaritat: relacio fraternal, de companyonia, de reciproc sosteniment, que lliga els
diversos membres de la fundacié i els dona un sentit de pertinenca al grup i d'as-
sumpcio de responsabilitats, teixit al voltant de les finalitats de la mateixa fundacio.
Es un valor que també cal impulsar socialment, a fi de propiciar una societat amb una
més gran cohesiod i integracio, més justa quant a distribucié de la riquesa, que faci real
la igualtat d'oportunitats. La solidaritat €s una manera de fer efectiva la justicia.

- Altruisme: tenir, com a finalitat en I'actuar, I'interés, la complaenca, el bé d'altri,
adhuc a costa del propi, tant dins I'equip huma que integra cada fundacié, com en el
vessant de valor que cal ajudar a fomentar en la societat per contrarestar I'eficacisme,
I'utilitarisme i 'hedonisme dominants, segons els quals el mobil de la conducta pri-
mer és |'interés propi, mentre que I'interés del proisme n'és una conseqliéncia deriva-
da. Laltruisme esta molt connectat amb la gratuitat, valor basic en la convivencia i
que, en ser les fundacions organitzacions sense anim de lucre, hi és un valor cabdal:
conrear el manteniment de la gratuitat en els membres del patronat no sols enri-
queix humanament els mateixos patrons, sin6 també el desplegament de les funda-
cions i la mateixa societat, mancada, d’altra banda, de punts de referéncia que encar-
nin aquest valor. L'altruisme-gratuitat es pot concretar —pels patrons i altres col-labo-
radors—en el fet de posar a disposicio de la fundacié el temps, els coneixements pro-
fessionals, les relacions socials propies i el desig de treballar per a una causa justa.
Ambdds valors comporten viure l'alteritat com a riquesa i ajuden a trencar amb la
logica del mercat que ho envaeix tot.

- Servei: estar personalment i de manera corporativa a disposicié de persones, grups,
col-lectius, etc. concrets o de la societat en un sentit ampli, tot realitzant desinteressa-
dament actuacions que els proporcionin un profit, una utilitat. Les fundacions, en el
seu desig de formar-ne part activa, donen un servei a la societat, hi estan comprome-
ses i cal que es mostrin atentes als seus canvis per poder percebre’n les necessitats
emergents, alhora que ajuden a fomentar el valor del servei en el si de la mateixa
societat. Una gran part de les fundacions es dediquen a gestionar serveis. Aquest
valor esta molt connectat amb el de compartir i amb la gratuitat i I'altruisme.

- Llibertat: és el fonament de la grandesa i de la dignitat de la persona i consisteix en
la capacitat de la voluntat humana per optar i decidir. Es lliure qui cerca honradament
i sincerament la virtut i s'esforca d’acord amb la veritat que va descobrint, i decidint
per si mateix sobre la seva propia conducta i sobre el sentit o la configuracié del seu
propi ésser, la qual cosa comporta, alhora, una capacitat d'eleccioé entre diverses alter-
natives, i una facultat per transcendir aquelles determinacions que hom considera
com a alienes, extrinseques i inadequades. Junt amb la llibertat com a forma de ser
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personal, existeix la llibertat com a condicio de la vida social. La llibertat és condicio
de pluralisme i, com a conseqiiéncia seva, capacitat de dinamisme i creativitat. En
aquest sentit, les mateixes fundacions s6n una resposta positiva i creativa des de la
llibertat de la societat i, més en concret, expressié de |a llibertat dels seus fundadors:
aixi, la fundacio es pot definir com un acte d'afirmacié d'una persona o grup de perso-
nes que volen fer una aportacié positiva a la societat. La llibertat té sempre una
dimensio praxica: és llibertat "per” fer quelcom i, per tant, es tracta d'una llibertat
amb la finalitat d'una autodeterminaci6 i, en aquest sentit, ha de tenir en compte la
llibertat i els drets dels altres. També és Ilibertat "amb"”, per anar teixint amb altres
persones, grups, etc. la convivéncia. Aixi, podem parlar de la necessitat de coordinacio
de fundacions a I'nora d'actuar. Les fundacions sén cridades a ser espais de llibertat
innovadora i a afavorir aquest valor en la societat.

- Justicia: virtut moral per la qual hom pensa i obra segons dret i veritat. Comporta
situar-se adequadament davant d'un mateix, dels altres, de la societat, del mén, de la
natura. |, per tant, interessar-se pels altres i per les situacions que els afecten, tot
donant la rad als qui la tenen i a cadascu el que li pertoca, amb un sentit equitatiu.
Aixi mateix, saber viure la igualtat i la fraternitat des del reconeixement de les dife-
réncies és, en aquest sentit, també un acte de justicia. Pero cal anar fins i tot més
enlla de les relacions interpersonals: la correcta —no agressiva—relacié amb la natura
és igualment un acte de justicia. Estimar en un mén injust, ple de fractures socials,
només és possible construint la justicia, i aquesta, en I'experiéncia contemporania, s'i-
dentifica amb la realitzacio i defensa dels drets humans. Valor, doncs, aquest de la jus-
ticia, imprescindible com a valor viscut en les mateixes fundacions i que ha de ser
conreat socialment si volem de veritat un conviure més huma.

- Responsabilitat: capacitat, individualment o de forma corporativa, de respondre d'al-
guna cosa, garantir I'acompliment d'una tasca o el compliment d'un deure, i de donar-
ne rad. Linterés general, 'ambit de les coses publiques, €s un ambit de responsabilitat
compartida, col-lectiva, que esdevé aixi coresponsabilitat perqué esta sinérgicament
unida a la responsabilitat dels altres. En aquest sentit, el tercer sector, i més en concret
les fundacions, tenen molt a fer i a dir en uns moments en que cal que simultaniament
al discurs dels drets es prediqui socialment el de les responsabilitats. Per governar les
nostres societats postindustrials, complexes i multiculturals, ens cal un nou paradigma
que intenti comprometre tots els actors socials: Estat, mercat, tercer sector. |, per tant,
promoure |'exercici de responsabilitats ciutadanes esdevé essencial.

- Compartir: actitud que tendeix a fer particips els altres de les nostres propies capaci-
tats, sentiments, béns. Compartir és un valor essencial que ajuda a crear sinergies
positives per a tothom, a la vegada que possibilita el "ser". En el marc fundacional, el
compartir es mostra en la capacitat de posar al servei de la fundacio les capacitats
propies, com també en la facilitat a compartir projectes i afrontar conjuntament amb
altres fundacions o sectors els nous reptes, tot posant esforcos en comu. Per aixd és
indispensable fomentar el dialeg entre fundacions i amb els altres sectors socials,
especialment quan es tenen objectius comuns. Aixi mateix, el compartir es manifesta
com un dels valors que han d’'impulsar les fundacions.



- Inconformisme: capacitat critica, de denuncia i de dissentiment, i alhora capac de
posar de manifest que és possible construir un futur diferent, propia de les societats
democratiques. En aquest sentit, les fundacions cal que tinguin voluntat de transfor-
macio social, €s a dir, que vulguin incidir en la societat per poder modificar la realitat,
tot posant en evidencia les patologies socials. Cal, doncs, que superin I'ambit estricta-
ment corporatiu i tancat i defugin una neutralitat purament gerencial: una fundacié
és un missatge col-lectiu d'afirmacio que és possible transformar la societat. Es aixi
com poden, en una societat "desimplicada”, dominada per la cultura de |a satisfaccio,
ajudar a reconquerir la cultura de la critica, la dentncia i I'inconformisme, fonamen-
talment contra la injusticia. |, per tant, ser atils per fomentar en la ciutadania una
actitud militant davant la societat i els seus problemes, i afavorint que no accepti el
seu entorn amb un determinisme desmobilitzador.
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Fa dies que em torna sovint el record d'aquelles imatges d'uns camps, obtingudes via
satel-lit, on segons els peus de foto dels diaris el contrast dels grisos permetia suposar
que la terra havia estat remoguda en una franja ampla i llarga de terreny: alli se supo-
sava que jeien els cadavers de més de sis mil homes morts a la matanca de
Srebrenica. Era un primer indici, que després confirmaren els inimaginables testimo-
nis dels supervivents. | també aquelles imatges que els fotografs de la premsa obte-
nien, 'endema del referendum per la independéncia del Timor Oriental, assetjats, des
de les finestres dels seus hotels de Dili, on només es veien alguns membres de les
milicies pro indonesies muntats en motocicletes i brandant fusells, disparant enlaire,
fent crits estripats... mentre els informes de les organitzacions de drets humans afir-
maven que lluny de les cameres les matances delmaven milers de persones, que més
de deu mil eren obligades a travessar la frontera cada hora, que hi havia grups
humans sencers empesos a un mar de taurons. O el record permanent, quotidia, del
silenci mateix, la pantalla cega que des de fa dos anys no vol veure res de I'agressio
russa a Txetxenia.

En tots aquests casos I'inica manera d'intentar veure la realitat del crim massiu havia
estat llegir articles especialitzats i informes fidedignes, escoltar la veu dels testimonis,
tot fent servir la imaginacié per poder coneixer alguna cosa, la imaginacio i I'emoci6
que va associada a les imatges que sorgeixen en l'esperit. Tot plegat em ve sovint al
cap d'enca d'haver estat obligat a veure, els meus ulls al costat d'ulls vinguts de tot el
mon, el crim de les Twin Towers de Nova York. L'esfondrament complet de la quotidia-
nitat quan els mateixos avions que travessaven cada dia el cel van ser girats contra el
treball quotidia de tanta gent. Probablement la mort en directe de més de sis mil per-
sones de seixanta-set nacionalitats no pot ser vista impunement. El trasbals intim
d'aquest excés de visibilitat deixa ferida, provoca un esquing profund que no acabem
de saber anomenar. Potser sigui la consciéncia, al fons estripat de I'ull, que la mateixa
mirada €s una arma que ha estat girada contra nosaltres mateixos.

Potser per aixo, de llavors enca, les imatges semblen haver-se tornat cegues com mai,
incapaces d'acostar-se a la realitat d'una guerra inaferrable, i en canvi les veus dels
millors analistes de la premsa, que malden per dir on som, qui som, qué estem fent
en la guerra a I'Afganistan, s'han tornat agudes, fines, pertinents com poques vegades
les haviem sentides. | augmenta com una fletxa l'interés per les veus que pel Canal 33,
per la radio, en les entrevistes de I'Gltima pagina dels diaris parlen, des de |a societat
civil o la universitat, i afegeixen a I'analisi el testimoni de la feina feta, el coneixement
de molts anys de paisos i conflictes dels quals no es parlava mai. La sospita envers la
informaci6 ha fet taca d'oli. La relacié amb els mitjans de comunicaci6 ha canviat
radicalment després de I'11 de setembre.



Jean-Philippe Restoueix, que vaig coneixer quan tots dos treballavem com a perma-
nents de moviments de joves, treballa actualment al Consell d'Europa. Pocs dies des-
prés de I'atemptat de les Torres Bessones, va necessitar escriure des d'aquest esquing
intim i ho va fer amb un article que va enviar a la premsa francesa per si li publicaven
i de passada ens el va enviar per correu electronic a tota la colla d'antics companys.
S'hi preguntava, en aquells dies de commocié i de brutal aprenentatge col-lectiu de la
incertesa, com conviuriem a partir d'ara amb |'esdeveniment. Proposava cinc pistes
d'esperanca, cinc pistes que vull resseguir aqui, tot reformulant-les per al proposit d'a-
quest article, perque totes cinc tenen al seu centre una idea sobre la comunicacié que
em sembla necessaria, també, per pensar en perspectiva de present i de futur la rela-
ci6 entre fundacions i comunicacié a Catalunya.

Potser, escrivia Restoueix com a primera proposta d'esperanca davant del trasbals,
potser sabrem tornar a donar el seu sentit a les paraules. El primer, el sentit de la
paraula "guerra", sobretot com a resposta a I'atac terrorista d'un enemic dispers i boi-
ros. Els dies del comencament dels bombardejos vam veure com prenia cos, gracies a
algunes ONG, el debat sobre [""accié humanitaria”, per definicié incompatible amb
I'estrategia militar perd en canvi utilitzada i anomenada aixi per la propaganda de
guerra. Les associacions, les entitats civils, les fundacions, han estat les primeres, quan
aquests eren el seus ambits propis d'actuacio, a resistir contra la condemna en bloc de
I'islam i el discurs del xoc de civilitzacions. Tot just comenca, perd som davant d'un
temps llarg de clarificacié dels vocabularis dels uns i els altres: qué és "Europa"? Que
és "Catalunya", com a pais i com a ambit d'actuacié de les organitzacions i funda-
cions? Que sén ambdues, Catalunya i Europa, més enlla del paper dels estats en I'es-
trategia de guerra llarga, Espanya voluntariosament al capdavant? Que sén avui com
avui el "dialeg", el "conflicte", la "negociacié”, els "tribunals internacionals”, d'una
banda, i de l'altra, I"acollida", la "solidaritat", el "turisme"? Qué és avui el "neoliberalis-
me" que per a alguns ja és difunt sota les runes de les Torres Bessones? Que és la "glo-
balitzacio" quan és també terrorisme global? Qué és un moviment antiglobalitzacio
que té com un dels seus lemes "globalitzem les resisténcies"?

Posar en quiestio el sentit de les paraules per poder emprar-les en parlar és una mane-
ra d'acostar-nos a la realitat del mén. De travessar la pantalla i mirar a I'altra banda.
De percebre les vides rere les xifres i de buscar els rostres rere les noticies d'agéncia.
Conta Jean-Philippe Restoueix el cas de la neboda d'una amiga comuna, italiana, que
la setmana dels atemptats preguntava als seus pares per queé la televisié passava una
vegada i una altra la mateixa pel-licula. Com qui acosta una agulla a un globus, en
esclatar la cinta de pel-licula ha aparegut el mén en tota la seva cruesa. El repte d'a-
costar-se al mon real a través i més enlla de la pantalla és compartit per organitza-
cions i fundacions en molts dels seus ambits d'actuacio. Hi malden per escoltar, rere
els termes uniformitzadors (els "exclosos"”, la "salut”, les "families desestructurades”,
els "nens de carrer”, els "immigrants”, les "llengties en perill", els "crims ecologics", els
"paisos pobres”, les "victimes de la guerra"...), les esperances i els sofriments quoti-
dians d'homes i dones cadascun amb un rostre Unic.
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Tornar a donar sentit a les paraules i acostar-se a la realitat del mén per —tercera pista
d'esperanca—repensar alhora la dignitat de tots els homes. La dels ciutadans de Nova
York desapareguts sota les runes, tan vius en el nostre esperit pel relat permanent de
la seva tragedia que han fet els mitjans, ensems amb els cent mil infants que, segons
les organitzacions humanitaries, poden morir aquest hivern 2001-2002 a I'Afganistan
a causa de la fam. No es tracta pas ara de fer I'amalgama entre els atacs terroristes i
la coalicio internacional que hi ha respost amb la guerra a Al Quaida, siné de pensar
d'una manera més complexa la lluita contra un terrorisme globalitzat. Més complexa
perqué té en compte l'altre, el no occidental. La veu de I'altre. En el seu pluralisme.
Aqui, les associacions i fundacions poden tenir un paper clau en l'opinié publica.
Perqué les organitzacions de la societat civil participen sovint en xarxes internacio-
nals,amb la qual cosa, sigui en I'ambit dels intercanvis culturals, dels drets humans,
dels drets de les dones, de |a llibertat d'expressid, de la cooperacio per al desenvolupa-
ment, de la defensa de les cultures amenacades d'extincid, del cooperativisme o en
tants altres, les organitzacions disposen d'interlocutors a I'altra banda. Es un dels fac-
tors de la globalitzacio: totes les entitats tenen o poden tenir facilment accés a xarxes
d'accié que connecten paisos i cultures segons les prioritats d'accié i de reflexié de
cadascuna. La facilitat dels viatges i la diversificacio dels espais de trobada ho facilita.
Internet i els seus nombrosos forums han multiplicat I'accés i les possibilitats reals
d'intercanvi en aquestes xarxes. Amb |'avantatge que la comunicacio, en el cas de les
organitzacions de la societat civil, parteix de |la confianca mdtua entre els membres
de la xarxa i d'una estructura de coordinaci6 que li déna forma i sentit.

Tot plegat ens ha de portar —quarta pista d'esperanca—a I'esforc de comprendre "l'al-
tre" en la seva cultura, i a deixar, doncs, que el nostre univers sigui qliestionat pel seu.
A gosar poder permetre'ns viure un procés de pérdua de les nostres evidéncies cultu-
rals. Perque el dialeg intercultural ha de partir necessariament d'una doble acollida,
una hospitalitat reciproca que s'expressa en un esforc de pensament i de llenguatge.
La globalitzacié comporta aquest dialeg necessari entre alteritats, entre creences, més
enlla dels plantejaments limitats a la secularitat tal com I'entenem a Occident i de la
nostra racionalitat. La novel-lista india Arundathi Roy escrivia, en els primers dies dels
bombardejos a I'Afganistan, un article que donava cos a la mirada de l'alteritat
d'Occident, i en que ens feia entendre que ella i tants altres tenen una memoria preci-
sa, minuciosa, dels ultims cinquanta anys de doble mesura occidental, de doble raser
dins i fora de casa pel que fa als drets humans i la democracia. El poeta Manuel
Forcano publicava a primers de novembre a I'Avui una carta des d'Egipte que perme-
tia mirar-nos a nosaltres mateixos amb la mirada resignada d'una humanitat per a la
qual les actuacions occidentals formen part gairebé del cataleg de desastres naturals
periodics, com la dramatica crescuda del Nil d'enguany. Fer I'esfor¢ de comprendre I'al-
tre des de |a seva cultura, des de |a seva creenca, sense pretendre que per parlar amb
nosaltres hagi d'emprar el llenguatge i la racionalitat occidentals, és un repte de
comunicacio.

En un mén interconnectat en permanéncia, cal, doncs —€s la cinquena pista d'esperan-
ca—, repensar el viure en comu. Com s’ha de fer que la interrelacié de tots amb tots
sigui pacifica? Com s’ha de desenvolupar una accié i un pensament politics que perme-



tin governar aquest mén interdependent? Hi ha sens dubte un vessant institucional
d'aquest repte, que toca a les Nacions Unides, les institucions europees i també a les
ONG i al conjunt de la societat civil internacional que participa en la governacié del
mon. Pero no basta de mirar lluny i repensar la vertebracio politica dels governs locals i
les institucions internacionals. La necessitat de repensar el viure en comu, en aquest
context mundial, toca a cadascuna de les nostres accions quotidianes, que tenen efec-
tes més enlla del nostre entorn immediat. Toca també a cadascun dels ambits d'actua-
cio de les fundacions, travessades per reptes que necessiten comprensio i accié a escala
internacional: de la immigracié a l'efecte hivernacle, dels drets humans a la recerca
cientifica, del dialeg interreligios al cooperativisme de consum. Repensar el viure en
comu és, en l'accié quotidiana, parar I'orella, obrir la ma, oferir refugi i deixar-se acollir
en un dialeg que no demana a l'altre que empri d'entrada ni els nostres valors ni el
nostre llenguatge. ;Cal, doncs, renunciar a I'arrel universalista dels plantejaments de la
majoria d'associacions i fundacions? Al contrari, cal assumir a fons un universalisme
plural i que creu en la possibilitat del dialeg moral entre persones i entitats amb identi-
tats culturals diverses. En |'ética de les accions quotidianes, el dialeg amb I'altre és,
d'entrada, tenir-lo present com a actor implicat en I'abast de tot allo que fem.

En el nou context, doncs, sén cinc pistes d'esperanca per a I'accié de les fundacions
catalanes pel que fa a la comunicacio: tornar a donar sentit a les paraules, acostar-nos
a la realitat del mén, repensar la dignitat de tota persona humana, dialogar amb "l'al-
tre" en la seva cultura, recrear el viure en comu. L'estudi que comentem en aquestes
pagines revela una manca d'iniciatives i de reflexié sobre I'accié comunicativa en les
fundacions: la comunicacié no hi és considerada directament un ambit d'actuacio ni
tampoc no és entesa com un tipus d'activitat,amb la qual cosa no sén visibles ni les
multiples iniciatives en el terreny comunicatiu ni els reptes que s'hi plantegen.
Tanmateix, i més enlla de les dificultats de fer accedir la informacié sobre les activitats
de les fundacions als mitjans, la reflexié i I'acci6 sobre la comunicacio6 és avui un tret
necessari que configura el treball de les fundacions. Insisteixo en |a necessitat de refle-
xio, per tal de descobrir quin és el tipus de comunicacio apropiat en un context de pos-
sibilitats immenses, des de la incidéncia en les produccions televisives... fins al més
humil dels correus electronics, com el de Jean-Philippe Restoueix que ha donat origen a
aquest article.
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Com ja és sabut, a Catalunya hi ha una preséncia important de fundacions. El nom-
bre creix molt rapidament i representen el 30% sobre el total de fundacions regis-
trades a Espanya. Aquestes dades ens permeten aventurar dues interpretacions ini-
cials. D'una banda, la iniciativa i densitat de la societat civil catalana, almenys pel
que fa a la creacio i legalitzacié d'entitats no lucratives, com ara les fundacions, ja
no és tan sols un fet historic que caracteritza el nostre passat modern, siné que es
retroalimenta i creix significativament en el present, tot i que, probablement, per
causes molt diferents a les de llavors. D'altra banda, una de les possibles explica-
cions del gran creixement de noves fundacions a Catalunya pot ser I'existéncia
d'una determinada conjuntura politicolegal que, per raons fiscals, organitzatives i
de financament, ha afavorit, primer, la proliferacié de les denominades "fundacions
d'empresa” i, després, el canvi sobtat de naturalesa juridica de moltes associacions
que els darrers anys havien comencat a semiprofessionalitzar llur estructura i la
contractacié de llurs serveis.

Sigui com sigui, en un context de clar predomini de les politiques "benestaristes”
liderades per la intervencio i regulacié de I'Estat i, subsidiariament, per la resta
d'administracions, |'estratégia de supervivéncia i d'adaptacié de moltes petites i
mitjanes entitats socials amb unes rendes de patrimoni més aviat exigiies ha con-
sistit a col-laborar per mitja de subcontractacions en la gestié d'algunes funcions o
serveis publics. No és estrany, doncs, que el 36,7% dels recursos economics de les
fundacions en un any provinguin o bé de la venda de béns i serveis a les adminis-
tracions publiques (26,1%) o bé de subvencions atorgades per aquestes (10,6%); 0
que, en els patronats, la presencia de persones per designacio o representacio de les
administracions sigui forca freqlient.

Aquesta situacio és la que justifica que, en fer la diagnosi del moment present de
les fundacions a Catalunya, puguem parlar d'un grau de dependéncia financera
important pero indirecta (com a client) d'aquestes respecte de les administra-
cions. Tanmateix, el fet que les fundacions catalanes siguin properes als beneficia-
ris, arrelades al territori nacional i local i coneixedores dels seus problemes —a
banda de les qualitats i els valors intrinsecs a la seva ra6 de ser—, les converteix en
mitjanceres especialment importants entre I'Administracié (autonomica i munici-
pal) i la ciutadania, i, en alguns casos, en peca clau per a la bona prestacié de
determinats serveis. Dit d'una altra manera, i aprofundint en la generalitzacio, les
fundacions depenen en part financerament de les administracions (sobretot
Generalitat i ajuntaments), pero aquestes necessiten no tan sols llurs serveis (que
també podrien contractar a empreses privades) siné dels valors i de les qualitats
inherents a Ilur manera de procedir, cosa que redunda, de manera evident, en
benefici de la col-lectivitat i en Gltim extrem en la legitimacié de la mateixa tasca
publica de les administracions.



En el breu text que segueix intentarem —tal com indica el grafic 1-, en primer lloc, ava-
luar el lligam entre fundacions i administracions catalanes a partir, precisament, dels
dos elements que determinen Ilur relacio, el de la politica de contractes i el de la poli-
tica de subvencions. Atesa la naturalesa de I'encarrec, ho farem adoptant 'Optica i les
demandes de millora que realitzen les fundacions (pero estaria bé també, des d'una
optica interdependent, tenir en compte el punt de vista de les administracions). En
segon i darrer lloc, intentarem plantejar algunes qliestions de fons i algunes recoma-
nacions que cal tenir presents en aquest inici de configuracié dels valors en la socie-
tat relacional catalana. En tots dos casos, aquest petit treball s'ha enriquit de I'Estudi
de les fundacions a Catalunya 2001. Informe de resultats, elaborat per iniciativa de la
Coordinadora Catalana de Fundacions i també d'algunes de les dades provisionals
incloses en la redaccio del Llibre blanc del tercer sector civicosocial a Catalunya.
Informe qualitatiu, coordinat pel Centre d'Estudis de Temes Contemporanis de la
Generalitat de Catalunya.
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Les dades recents derivades dels estudis sobre les fundacions catalanes mostren que la
subcontractacio de serveis és la forma de relacié i col-laboracié predominant i creixent
entre les administracions i les fundacions, mentre que la politica de subvencions ten-
deix generalment a reduir-se. Les subcontractacions es concentren basicament en les
grans fundacions catalanes dels sectors hospitalari, assistencial, docent o de recerca.
Generalment, aquestes disposen d'una bona infraestructura técnica i material, d'e-
quips de professionals altament qualificats i d'un cert reconeixement public derivat
d'una trajectoria forca consolidada i ben implantada al territori. Aquests factors han
contribuit a establir amb elles, de manera continuada, la subcontractacié de la presta-
cio d'alguns serveis publics de naturalesa generalista assumits per imperatiu constitu-
cional per les administracions en el marc de la generalitzacié de I'Estat Social de Dret o
Estat del Benestar. Per contra, les mitjanes i petites fundacions tenen més dificultats de
contractacio de serveis i, generalment, més dificultats en la continuitat dels contractes.
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Tal com mostrem en el grafic 3, la subcontractacié de serveis publics involucra,
almenys, tres actors diferents (Administracio, prestador del servei —en el nostre cas, les
fundacions—i la poblacié usuaria) i implica cinc tipus diferents de vinculacions entre
si; concretament, estableix tres lligams relacionals (relacié directa entre Administracié
i prestador, relacié directa entre prestador i poblacio i relacié indirecta entre
Administracié i poblacid), un vincle contractual (entre I'Administracié i el prestador) i
un vincle d'execucié del servei (entre el prestador i la poblacié usuaria).

A parer meu, la millora de les relacions entre Administracié i fundacions passa, princi-
palment, per la revisié de tres aspectes clau —que presentem en el grafic 3—, que sén la
(reformulacié de la) naturalesa o caracteristiques dels contractes establerts, la pecu-
liar identitat i missio corporativa del prestador del servei i, per ultim, els tipus de rela-
ci6 que s'estableixen entre elles. Obviament, hi ha altres vies complementaries per a
la consolidacié i I'autonomia de les fundacions, com ara la creacié i gestio propia (al
marge de les administracions) de noves activitats rendibles que serveixin per financar
la seva estructura i també per mantenir el conjunt d'activitats no lucratives que
aquestes duen a terme. Pero aquesta necessaria i intel-ligent diversificaci6 de les vies
de financament ara no sera tractada per nosaltres, atés que ens concentrarem Unica-
ment en les relacions entre les fundacions i les administracions.

Sobre la naturalesa dels contractes establerts
Tres son els aspectes fonamentals que recomanen els responsables de les fundacions
pel que fa a la millora de I'actual sistema de contractacio de serveis.

En primer lloc, que I'Administracio redefineixi els criteris basics per a l'assignacio de
contractes. Es a dir, es proposa contractar projectes en relacié amb: a) la qualitat
intrinseca (i no perqueé siguin més barats), b) a partir del benefici real que aquests
aportin a la col-lectivitat, i ¢) que assegurin la continuitat de I'acci6 (i que, per tant,
trenquin amb el model anual de concurs).

En segon lloc, que es millorin els aspectes dels procediments de contractacié. Es a
dir, s'ha d'intentar reduir la burocratitzacié, millorar la gestio, afavorir la transparéncia,
incorporar una major flexibilitat en els criteris de contractacié i disposar de més agili-
tat per adaptar-se a les noves necessitats reals de la poblacié i a les noves situacions
del tercer sector.

En tercer lloc, que s'incorporin mecanismes de seguiment dels contractes. Es a dir,
s'han de fer auditories de les contractacions que, d'acord amb les recomanacions realit-
zades dos paragrafs més amunt, estableixin criteris de qualitat i eficacia i de cost-efec-
tivitat, mitjancant uns indicadors de satisfaccio de la gent a que va adrecat el servei.
Aixo implica revisar a fons els projectes contractats i fer-ne I'avaluacié corresponent.

La identitat i missié corporativa del prestador del servei

La cultura corporativa i els valors que donen identitat a una organitzacié no lucrativa sén
diferents dels de les empreses privades. El sector de les fundacions catalanes creu, per
aquest motiu, que pot aportar un genui valor afegit en la prestacié de tots aquests serveis
(socials, culturals, educatius, sanitaris, etc.) que posen en joc la dimensié interpersonal.



Aspectes com la millora qualitativa del servei, I'arrelament i la implicacié amb el
territori, els aspectes vocacional i motivacional dels seus membres, la incorporacid i
participacio del voluntariat, el sentit solidari de la seva accid, I'orientacio al bé comd,
etc. sén, tots, valors inherents a la seva tasca. En el marc de la globalitzacié economi-
ca i de la regionalitzacié de les estructures politiques (cas de la Unié Europea, per
exemple) estem assistint a una redefinicié de les funcions dels estats nacié que
sembla comportar una tendéncia cap a una més gran privatitzacié de les funcions
publiques (entre altres raons perqué, en 'estadi avancat de les politiques del benes-
tar actual, la dimensié publica ja no té per qué identificar-se exclusivament amb la
dimensié estatal). Aquesta nova situacio esta significant ja, de vegades, una concu-
rréncia i una certa invasié d'empreses del sector privat que veuen una oportunitat
de negoci en camps com els de la tercera edat, la formacio i I'ocupacio, els serveis
d'infancia o el tractament de determinats problemes d'exclusio social, entre d’altres.
Per aquesta rad, pensem que les administracions haurien de donar prioritat a I'esta-
bliment d'acords contractuals amb aquelles organitzacions no lucratives amb una
marcada vocacié de servei public que estiguin capacitades per a la gestio i execucio6
continuada dels diversos serveis assistencials i socials en joc. | aixo ho haurien de fer
no tan sols en aquells serveis economicament no rendibles que ningl no acostuma
a voler fer, sind també en aquells que representen una oportunitat d'extensié per a
les empreses. Algunes fundacions i la majoria d'entitats no lucratives no tenen la
mateixa capacitat financera que les empreses, perd en canvi poden tenir una bona
professionalitzacié i una mateixa capacitat de gestié i eficacia, a més d'oferir una
millor qualitat de servei. Per aquest motiu, la seva sostenibilitat economica depen,
en bona part, de les transferencies publiques de recursos i de la creaci6 establerta
per I'Estat d'instruments financers, legals i fiscals especifics. S'ha d'introduir, doncs,
dins la Llei de contractes de les administracions publiques una clausula social que
tingui en compte, com a criteri preferent de seleccid, el factor de balanc social que
poden aportar algunes entitats.

Els aspectes relacionals

La dimensié relacional entre administracions i fundacions, a Catalunya esta tot just a
les beceroles i sovint carregada de prejudicis. Cal una certa imaginacié i audacia per
poder superar definitivament unes equivocades actituds paternalista o competitiva
(que sovint son la pitjor expressio d'una mala relacié de dependéncia) i per poder
establir lligams cooperatius nous i solids. Algunes de les propostes que valdria la pena
explorar son, per exemple, les de potenciar mecanismes de col-laboracié mitua; esta-
blir canals de participacié; donar més pes politic al tercer sector a partir de la implica-
cio d'aquest en la definicio dels objectius i del disseny mateix d'alguns serveis; oferir
mecanismes de formacié i crear sistemes de beques que facilitin una millor professio-
nalitzacié dels membres de les fundacions; consolidar contractacions amb un sistema
de financament més estable a mitja termini mitjancant convenis pluriennals (conve-
nis per a 2-3 anys); preveure la cessié temporal d'infraestructures; desplegar lleis més
favorables al tercer sector i a la coresponsabilitat social de la ciutadania; establir una
comunicacié més directa i en pla d'igualtat que permeti sentir la veu de les entitats
no lucratives; animar processos de confluéncia i de suma d'esforcos amb cada subsec-
tor per establir xarxes de relacio6 i estructures de coordinaci6 o apropar-se i coneixer
meés a fons la realitat d'aquestes organitzacions.
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Com ja hem dit, les subvencions publiques directes atorgades a les fundacions
tendeixen a disminuir i a concentrar-se sobretot en les del sector sanitari i hospi-
talari. Convé, tanmateix, recordar l'interés public de moltes tasques culturals, de
recerca, socials, etc. que realitzen fundacions de dimensio petita o mitjana i que
serveixen de motor de dinamitzacio de la vida local i comarcal del pais. Per aquest
motiu, creiem que la politica de subvencions no ha de desaparéixer siné que, pro-
bablement, ha d'anar més vinculada a les atribucions de les diverses administra-
cions locals (des dels ajuntaments, els consells comarcals o les diputacions), tant
pel que fa a la millora dels criteris de subvencions com a la millora del model de
gestio d’aquestes.

Sobre els criteris de subvencio

Com acabem de dir, s'ha de privilegiar com a criteri el compromis de la fundacio
amb I'ambit local, la seva implantaci6 real al territori i la naturalesa, singularitat i
qualitat de I'aportacié que aquesta fa. Convé, doncs, oferir la subvencié a partir del
coneixement dels projectes detallats de les entitats, tot evitant el paternalisme i
respectant la manera de fer (i fins i tot els possibles errors) de cada fundacié. En
molts casos, I'ambit d'actuacioé de la fundaci6 pot aconsellar a I'Administracio6 pas-
sar de la simple tramitacié de la subvencio6 a I'establiment d'una relacié estable i
d'una col-laboracié mutua.

Sobre el model de gesti6 de les subvencions

Igual que en el cas del sistema de contractes, els responsables de les fundacions
demanen diverses reformes sobre el model de gesti6 de les subvencions. En gene-
ral, es demana puntualitat en el lliurament de la subvencio i garantia en els paga-
ments, millores en I'assignacid i en I'accessibilitat, i creacié d'un sistema de recur-
sos oberts i generals per a tothom. En definitiva, estem parlant de reduir la buro-
cratitzacié i ser més equitatius en I'assignacié. Una via possible d'exploracio con-
sistiria a establir un canal estable d'interlocucié entre cada sector i I'Administracioé
amb la finalitat que cada sector pogués autoregular les subvencions previstes.

Alguns punts que cal tenir en compte

En les subcontractacions s'imposa la linia general de I'Administracié i sembla
que els objectius de les entitats no lucratives hi queden supeditats. Aixo ens fa
formular la quiestié seglient: ;es poden combinar els objectius i la cultura funda-
cionals amb els objectius de les administracions? El model relacional implica
aprendre a transformar i integrar les diferents logiques d'accié i intentar compati-
bilitzar els diversos llenguatges emprats. La relacié pressuposa, doncs, una coope-
racio conflictiva, perque el camp d'intermediacio es veura delimitat pels objectius,
les motivacions i les formes de treball de cada sector. La cooperacié (grafic 4), en
tant que opcio preferent i desitjable, sempre es veura amenacada o bé pel perill de
I'assimilacié (per I'Administracid) o bé pel perill de I'exclusié d'algun dels sectors



o dels grups dels sectors suposadament dissidents o heterodoxos en relacié amb
I'establiment dels criteris de les politiques publiques o de la forma i els principis
que orienten I'execucié d'un determinat servei. El sistema relacional afavoreix
l'augment de la participacio ciutadana, pero per contra pot permetre també ins-
trumentalitzar les forces i entitats representatives de la societat.

GRAFIC 4. TRES MODELS DE RELACIO

assimilacio cooperacio exclusié

L'etapa relacional, si arriba a quallar a Catalunya, obligara a un canvi en el model
de gesti6 i de legitimacié de les administracions. Caldra anar cap a una gestié
incitadora, cooperativa, que faci seva una nova cultura de la negociacié: aquella que
es dona en un camp o ambit que mobilitza uns actors determinats, que treballen i
estableixen una relacié en forma de xarxa per atendre un problema concret. L'actor
social (per exemple, les fundacions) no es definira només pel seu estatut, sind també
en funcio de |a seva insercié dintre de la xarxa de relacions que manté amb determi-
nades regles de funcionament i divisié del treball. Aixo implica una certa visio dina-
mica en que els actors socials no existeixen ja com a meres unitats atomitzades,
sin6 que en el seu lloc s'han constituit trames relacionals complexes en que els
subjectes es defineixen tenint en compte cadascu llurs logiques diferents d'accio,
que posen en joc durant les relacions. Fet i fet, la sectorialitzacio de la xarxa ja és,
en bona mesura, una realitat a Catalunya.

Una excessiva "empresarialitzacié” de les fundacions por acabar convertint-les en
un simple brac executiu de les administracions i, de retruc, pot significar la perdua o
devaluacio de la seva dimensi6 solidaria. La difuminacié de la frontera entre les acti-
vitats d'interés social amb finalitat no lucrativa i les activitats amb finalitat lucrativa
representa un auténtic desafiament a la rad de ser de la identitat fundacional.
Paral-lelament, I'augment de la concurrencia entre les organitzacions tradicionals del
tercer sector i altres organitzacions privades amb finalitats lucratives és un fet.

La coresponsabilitat social (dels sectors lucratiu i no lucratiu) no ha de ser entesa, i
encara menys confosa, amb la no assumpcio6 o deixadesa de responsabilitats de les
administracions. Aqui hi ha un perill potencial de perdua de qualitat en els serveis
que convé no menystenir.

D'altra banda, I'estructura en xarxa dels serveis pluralistes del benestar comporta
també una dificultat afegida pel que fa a la intervencié i comprensié global del sis-
tema de serveis. Un sistema social "de milicies" afavoreix, involuntariament, una
certa opacitat.
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Consideracions finals

Els processos ja classics de descentralitzacié i cessio de sobirania infraestatal i
supraestatal que han caracteritzat la darrera década no fan altra cosa que aprofundir-
se i projectar-se ara també en 'ambit de les politiques socials. Per aixo, I'apel-lacio
facil a I'exercici de la solidaritat ja no es pot entendre tnicament com una solidaritat
de demanda (exigir que I'Estat faci alguna cosa per a nosaltres, els individus), sin6 al
mateix temps com una solidaritat d’oferta (plantejar qué podem fer nosaltres per al
nostre pais i per als altres). La societat relacional del benestar aposta per la solidaritat
d’oferta dels individus i els grups compromesos, al seu torn, amb les administracions i
amb el sector del mercat en la definici6 i després la gestio i la participacié dels serveis
d’atencié social.

Aquesta proposta implica, en realitat, comencar a desenvolupar models pluralistes,
relacionals o mixtos de producci6 del benestar. En aquests nous models, no serveix de
res segmentar en porcions de mida diferent 'espai ocupat respectivament per I'Estat,
pel mercat o bé pel tercer sector. Anem cap a models més complexos de produccié del
benestar, en qué en comptes de la separacio de sectors, assistirem a la seva interaccié.
Actualment, necessitem un Estat menys gestor i més incitador, capac de saber definir,
en dialeg amb els altres sectors, els objectius de les politiques socials i de saber rela-
cionar en xarxes els diferents agents socials (publics i privats, lucratius i altruistes) i
els serveis que poden oferir a la comunitat.

Aixd comporta un canvi d’accent important que només poden assumir societats civils
fortes que no es resignin a una visié paternalista de I'assistencialisme, administracions
amb unes cultures politiques que hagin sabut interioritzar processos de descentralitza-
ci6 i de cessi6 o comparticio de sobirania, i mercats madurs que reconeguin i practiquin
la responsabilitat social de les seves empreses. Només des d’aquesta triple assumpci6 té
sentit tornar a plantejar-se qui ha de financar els recursos, qui ha de prestar els serveis i
per mitja de quins canals institucionalitzats s’han de concertar les politiques de benes-
tar social. Una nova cultura de la negociacié i la cooperaci6 se superposa avui a la ja —per
a alguns—vella cultura de la gestio.

Avui dia sabem que la solidaritat administrativa té unes funcions limitades i que aquestes
funcions socials sén insuficients si no van acompanyades d’una activaci6 de les solidaritats
personals. Imaginar una societat relacional del benestar per al futur vol dir reconvertir les
nostres organitzacions —i les nostres mentalitats— tecnoburocratiques i aprendre a actuar
assumint una perspectiva de governabilitat social i no tan sols de gestié administrativa. |
vol dir aprendre a acollir i canalitzar alhora les energies solidaries dels ciutadans. Cal, doncs,
satisfer les necessitats basiques que assegurin la dignitat de la persona, perd convindra
també aprofundir en la llibertat i 'autonomia dels grups i les organitzacions socials, com
ara les fundacions, que volen participar en la definici6, la produccié i la gestié del benestar
social. Respecte d’aixd, com en gairebé tot, els models que han definit altres paisos poden
servir-nos de punt de referéncia, perd mai com un exemple que cal copiar. Més encara, en
estats plurinacionals, com ara I'espanyol, és possible i desitjable que les politiques socials es
desenvolupin des de cada historia nacional o regional, des del reconeixement de corespon-
sabilitats ciutadanes diferents i de formes empresarials i administratives també parcial-
ment diferents en la manera de procedir, com és el cas de Catalunya.



En definitiva, estem apostant pel desenvolupament d'una politica que investigui nous
mecanismes de participacio en tot el procés de presa de decisions. Perqué haura de ser
cada col-lectiu social i nacional el qui defineixi d'una manera deliberada quin model assis-
tencial desitja i com i fins a quin grau s’hi implicara per aconseguir-lo. En la societat del
futur, la definici6 de les politiques socials canviara el seu vell centre de gravetat. No sera
Unicament en el Parlament, siné també en el dialeg i 'accié conjunta entre els agents
socials i els responsables de les administracions on s’haura de situar el poder de decisié.
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Secretari general de la
Coordinadora Catalana
de Fundacions

Arran de la meva participacio com a moderador en una de les taules rodones del

[l Congrés de Fundacions, em van demanar unes ratlles sobre el tema de les relacions
de les fundacions amb les administracions per a aquest Estudi de les fundacions a
Catalunya.

El cert és que a Catalunya 'augment del nombre de fundacions des que I'any 1982 va ser
promulgada la Llei, la primera a I'Estat, com a desplegament del nostre dret civil, ha estat
espectacular i és un bon exemple de la progressiva fortalesa de la societat civil catalana,
pero molt menys forta del que de vegades ens pot fer semblar.

Les relacions amb les administracions, naturalment, han estat des de sempre una questi6
que ha preocupat molt les fundacions catalanes, fins al punt que un dels objectius basics
i tradicionals de la Coordinadora Catalana de Fundacions ha estat i continua sent de faci-
litar i mantenir les relacions de les fundacions amb les administracions publiques.

Cal mantenir una bona comunicacié entre ambdues parts i trobar I'equilibri entre la
necessitat de les fundacions de vetllar per la seva independéncia i la necessitat de
I'Administraci6 d'assegurar que es compleixen els fins fundacionals d’interés general, com
també vetllar per la prestacié de serveis en arees en les quals és responsable.

Lexisténcia del Protectorat Unic fou un dels elements més positius de la Llei de fundacions
privades catalanes de I'any 1982. Certament, |a relacié de dependéncia i submissié, d’'una
banda, i de desconfianca mutua, de l'altra, que caracteritza historicament aquesta relacié
entre 'Administraci6 que exercia les funcions del Protectorat i les fundacions privades,
dona un viratge rotund.

El respecte a la fundacié com a figura de dret privat i fruit d’un dret constitucional situa el
Protectorat de la Generalitat de Catalunya en una posicié afortunadament molt diferent.
Sense renunciar a les funcions intrinseques de control que corresponen al Protectorat per
garantir el compliment de la voluntat dels fundadors, se n'exerciren algunes certament
innovadores i desconegudes, com les de foment, ajuda i assessorament a les fundacions.

Lesperit de 'anomenada "Llei Vilaseca" enceta i permeté a la nova Administracié catalana
establir també una nova relacié amb les fundacions, totalment desconeguda fins alesho-
res,basada en l'absolut respecte a la seva qualitat d'entitats privades.

El pas del temps, pero, hem de reconéixer que ha donat peu a una progressiva burocratit-
zaci6 de les funcions del Protectorat, que també es veu desbordat, amb els recursos perso-
nals i materials de qué disposa, per mantenir un tracte més personalitzat. Tot i aixi, hi ha
una concepcio clara a tot I'Estat espanyol que el model de Protectorat catala, certament
menys intervencionista, és encara el referent que cal seguir.



A diferéncia del que déiem en I'apartat anterior, les relacions de les fundacions amb
les administracions especifiques sén molt més complexes.

Algunes fundacions han estat viables i s’Than desenvolupat amb les subvencions rebu-
des de 'Administracio. En altres casos les fundacions operen en ambits en els quals
I'Administracié és present de manera notable. Es en aquestes relacions que sovint es
parla de desconfianca mutua i de pérdua d’independeéncia.

Moltes fundacions, en les relacions especifiques que tenen amb I'Administracio vincu-
lada amb el seu fi, consideren que no son prou valorades per les administracions i que
moltes vegades ni tan sols els reconeixen el valor afegit de tipus social que suposen,
en tant que entitats sense anim de lucre, i que per tant reverteixen a la societat tot el
benefici.

S’estableixen, doncs, molts cops, unes relacions basades més en la desconfianca i en el
control de legalitat procedimental que no pas en la constatacié del compliment dels
fins especifics d’interes general.

Sembla que anem cap a un model de gestio privada de determinats serveis publics,
en que 'Administracié no perd la responsabilitat de la prestacio del servei, i la gestio
del servei pot ser duta a terme plenament per fundacions privades. Cal, per tant, que
I’Administracié controli pero que no intervingui en la gestié i cal, també, una major
transparéncia de les fundacions envers la societat i la mateixa Administracio, ensems
que una participacié més activa han d’assumir els patrons, que no poden defugir les
responsabilitats que els pertoquen.

Per raons obvies d’espai només remarcaré el tradicional recel del Ministeri d’Hisenda
envers les fundacions, considerades —encara que sigui en veu baixa— una suposada via
d’evasio fiscal, la qual cosa ha comportat que durant tota la Transicié espanyola i més
enll3, fins i tot, la primera Llei d’incentius fiscals a la participacié privada en activitats
d’interés general no arribés fins a I'any 94, i que les fundacions i en general les enti-
tats del tercer sector hi tinguessin un tractament incoherent, discriminatori i injust.

La coneguda com a "Llei de mecenatge" de I'any 94 no ha complert ni de ben lluny les
expectatives previstes, rad per la qual en aquests moments s’esta debatent un nou
"Projecte de llei de mecenatge", que suposara una nova passa endavant, pero sense
que hagin desaparegut encara els recels de 'Administraci6 tributaria, que malgrat les
declaracions politicament correctes, creu que el sector no lucratiu és una "distorsio”
del sistema tributari i que cal mantenir-lo a ratlla. Encara falta molt de cami per recé-
rrer perque des del Ministeri es vegi I'aportacié dels benefactors de les fundacions
com una altra manera de pagar els impostos.



Només el coneixement de la importancia economica i social del sector no lucratiu,
amb dades objectives i contrastades, i I'actuaci6 organitzada de les associacions
de fundacions, com la Coordinadora Catalana, permetran en un futur anar esvaint
aquestes reticéncies, que a parer meu no sén les que corresponen a una
Administracié tributaria moderna, la qual no solament ha de tenir una funcié
recaptatoria sin6 també impulsora de les iniciatives que pretenen satisfer 'interés
general des d’'un vessant privat, respecte de les quals I'Estat no té un monopoli.
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Alfred Vernis

Professor de I'Institut
de Direccié i Gestio Publica
d’ESADE

LEstudi de les fundacions a Catalunya (2001) és una avinentesa excel-lent per fer una
reflexio sobre la relacié de les fundacions amb els seus patronats. Recordem que
I'Estudi pretén no només donar a coneixer una mica més de prop el ric teixit funda-
cional de casa nostra, sin6 també (a partir de les dades que ofereix) generar una série
de preguntes i reflexions que ens permetin continuar avancant en la consolidacié del
mén fundacional a Catalunya.

Per parlar de les relacions de les fundacions amb els seus patronats, les dades de
I'Estudi de les fundacions a Catalunya (2001) es poden completar amb les dades reco-
llides per Xavier Esteller en Aproximacio als consells d'administracié de les organitza-
cions no lucratives: les fundacions assistencials a Catalunya (ESADE, 2001)." En Xavier
Esteller ha estudiat a fons 98 patronats de fundacions assistencials catalanes, i ha
obtingut dades sobre la composicio del Patronat, funcions que fa, informacié que uti-
litza, com n’és el funcionament i com valora el Patronat la seva feina.?

Per poder introduir alguns comentaris sobre I'estudi d’ESADE mostrarem inicialment
algunes dades comparatives de tots dos estudis. Com podrem comprovar, les dades
no son gaire diferents. Ara bé, cal no oblidar que I'estudi d’ESADE analitza només un
subsector fundacional: les fundacions socials i assistencials.? En la mesura que es
consolidi I'estudi de la Coordinadora, en un futur sera interessant analitzar diferéncies
entre subsectors fundacionals.*

La primera dada que ens interessa comparar és la data d’origen de les fundacions de
tots dos estudis. Com veiem en 'analisi de les dades, la gran majoria de fundacions
s’ha creat amb la democracia (el 80% de les fundacions catalanes analitzades es va
inscriure en el Registre entre 1975-2001). Ara bé, sembla que les fundacions socials
tenen una mica més de tradicié a Catalunya que la resta de fundacions (només el
58% de les fundacions socials analitzades es va inscriure en el Registre entre 1975-
2001). Segurament, pensem que les diferéncies vénen donades perque les fundacions
dels subsectors de recerca, medi ambient i cooperacié son més joves, i sén les que han
fet augmentar el nombre de fundacions registrades els darrers anys.

DATA D’ORIGEN DE LES FUNDACIONS

Periode Estudi CCF Estudi ESADE
creacio (2001) (%) (2001) (%)
<1900 4,3 7,0
1900-1975 7 35,0
1976-2001 80,0 58,0

N 808 98

Els dos estudis coincideixen en els principals sectors de poblaci6 atesos.’

Les fundacions socials analitzades es concentren en dos col-lectius: les persones amb
discapacitats (fisiques o psiquiques) i les persones grans. Concretament, un terc de les
fundacions socials catalanes diu que treballa amb persones discapacitades i persones
grans. Altres col-lectius esmentats en tots dos estudis son els infants, la familia, les
dones o els malalts cronics. S6n molt minoritaries les fundacions que treballen amb
minories i la immigracio, els malalts mentals, els aturats, els sense sostre i els drogo-
dependents.




SECTORS ATESOS PER FUNDACIONS SOCIALS

Discapacitats 35,9 37,0
Gent gran 34,6 36,0
Infants 21,3 24,0
General 18,3 12,0
Familia 13,0 18,0
Pobresa 12,3 10,0
Malalts cronics 10,3 1,0
Dones 9,0 8,0
N 301 98

En la taula seglient es veu com el volum pressupostari de les fundacions analitzades
és molt semblant. La gran majoria de fundacions analitzades en tots dos estudis son
molt petites des del punt de vista pressupostari. Aquesta és una caracteristica del
mén fundacional a Catalunya i a Espanya. Una de les causes principals, com és ben
conegut, és el millor marc legislatiu de les fundacions respecte del marc legislatiu de
les associacions, el qual ha fet que moltes organitzacions que originariament havien
adoptat la forma juridica d’associacio, després es canviessin a la de fundacié.

VOLUM PRESSUPOSTARI (MILIONS DE PESSETES)

<100 68,0 62,0
100-1000 26,0 25,0
> 1000 6,0 10,0
Total 100,0 100,0
N 635 89

Per altim compararem en tots dos estudis el nombre de treballadors assalariats i el
nombre de patrons. Mentre que el nombre de persones assalariades és molt sem-
blant en tots dos estudis, al voltant del 55% de les fundacions estudiades tenen
menys de 10 treballadors, el nombre de patrons és una mica diferent. Les fundacions
socials sembla que tenen un nombre de membres en el Patronat una mica superior
que en la resta de fundacions. Concretament, si agafem tot el sector fundacional en
conjunt, el 20% dels patronats tenen més de 10 membres. En canvi, en el cas de les
fundacions socials, el 35% dels patronats tenen més de 10 membres.

NOMBRE DE TREBALLADORS | DE PATRONS

0-5 40,6 40,0 1-5 41,6 22,0
6-10 15,8 14,0 6-10 38,2 41,0
1-50 277 29,0 1-20 17, 33,0
> 50 15,9 17,0 > 20 3,1 2,0
Total 100,0 100,0 Total 100,0 100,0
N 549 98 N 736 98




Resumint, tots dos estudis coincideixen que les fundacions estudiades tenen un pres-
supost molt petit i un nombre de treballadors assalariat molt baix. En canvi, sembla
com si les fundacions socials fossin una mica més antigues que la resta de fundacions,
i que quant a membres els seus patronats fossin una mica més nombrosos.

Un cop fet aquesta breu comparacié entre els dos estudis, presentarem una série de
temes que considerem importants en parlar de la relacié entre fundacions i patronats.
En primer lloc establirem la diferéncia entre gestié i govern. Tot seguit tractarem
d’esbrinar qué fan els patronats en |a realitat. Fruit d'aquesta realitat, entrarem en la
presentacié de dos temes fonamentals per al futur de les fundacions: la rendici6 de
comptes i I'avaluacio de la feina interna del Patronat. | acabarem presentant quatre
tipus de relacié entre fundacions i patronats.

"Existeix una diferéncia radical entre controlar les activitats d’'una organitzacié i
realitzar aquestes activitats” J. S. Mill (1867:100)

"No és bo que una persona que redacta les lleis les faci executar, i que un grup
de persones canvii la seva atencié de consideracions generals a temes molt par-
ticulars" J. ). Rousseau (1762:101) ¢

Aquesta doble referéncia a dos classics, Mill i Rousseau, ens ha d’ajudar a entendre la
diferéncia entre gestio i govern. Molts cops en el mén no lucratiu es confonen aquests
dos conceptes, pero hi ha una diferencia molt clara entre tots dos.

El govern d’'una fundacié es refereix a les politiques generals que després permetran
assignar recursos per aconseguir els objectius establerts. En primer lloc, el govern
d’una organitzacioé no lucrativa inclou una serie de funcions de caire més estrategic,
com definir la missié, planificar a llarg termini, interpretar les demandes de I'entorn i
formular politiques. En segon lloc, una série de funcions lligades als recursos de I'orga-
nitzacié, com ara assegurar-se’n la disponibilitat de recursos i la solvéncia, o monitorit-
zar el rendiment i retre comptes. Per Ultim, el govern d’una fundacié també es refereix
a proporcionar lideratge i una visi6 clara a l'organitzacié (Bowen, 1994; Carver, 1997;
Vernis et al,1997).

En canvi, la gestid es refereix en primer lloc a les decisions i a les accions vinculades a
I'aplicacio de les politiques. En segon lloc, a 'organitzaci6 de projectes i activitats que
emanen d’aquestes politiques, i la coordinacié corresponent, i per Ultim a la utilitzacio
dels recursos de 'organitzacié per aconseguir els objectius marcats.

Les bombetes i el Consell d’Administracio

Fa un temps em van convidar a participar en la part final del Consell dAdministracié
d’una organitzacio no lucrativa. Vaig arribar-hi una mica abans, i la presidenta em va
convidar a assistir com a oient a la darrera part de la reunio del Consell, abans de la
meva intervencio. La meva sorpresa fou que el darrer punt de l'ordre del dia era el canvi
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de les bombetes de tots els edificis de 'organitzacic per bombetes de baix consum. Al vol-
tant de la taula hi havia sis persones molt preparades discutint si canviaven o no les
bombetes!

Una causa molt important que ens pot ajudar a entendre la confusié entre govern i
gestio ha estat el procés de creacid i creixement de moltes organitzacions no lucratives
al nostre pais. Moltes vegades, les mateixes persones que decideixen crear una funda-
cié o una associacioé defineixen la missié i els objectius de I'organitzacié, alhora en
coordinen els projectes i les activitats, i també acaben portant I'activitat diaria de I'or-
ganitzacié. En molts casos, doncs, quan es crea una fundacié es déna una superposicid
de les funcions de govern i gestio.

Ara bé, si 'organitzacié no lucrativa creix, aixo permet que s'alliberi alguna persona o
es contracti personal de fora per dur-ne la gestio. Si es continua creixent, s’hi acostaran
també noves persones voluntaries que podrien donar suport en algunes feines de ges-
ti6. Tot aix0 pot permetre que, a poc a poc, el grup de persones voluntaries que va
impulsar la creacié de l'organitzacié es focalitzi realment en la tasca de govern.

Segurament, les persones que ens dediquem a reflexionar sobre la gestié en el tercer
sector, historicament també hem contribuit a aquesta confusio. Escrivim i fem forma-
cié en temes de gestié, pero ho fem poc en temes relacionats amb el govern de les
organitzacions.

Es important reconéixer la dificultat de separar govern i gesti6 en els primers anys de
vida d’una organitzacio, i també en les fundacions més petites, on molts cops es dona
una superposicié entre gestié i govern. Al mateix temps, també cal entendre que és
molt dificil canviar la manera de fer de les persones, i si un patronat historicament ha
gestionat, deixar de fer-ho i posar-se a pensar només en el govern de I'entitat no és
gens facil.

Perd aquesta separacio6 és estrictament necessaria. Si no hi ha govern, només gestio, les
fundacions corren el perill d’estar dirigides des de la supervivéncia organitzacional, no
des de la seva missio. Precisament la tasca fonamental d’un patronat és de vetllar pel
compliment de la missio, i aixo és govern, no pas gestio.

Llits per a malalts mentals versus llits per a persones sense sostre

El director d’una fundacié que treballa per acompanyar i ajudar la gent sense sostre esta-
va preparant un projecte d’una llar per a persones sense sostre. El problema principal del
projecte era que tenia financament per a la posada en marxa (aproximadament 100
milions de pessetes 0 600.000 euros), pero no per mantenir-la. Els costos dobrir una llar
per a 35 persones que funcionés sense interrupcio 365 dies I'any eren forca alts. El director
va trobar-hi una formula, en qué el govern autonomic financaria la meitat dels llits. El
Patronat va desestimar la proposta del director. La fundacio s’havia de dur d’acord amb la
seva missio, no a partir de les necessitats de financament dels projectes o serveis d'aquesta.

En resum, cal pensar que la diferéncia entre govern i gestié va més enlla de pensar que
la gestié s'ocupa de I'activitat diaria, mentre que la governabilitat, de I'estratégia futura.



Primer, perque en societats i organitzacions cada cop més complexes, sovint no estan
clares les fronteres entre curt, mitja i llarg termini. Segon, i sobretot, perqué la governa-
bilitat incorpora la idea fonamental de la rendicioé de comptes, que no és possible que
realitzin persones que estan preocupades pel quefer diari de l'organitzacio.

"Amb massa frequiéncia, el Consell dAdministracié d’'una organitzacio
no lucrativa és poc més que una col-leccié de gent amb unes capacitats
altissimes dedicades a activitats de solucié facil."”

En l'estudi d’ESADE (Esteller, 2001), un dels apartats centrals feia referéncia a les fun-
cions del Patronat. Per a aixo, en el questionari es va demanar als enquestats que ava-
luessin la profunditat amb la qual s’havia tractat de diferents temes en les dues
darreres reunions del Patronat, i després que valoressin la necessitat de tractar d’a-
quests temes en les reunions del Patronat. En concret, es va fer una llista de 12 temes:

.Lassoliment dels objectius de la Fundacio.

.Els instruments per promoure la Fundacié en la societat i en els
mitjans de comunicacio.

. Les necessitats dels col-lectius atesos per la Fundacio.

. El futur de la Fundacio els propers anys.

.La col-laboracié amb altres organitzacions no lucratives.

.Les relacions amb I'empresa privada.

. Les relacions amb I'Administracio publica.

.La cerca de fonts d’ingressos.

.Les activitats diaries de la Fundacio.

.Lavaluacié de la tasca del/de la gerent.

.El funcionament intern del Patronat.

.La incorporacié de nous membres al Patronat.

Com a resum, la taula segtient presenta tres conceptes: els temes de qué es va tractar
amb més profunditat en les dues darreres reunions, els temes que son considerats com
més necessaris de tractar, i les diferéncies entre els dos conceptes anteriors. Els temes que
diuen els patronats que es van tractar amb més profunditat en les dues darreres reunions
del Patronat van ser: 'assoliment dels objectius, les necessitats dels col-lectius atesos i el
futur de la Fundacié els propers anys. Els temes que es creuen més necessaris de tractar
son, a més dels objectius i dels col-lectius atesos, la cerca de fonts d’ingressos.

Tres temes presenten diferencies significatives amb el tractament que van rebre en la
reunié del Patronat i la seva necessitat per a la Fundacio. Concretament: la cerca de fonts
d’ingressos, I'avaluacio de la tasca del gerent i el funcionament intern del Patronat.
Aquestes diferéncies caldria que fossin investigades en profunditat. D’entrada podem
avancar que és veritat, atesa la joventut i la forma de ser constituides, que a la majoria
de fundacions socials catalanes, els preocupa cercar noves fonts d’'ingressos. Aixo és nor-
mal, i potser en el futur els patronats hauran de tenir més aquesta funcié. Ara bé, resul-
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ta més preocupant que les fundacions no estiguin posant atencié a I'avaluacié de la
tasca de les persones a les quals ha estat encomanada la direccié de la fundacio. La ren-
dicié de comptes de la tasca del gerent i del dia a dia de la fundacié, i en definitiva la
rendicié de comptes de la tasca de la fundaci6, és feina del Patronat. Alhora, és preocu-
pant que no s’avalui la feina dels patronats, el seu funcionament intern. A aquest dos
temes voldria dedicar els dos apartats seglients.

PROFUNDITAT | NECESSITAT, | DIFERENCIA ENTRE AMBDUES. Diferéncies Necessitat Profunditat

Rel. E2

Collabor.

Promocié

Nous Patr. Funcions Gerent Ingressos  Rel. Admin Diari Futur Object. Nec.

Segurament, la majoria de persones que treballem o col-laborem amb fundacions
catalanes coincidirem que el creixement tan important que esta tenint el mén funda-
cional a Catalunya ha d’anar acompanyat d’una millor transparéncia en la seva
manera d’actuar.

Perque les fundacions i, en general, les organitzacions no lucratives del nostre pais en
el futur expliquin millor les seves actuacions, i tinguin capacitat de retre comptes de
manera clara a la societat catalana, cal un bon govern, una bona governabilitat.

Es una situacio tipica en qualsevol organitzacié no lucrativa que les persones que tre-
ballen en l'activitat diaria prenguin continuament decisions sobre cap on dirigir la
seva atencid i la seva energia. |, normalment, aquestes decisions es veuen influencia-
des per la pressié o urgéncia, pel dia a dia. En aquest context d’actuacié, és molt dificil
situar la idea de "retre comptes” a la societat en I'agenda dels directius i treballadors
de les fundacions, perqué aquest és un tema poc urgent o prioritari; sempre hi ha
temes que exerceixen més pressio.

Una primera tasca molt important de les persones que exerceixen el liderat estrate-
gic en les organitzacions no lucratives, en el nostre cas els patronats, és de focalitzar
I'energia de les persones que treballen en l'organitzacié també en la direccié de donar
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respostes a la societat sobre les seves actuacions. De fer comprendre que la creaci6 de
"confianca” en 'organitzacié és una funcié de totes i cadascuna de les persones que
hi col-labora o hi treballa.

Una segona tasca de les persones que forma part dels organs de govern en el sector
no lucratiu és exercir realment de liders de I'organitzacio. | exercir el lideratge signifi-
ca, entre altres coses, que 'organitzacié esta en darrera instancia sota el seu control.
En definitiva, exercir la mateixa funcié que un propietari en I'empresa privada, no dei-
xar aquesta funcié al gerent o director de 'organitzacié no lucrativa. Sén els membres
dels drgans de govern els responsables Ultims de 'organitzacié davant de la societat.

Una tercera tasca d’'una bona governabilitat en una organitzacié no lucrativa, relacio-
nada també amb la rendicié de comptes, és treballar perqué les organitzacions mesu-
rin els resultats de les seves actuacions, i sobretot I'impacte final de I'organitzacio en
la societat. Son els organs de govern els que han de vetllar pel compliment de la mis-
sio, i si no coneixen I'impacte real de I'organitzacio, no poden saber si s'estan aproxi-
mant o no a I'acompliment de la missio.
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Per fer aquestes tasques que hem esmentat, segurament cada organ de govern hau-
ria de ser capag de preguntar-se quines passes ha de fer perque I'organitzacio li reti
comptes. Hi ha una série de preguntes basiques que es pot fer cada organ de govern
per descobrir si realment estan complint la seva funcio. Per exemple:

(Reben de manera continuada, cadascun dels membres de I'6rgan de govern, informa-
ci6 suficient sobre la marxa de l'organitzacié?

(En les reunions de I'drgan de govern es prenen decisions sobre temes concrets o els
membres sols en reben informacié?

(En les reunions de I'drgan de govern es revisa regularment la marxa de 'organitzacié?

{Té, cada membre de I'6rgan de govern, una funcié assignada que tingui a veure amb
la marxa de l'organitzaci6?

(Examina peridodicament, '6rgan de govern, algunes mesures de resultats per conéixer
el veritable impacte de l'organitzacié?

(Compara, I'drgan de govern, alguns dels seus metodes de treball, ratios de despesa i
resultats amb altres fundacions similars?

;L'organ de govern es preocupa de recordar els valors intrinsecs de I'organitzacio a tots
els seus membres i vetllar perqué es compleixin?

¢Lorgan de govern revisa periodicament 'acompliment de la missio de l'organitzacio?

Quan un estudia la realitat dels patronats o drgans de govern al nostre pais, s'adona
que aquestes preguntes, i d’altres semblants, sén realment importants.
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A partir de dues variables que han estat presents tot al llarg d'aquest article, podem
establir el quadre seglient, on resumim quatre patronats "tipus". Hem d’entendre les
dues variables com un continuum, i que segurament algunes fundacions no se senti-
ran representades en cap dels quatre quadrants. D’'una banda, tenim el continuum:
gestio-govern, que hem definit en el primer apartat de I'article. D’altra banda, tenim
el continuum: no implicat-involucrat, que tracta de reflectir la participacié, involucra-
ci6, implicacié o no dels patrons en la marxa de I'entitat.

"Patronat ornament": amb aquest nom volem identificar aquells patronats que nor-
malment han estat nomenats o formats pels gestors de I'organitzacié, i que no estan
gens implicats amb I'entitat. Sén patronats formats per persones moltes vegades alie-
nes a l'organitzacio i les seves activitats, que son convidades a formar part del Consell
d’Administracié basant-se en els seus coneixements especifics, perd que després
aquests coneixements no sén aprofitats per a res. El Patronat es reuneix molt poc, rep
poca informacié sobre la marxa de I'organitzacié, no se li demana consell sobre temes
estratégics, i en definitiva qui du la veu cantant és I'equip directiu de I'entitat.

"Patronat gestor": aqui caldria englobar aquells patronats molt implicats en el quefer
diari de I'organitzacié. Sén integrats per persones que historicament han creat 'orga-
nitzacio, i que potser han incorporat alguna persona de fora per dur la gestio, pero el
Patronat és el que pren totes les decisions. El Patronat posa I'émfasi en la gestio, en
I'activitat diaria, tot descurant la part de govern de I'entitat. S'oblida de construir una
visié de futur per a 'organitzacio.

"Patronat representatiu”: aquest és un patronat que esta molt poc involucrat en la
marxa de 'organitzacié. Els seus membres son representats importants dintre de la
zona d’influéncia de la Fundacio, i per aixo en formen part. Representen la societat, i
per aixo hi han estat convidats a formar-ne part. Se’ls consulta poc i sén encara
menys informats, i quan se’l fan consultes és per a temes de govern de la Fundacio.

"Patronat lider": aquest és, per a nosaltres, el Patronat "ideal". Un grup de persones
que esta involucrada en la marxa de la Fundacio, pero en els seus aspectes de govern.
Lactivitat diaria de la Fundacio esta confiat a un equip de professionals, que ret
comptes al Patronat. Aquest patronat marca el rumb i vetlla pel compliment dels
objectius fundacionals.

Tot al llarg d’aquestes ratlles hem tractat de posar I'emfasi a separar les tasques de
gestio i les de govern en un patronat. Per aixo ens hem basat en un estudi recent
sobre els patronats de les fundacions socials a Catalunya (Esteller, 2001). En aquest
estudi, queda reflectit que els patronats de les fundacions estudiades no exerceixen
gaire de prop la seva funcié. Per aixd en aquest apartat final reivindiquem uns patro-
nats diferents.
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Josep M. Lozano

Centre d’Estudis Persona,
Empresa i Societat
ESADE

A I'hora de parlar de les relacions entre empreses i fundacions, cal tenir present que,
per definicié, hom no es relaciona si no té algl amb qui relacionar-se i si no té una
certa idea de quina relacié vol establir. Per usar un dels topics del moment, hom pot
actuar en xarxa. Pero aixo pressuposa dues coses simultaniament: un fet (estar, efec-
tivament, relacionats en xarxa) i una voluntat (voler situar-se en la xarxa amb una
orientacio relacional). Per aix0, les fundacions necessiten empreses relacionals (i vice-
versa, dit sigui de passada). | no tan sols les necessiten, també han de contribuir a
configurar-les. Es en aquest sentit que considero que la proposta d’avancar cap a una
comprensio de les empreses com a empreses ciutadanes lliga plenament amb aques-
ta perspectiva relacional.

Crec que la idea d'empresa ciutadana pot ser, els propers anys, un element vertebrador
del debat sobre el que fan les empreses, qué n'esperem i qué en legitima I'actuacio.
Diguem-ho amb una imatge: fa, posem-hi, seixanta anys les empreses funcionaven
sense necessitat de tenir una consciéncia especial del que era el marqueting com a
concepcio i orientacio6 de I'accié empresarial. Fa, posem-hi, trenta anys les empreses
funcionaven sense parlar de qualitat i sense tenir-la explicitament i conscientment en
compte. ;Avui dia podriem trobar alguna empresa capac¢ d’afirmar que li resulta irrelle-
vant, per al seu desenvolupament com a empresa, tenir en compte o no la perspectiva
de marqueting o de la qualitat? Doncs bé, quan parlem d’empresa ciutadana no estem
simplement recordant que les empreses haurien de tenir presents una série de criteris
i de valors a I'hora d’actuar. El que estem dient és que no es pot entendre qué és (legiti-
mament) una empresa sense incloure-hi les seves responsabilitats etiques, socials i
mediambientals. En aquest sentit, i per continuar amb la imatge anterior, parlar dem-
presa ciutadana no és res més que arriscar-se a afirmar que d’aqui a uns quants anys
podriem estar dient, sobre I'assumpcio de les responsabilitats etiques, socials i
mediambientals de I'empresa, el mateix que avui diem del marqueting i la qualitat: que
és inconcebible i inviable una empresa que no els assumeixi com a criteris d’actuacio.

Quan parlo d'empresa ciutadana, diguem-ho a I'avancada, ho faig des del convenci-
ment que a aquestes alcades del segle no podem ser ingenus ni caure en un moralis-
me insolvent, encantat amb la suposada bondat empresarial. La historia concreta de
moltes empreses esta massa Iligada al patiment de la gent com per creure ara que
determinades actuacions desapareixeran en un tres i no res. Perd tampoc no hauriem
de conrear un pensament Unic a I'inrevés, entotsolat amb la intrinseca maldat del
mon empresarial. Quan parlem d’empresa ciutadana, I'Gnic que fem és constatar una
tendéncia que comporta un canvi de perspectiva notable. Una tendéncia que implica
I'assumpcié que 'empresa no és tan sols una institucié economica, siné també una
institucié social. O, dit altrament, que ser una institucié economica és la seva manera
especifica de ser una institucio social. Es tracta, doncs, de gestionar, dirigir i valorar les
empreses a partir de la integracio de totes les dimensions socials que la configuren.
Reduir una empresa a la dimensié economica (o, pitjor encara, a la quantificacio
monetaria) és una simplificacié grollera que ja no és ni tan sols Util per comprendre i
gestionar la seva complexitat. Podriem dir que una empresa contemporania gestiona
quatre capitals: 'econdomic, 'huma, el social i el mediambiental. Consegiientment, la
seva actuacio ha de ser valorada en relacié amb els quatre capitals, i no només amb
relacio al primer.
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Aquesta comprensio integrada de I'empresa, capac de veure-la alhora des del mercat i
des de la societat, és el que en la meva opinié fa plausible parlar de 'empresa ciutada-
na. Parlar de 'empresa ciutadana és parlar d’'una organitzacio que es concep com a
empresa —i no, per tant, com a substituta o invasora de I'Estat; o com a seductora o
neutralitzadora dels moviments socials o de les ONG. Pero I'assumpcié completa de
les seves responsabilitats és complexa: inclou un compromis economic, huma, social i
mediambiental. Una empresa és ciutadana en la mesura que es valora des de la seva
contribucio a la societat, i no simplement des de la seva capacitat de maniobra en el
mercat i davant la legislacio.

Es evident que aquesta tendéncia vers una empresa ciutadana no és automatica, no
es desenvolupa pel simple fet de parlar-ne (com si la paraula en aquest punt tingués
poders magics), ni és I'inica possible que tenim al davant. Exigeix, per exemple,
també una certa predisposicié dels poders i les administracions publics, i —certament—
pressio i mobilitzacioé socials. Lexperiéncia ens fa veure que molts canvis s’han produit
a causa d’'una combinacié, en dosis variables, de pressi6 social envers les empreses,
d’una banda, i de voluntat i disponibilitat a I'obertura i el dialeg de les empreses, de
I'altra. De fet, resulta simptomatic que moltes de les metodologies que s’estan desen-
volupant tinguin en comu que se centren a propiciar sistematicament el dialeg de
'empresa amb el seu entorn, i a traduir aquest dialeg en instruments de gestié. ;La
relacié amb les fundacions podria formar part d’aquest dialeg?

En un cert sentit, parlar dempresa ciutadana és la darrera etapa d’un procés de refle-
xi6 sobre la responsabilitat social de 'empresa. La responsabilitat social de 'empresa
(RSE) té una llarga historia. Posats a fer-la llarga, podem acostar-la a l'origen de la
humanitat si hi incloem qualsevol text que parli de les implicacions o les relacions
socials inherent a les activitats economiques. Ara, si ens atenem a l'aparicio explicita
de la tematica i al seu desenvolupament, ja ens queda més restringida als darrers cin-
quanta anys. Aixd sembla que ens empenyi rapidament a fer periodes de deu anys,
perd en aquest cas amb la tranquil-litat que aquesta periodificacio no tan sols és Gtil
cronologicament, sin6 fins i tot pertinent tematicament.

Als anys cinquanta, de la RSE se’n parla sobretot referida a la consciéncia i la voluntat
dels directius. Era una questio basicament de responsabilitat personal. Evidentment,
una responsabilitat referida a la seva funcio directiva i contrastada amb I'impacte
social de les actuacions empresarials. Pero, al capdavall, una quiestié personal, en que
s'apel-lava als homes d'empresa (per raons obvies, ni es pensava en la possibilitat de
"dones d'empresa”) a adequar les seves actuacions als valors socials i a tenir una certa
"consciéncia social" a I’hora de prendre decisions. Perd cap a final dels cinquanta ja va
comencar a formar part d’aquesta consciéncia el reconeixement i la constatacié d’'una
série de canvis que ja no s'adrecaven només a la consciéncia individual: el creixement
en dimensid de les empreses, I'inici dels moviments de drets civils o de la Guerra
Freda (amb les seves implicacions tecnologiques i industrials) van donar pas als anys
seixanta.



En els anys seixanta, el tractament de la RSE ja es planteja en clau corporativa. N'és la
causa la consideracio explicita d’'una evidéncia: el poder de les empreses —i de les
grans empreses—en la realitat social va anar esdevenint cada vegada més palés. Dit
altrament: si hem de parlar de RSE, hem de parlar del poder de les empreses, perqué
és a partir de constatar-ho d’on neix la interpel-lacié per la responsabilitat. Per a aixo
cal aprendre a parlar de la responsabilitat no en termes de relacions interpersonals o
de consciéncia, sind a partir d’una valoracié del lloc que ocupen les empreses en la
societat. Ens trobem, doncs, amb la convergéncia dels canvis que s'apuntaven a final
dels anys cinquanta amb el reconeixement del poder de les empreses i,a més, amb
I'impacte de la revoluci6 directiva per I'aparicié de professionals que detenien el
poder en les empreses sense tenir-ne la propietat. Tot plegat va dur al fet que parlar
de la RSE fos també posar en quiestio la legitimitat de I'empresa, tant en concret (en
les seves actuacions) com en general (en tant que institucio).

Els anys setanta comencen simptomaticament amb el provocatiu i emblematic article
de M. Friedman que va marcar una controversia —ja en el titol mateix— que arriba fins
avui: "La responsabilitat social de 'empresa és augmentar els seus beneficis". Pero
aixo eren només els inicis, perqué en aquesta época es va produir una auténtica
explosid de propostes i debats al voltant de la RSE. La perspectiva s'anava ampliant, i
cada cop més es tractava d’explorar la interrelacié dels valors socials que emergien,
d’una banda, i els efectes que es palesaven en la interaccié entre les empreses i el seu
entorn, d’'una altra. Aquesta creixent pressié i demanda socials envers la RSE no tan
sols va provocar un debat terminologic important, siné una ampliacié de la visio6 del
que havia de comportar una relacié correcta entre empresa i societat. | aquesta
ampliacié en va incloure una altra: la pregunta per les actuacions que havia de dur a
terme I'empresa en la societat. Aixo va dur a no limitar-se a una visié de la responsa-
bilitat com a atencid a les consequéncies de les seves propies actuacions, sin6 també
com a anticipacié de 'empresa quant a les expectatives i els valors que tenia la socie-
tat; i també va menar a veure la responsabilitat com una manera d’augmentar els Ili-
gams i les contribucions de les empreses amb el seu entorn més immediat.

Per aix0 els anys vuitanta el debat se situa, d’'una banda, en una recerca sobre la RSE
menys conceptual i més orientada a la investigacié aplicada a les practiques empre-
sarials; i, d’una altra, en una orientacié molt més referida a parlar de processos orga-
nitzatius que no pas simplement consequéncies de les actuacions empresarials. La
RSE, en definitiva, es veia també com una quiestié de politica d'empresa. La RSE, ara,
no havia de tractar tant del que feien les empreses, sind, sobretot, de les seves estra-
tegies i la seva presa de decisions. D'aqui |la progressiva articulacié de la RSE amb la
Business Ethics i 'emergéncia d’'una creixent preocupacio per la integracié dels diver-
sos elements que havien anat apareixent durant aquest temps. Es tractava d’integrar
la dimensi6 ética (referida al significat moral del que fan tant les organitzacions com
els seus directius), la dimensié conseqlencialista (referida a I'impacte de les actua-
cions empresarials en els grups i les persones que en resulten afectats) i la dimensié
politica (referida als processos corporatius per determinar les orientacions fonamen-
tals de les estratégies i les decisions corporatives). S'esdevé, doncs, la confluéncia d’a-
proximacions que tenen elements en comu perd que quan es plantegen conjunta-
ment suggereixen més una agregacio que no pas una integracio.
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Es en aquesta seqiiéncia on comenca a aparéixer, amb éxit progressiu, la idea de
ciutadania corporativa. D’'una banda, com a resultat de voler expressar millor la
creixent consciéncia de tot el que esta implicat en el concepte de RSE. D’'una altra
banda, com una ampliacié de les exigencies que s’adrecen a 'empresa (perd comp-
te: sempre com una ampliaci6 afegida i, segons com, suplementaria, de les exigen-
cies economiques i legals, a les quals cal afegir ara, a més a més de les dues
anteriors i no coincidents, les ciutadanes). |, encara, d’'una altra banda, com una
conseqliéncia de la globalitzacié: en aquest marc les empreses que volen ser
responsables ja no es poden remetre als valors comunament admesos en el seu
context d’actuacié, simplement perqué en tenen molts, de contextos. |, a sobre,

en aquest marc de globalitzacié, a les empreses se’ls comenca a demanar queé fan
—o deixen de fer— amb relacio als drets humans; pregunta, per cert, a la qual no
estaven avesades a respondre.

En aquest sentit, i com a complement del que he dit, és important no oblidar
que el desenvolupament de la RSE és paral-lel al desenvolupament del concepte
de stakeholder. Qué és primariament un stakeholder? Doncs tota persona o grup
que és afectat per les actuacions de I'empresa o pot afectar el seus resultats o el
seu futur. No cal dir que sovint la RSE s’ha definit després d’identificar el seus
stakeholders, i que I'analisi de la relacié amb els diversos stakeholders ha permes
explicitar quina és en cada cas la RSE. Aquesta relacio entre RSE i stakeholders ha
estat intensa fins al punt que en molts casos 'analisi dels stakeholders era una
etapa obligada de qualsevol reflexié estrategica i, alhora, un imperatiu de RSE:
equilibrar els interessos i drets de tots ells de manera compatible amb la viabili-
tat de I'organitzacio. El pas del temps, perd, ha anat posant de manifest una
limitacié fonamental.

Perque, des d’aquest enfocament, els stakeholders tenien importancia, pero no
tenien veu. |, en tot cas, se’ls escoltava segons la importancia que tenien. Es a dir,
que el concepte de stakeholder permetia explicitar qui ho era o no, perque es trac-
tava d’una questié de fet. Pero en si mateix no permetia qualificar quin era el con-
tingut d’aquesta explicitacié, que es feia sempre des de I'empresa, |la seva perspecti-
va i els seus interessos. Per dir-ho rapidament: el concepte de stakeholders permet
menystenir aquelles persones i grups que sén afectats per les empreses, perd que
no poden afectar-les a elles. Des d’aquesta limitacié, parlar d’'empresa ciutadana
comporta un canvi de perspectiva radical, perqué ha anat en paral-lel al reconeixe-
ment de la dimensio relacional societat-xarxa. Ja no es tracta de veure cada empre-
sa en el centre del (seu) mon, i veure la resta de la realitat social com el seu
"entorn”, sin6 de veure 'empresa en el si de la xarxa de relacions en la qual esta
inscrita i de preguntar-se quines relacions vol construir-hi i per que.

Abans de seguir, pero, potser convé fer unes consideracions sobre les conseqliéncies
que té el que hem dit fins ara per al tema que ens ocupa. Comptat i debatut, vin-
dria a ser una cosa aixi: les relacions entre empreses i fundacions depenen molt
directament de la idea d’'empresa que es tingui, tant des del mén empresarial, com
des del mén fundacional.



Perquée ara m'agradaria convidar a qui hagi arribat fins aqui a resseguir el que he
apuntat i traduir-ho identificant-hi maneres d’establir les relacions entre empreses i
fundacions, atés que cada comprensié de la RSE configura un estil de relacions. Per
exemple, hom pot veure aquestes relacions amb la clau d’arribar a tenir contactes
amb els responsables Ultims de les empreses, i convéncer-los personalment de la bon-
dat d’aquestes relacions. O les pot veure com a resultat de la capacitat de pressié des
del mén fundacional envers el mén empresarial. O les pot veure com una estrategia
que cerca traduir les necessitats de les fundacions en avantatges per a les empreses.
O les pot veure com una oferta a les empreses per ajudar-les a millorar la seva reputa-
cio6. O pot plantejar-se com situar les relacions amb les fundacions en el marc de les
politiques d'empresa. O pot treballar per fer veure a 'empresa que alguna fundacié o
grup de fundacions forma part dels seus stakeholders. O una fundacio pot plantejar-
se que la seva estratégia relacional consisteix a establir una estructura de dialeg esta-
ble amb I'empresa. O...

Es a dir, les nostres practiques també depenen de les nostres maneres de pensar. | les
nostres practiques relacionals depenen tant de com cada empresa concreta es veu
—de fet—a si mateixa, com de la manera com cada fundacié concreta veu I'empresa.

| potser una de les claus futures de les relacions entre empreses i fundacions és ende-
gar un procés d’aprenentatge compartit que tingui també com a objectiu, a partir
d’experiéncies practiques, repensar qué ha d’estructurar les relacions entre empreses
i fundacions. Perqué de la llista anterior es desprén no tan sol que sén possibles enfo-
caments diversos a I’hora de plantejar les relacions entre empreses i fundacions, sind
que també es desprén una altra cosa tant o més important: que es pot —i cal- decidir
per quin model s'opta i quin model es vol construir.

Arribats aqui, podriem conformar-nos, doncs, constatant que la idea d'empresa ciuta-
dana és I'Ultima etapa, adaptada als nous temps, d’una preocupaci6 per les relacions
entre empresa i societat. Una etapa que inclou una nova denominacio, tal vegada la
incorporacié d’'uns elements nous a la visié de la gestié empresarial, perd que és el
resultat d’un procés evolutiu Iligat potser al gran paraigua de la globalitzacié. Per la
meva banda, perd, tinc la conviccié que parlar d'empresa ciutadana comporta un
canvi qualitatiu que va més enlla d’'una reconversié apropiada per als temps de la glo-
balitzacié. Situar bé la comprensié del paper de 'empresa en la societat esdevé fona-
mental per endegar el debat sobre les relacions entre empreses i fundacions.

Com passa amb tantes coses, doncs, amb la denominacié d’empresa ciutadana s’hi
emparen iniciatives, practiques i plantejaments molt diversos. Pensar sobre 'empresa
ciutadana acaba assemblant-se a fer un trencaclosques veient que les peces encaixen
progressivament, pero sense cap reproduccio ni referéncia, per petita que sigui, del
que hauria de ser el resultat final. Potser perqué, precisament, el debat sobre 'empre-
sa ciutadana no ho és tant sobre les peces (malgrat que, evidentment, també ho
sigui), sind, per damunt de tot, sobre la construccio final que es vol assolir. Sobre el
projecte que se’n té, en definitiva. Si tenim en compte, per exemple, que tant Chirac
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com Clinton han promogut reunions presidencials sobre la qliestié, amb un to que fa
sospitar que el que els preocupa és aclarir qué poden fer de més les empreses ara
que als governs només els preocupa qué poden fer de menys, entendrem que, per
modestes que siguin les propostes, esdevé important assajar de comprendre que
entenem per empresa ciutadana i per a qué la volem. Es a dir, hem de saber de qué
parlem i cap on anem. |, en el marc del nostre debat, no hem d’oblidar que és indisso-
ciable de la construccio de les noves relacions entre mercat, Estat i tercer sector.

Si retornem a la connexié amb la qliestié de la responsabilitat social de 'empresa, el
que m’interessa fer notar és que, en la meva aproximacio, parlar de 'empresa ciutada-
na és un discurs diferent del discurs prevalent |a década dels setanta o dels vuitanta.
Aquests eren discursos que, al capdavall, es referien només a determinades practi-
ques empresarials que s’identificaven com a tipiques d'empreses responsables social-
ment (no ho menystinguem, per cert: tant de bo haguéssim assolit moltes de les
coses que es van plantejar des d’aquesta perspectiva). El problema és que sembla que
les empreses que, per les raons que siguin (sector, dimensi, localitzacié, etc.), no
puguin dur a terme aquestes practiques concretes, ja no s’han de preocupar de la res-
ponsabilitat social. Per dir-ho clarament: en algun moment ha semblat que les empre-
ses que no podien crear les seves fundacions ja no tenien alternativa en termes de
responsabilitat social. Mentre que, en darrer terme, parlar d'empresa ciutadana com-
porta assumir que no estem parlant d’'una area o d’un aspecte (per importants que
siguin) de l'actuacié empresarial, sind d’'un enfocament de tota I'actuacié empresarial
que, evidentment, es concretara de manera diferent segons les caracteristiques i les
possibilitats de cada empresa.

Laltra diferéncia que considero important entre I'aproximacio dels anys setanta i vui-
tanta i I'actual discurs sobre I'empresa ciutadana és que, en el passat, parlar, per
exemple, d’acci6 o responsabilitat socials de I'empresa era un aspecte complementari
(lligat a estratégies de comunicacid), corrector (lligat a la reduccié dels impactes
negatius de les practiques empresarials), de marqueting (lligat al posicionament de
I'empresa o d’algun dels seus productes) o estrategic (lligat a una ampliacié o un enri-
quiment de l'orientacié estratégica de 'empresa). Mentre que I'enfocament que s’esta
proposant avui posa I'accent en una perspectiva integradora que configura la clarifi-
cacié de quin tipus d’empresa es vol ser, i de com s’entén i es valora la seva aportacié
a la societat.

Del que es tracta, doncs, no és tan sols de reconeixer i d’articular practicament la
diversitat d’iniciatives a les quals he anat al-ludint. Es tracta de fer-ho també concep-
tualment. En aquest sentit, parlar d'empresa ciutadana vol dir parlar de la capacitat
empresarial de veure’s com un actor amb interessos i finalitats especifics i que contri-
bueix a la governabilitat i al bé comu en funcié de la manera com planteja i realitza
els seus projectes. En aquest punt, la idea d'empresa ciutadana és més propera, per
analogia o extrapolacié, a la idea republicana de ciutadania que no pas a la idea libe-
ral. I n'és més propera perqué no es conforma amb el compliment del que i exigeixen
les lleis ni s’hi confina, sind que assumeix que fer empresa és també fer societat i que,
per tant, la manera com es du a terme aquest fer empresa és també la seva contribu-
cio a la configuracio de la societat. Per aixo €s possible que aquesta sigui una visio de



'empresa més adequada a la “societat xarxa”, en la mesura que exigeix una visié més
amplia, oberta i relacional que li permet la suficient lucidesa per veure com cada pro-
jecte d’'empresa contribueix a configurar la realitat social i, simultaniament, com mol-
tes de les dimensions i els reptes de la societat travessen la realitzaci6 quotidiana de

qualsevol projecte d'empresa.

El que m’interessa subratllar d’aquest plantejament és que I'empresa ciutadana assu-
meix una responsabilitat complexa, entre altres coses perque aixo es correspon millor
amb la complexa realitat de les organitzacions contemporanies. | convé remarcar que,
en aquest plantejament, 'empresa no es defineix primer des d’una perspectiva econo-
mica (que després es complementa o es corregeix amb una perspectiva social o
mediambiental), ni es defineix primer des d’un discurs social (que després es pregun-
ta com aconseguir que sigui viable economicament). Es defineix com un projecte
regulat per la voluntat d’integrar |a diversitat de les seves dimensions, des del suposit
que ja d'entrada formen part de la realitat de la vida organitzativa.

En aquest context, resulta molt significativa la creixent importancia que es déna des
del mén empresarial al que s'anomena —simptomaticament- gestié de la reputacié.
Cal tenir present que es pot planejar la necessitat d’assumir la gesti6 de la reputacié
com a resultat de dues dinamiques diferenciades: d’'una banda, la resposta davant de
pressions i mobilitzacions dels moviments socials i dels consumidors; d’'una altra, la
voluntat de diferenciar-se en el mercat mitjancant el fet de compartir valors i compro-
misos amb els clients. El que convé remarcar és que, en ambdos casos, es palesa la
necessitat d’aprendre a dialogar sobre les practiques i les actuacions empresarials
amb els consumidors i les ONG. | aquest dialeg sera més auténtic quan sigui vist no
tan sols com una ocasié per a la denuncia o la confrontacio, sin6 també com una
exploracié de les conseqliéncies de compartir valors. Aixo, evidentment, demanara
canvis per totes les bandes. Com va dir en un debat pablic un alt responsable
d’Amnistia Internacional: "Les empreses han de parlar amb nosaltres no perqué nosal-
tres siguem millors, siné perqué sabem coses que elles no saben” (i viceversa, caldria
afegir-hi). En qualsevol cas, considero que de la mateixa manera que ja hem assumit
com un fet normalitzat la relacié universitat-empresa (que permet iniciatives conjun-
tes i compartides que no han de desviar cap de les dues institucions de les seves fina-
litats, ni fan que 'una canibalitzi I'altra), en el futur immediat avancarem —no pas
sense tensions— cap a una certa normatitzacio de les relacions entre empreses i tercer
sector i ONG.

Comptat i debatut, en societats cada cop més multiculturals les empreses han d’a-
prendre a dialogar perque totes les seves relacions (amb els treballadors, els clients,
els proveidors, I'entorn social, etc.) afecten els processos de desenvolupament organit-
zatiu. lempresa ciutadana aprén a dialogar perqué reconeix que en un mén interde-
pendent i en canvi els seus valors corporatius i els seus criteris d’actuacié no tenen un
significat fix i tancat, i que només poden esdevenir operatius si no es redueixen a ser
un element de control o indoctrinacié cap endins de I'empresa, sin6 que es convertei-
xen en un referent per al dialeg i la construccié del projecte d'empresa. | és en aquest
marc que unes relacions serioses de cooperacié (partenerial) amb el mén fundacional
poden tenir un paper determinant.



Perqué una empresa ciutadana és una empresa que esdevé capac de crear capital
social i d’exercir lideratge social. Crea capital social perqué amb les seves practiques
empresarials genera vincles i compromisos que repercuteixen en una millor coopera-
ci6 social i en un millor clima civic. | en aixo esdevé social la creacié de relacions de
dialeg i cooperacio amb les fundacions.

Uempresa ciutadana és, doncs, una idea en procés. Perd aquests processos no van sols.

No van amb pilot automatic, sind que necessiten voluntat i conduccié. Es tracta, doncs, de
construir una relacié amb els diversos stakeholders, en dialeg amb ells en la mesura que
sigui possible, que tingui present I'impacte de les actuacions de 'empresa, i les demandes
i les expectatives que se li adrecen. Es tracta d'aprendre a desenvolupar valors corporatius,
que incloguin la potenciacié d’'una major sintonia entre valors personals i valors d'empre-
sa, per tal que sigui creible parlar de projecte compartit. Es tracta d’integrar en els objec-
tius empresarials i en els processos de presa decisions aquells aspectes de l'interés i la
responsabilitat publics que donen legitimitat a la seva preséncia enmig de la societat.

De tot aixd es tracta quan es parla d’'una empresa ciutadana.

En la proposta que he presentat, les fundacions necessiten empreses ciutadanes. On son,
em diran? De petit em van ensenyar que assenyalar amb el dit és lleig, i no s’ha de fer.
Pero sobretot, el que crec que ha de tenir en compte el mén fundacional és que no ha
d’estar esperant passivament que algu I'avisi quan n’hi hagi. Les fundacions també aju-
den a construir empreses ciutadanes en funcié de com s’hi adrecen, qué els proposen i
quina relacié els volen oferir. |, evidentment, en les fundacions i en les seves practiques
també s’han de produir canvis en funcié de quina relacié vulguin construir amb el mén
empresarial.

Crec que aquest és un ambit en el qual en el futur immediat es posaran en joc la identi-
tat, els valors i les capacitats de les fundacions, sobretot si s’ho plantegen en termes de
creacio publica de coresponsabilitats i no en termes de conflicte institucional de respon-
sabilitats.

Quan es parla de la relaci6 entre empreses i fundacions en termes de valors, sovint em ve
a la memoria una vella tira comica de Quino, amb un d’aquells dialegs impagables entre
la Mafalda i el Manolito. El Manolito s'esta mirant un paper i, quan la Mafalda li pregunta
quin és l'objecte del seu interes, respon: "La cotitzacié del mercat de valors". La Mafalda
insisteix: "De valors morals? Espirituals? Artistics? Humans?" "No, no —corregeix el
Manolito—; dels que serveixen".Jo crec que aquest és |'estereotip que ha marcat la relaci6
entre empreses i fundacions: les unes es preocupen dels valors que serveixen i les altres,
de la resta. |, com a consequiéncia d'aixo, massa sovint el que vertebra I'actitud de les fun-
dacions envers les empreses és exclusivament I'obtencié de fons, si bé per mitja de for-
mes més o menys educades o edulcorades. |, segons el meu parer, la creacié publica de
coresponsabilitats no es pot sustentar en una relacié que no tingui cap altra preocupacio
que l'obtencié de recursos economics. Dit altrament, la mirada de les fundacions envers
les empreses ha de ser capac de veure-hi alguna cosa més que una font de financament.
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Com ja he dit, quan es parla de la responsabilitat social de les empreses, els temes
que es plantegen es poden agrupar en dos grans apartats. D’'una banda, el que es cri-
tica o es rebutja de les empreses en nom de la responsabilitat social. |, de I'altra, el
que se’ls exigeix o se n‘espera en la mesura que la seva actuacié sigui responsable
socialment. La relaci6 entre empreses i fundacions només pot tenir sentit en el marc
d’aquesta segona dimensié de la responsabilitat social corporativa, en clau positiva i
constructiva. Aixo implica que resulta fonamental la capacitat de crear una relacié de
complicitat, que permeti compartir projectes, interessos, compromisos i valors. Per
aixo cal que des de I'ambit fundacional també siguin irrenunciables una transparén-
cia i una capacitat d’'organitzacié i gestié6 més grans (com s’ha dit, no es tracta tan
sols de fer el bé, sind de fer-lo bé).

Per aixo cal que la relacié entre empreses i fundacions es fonamenti en una capacitat
de dialeg, en una disponibilitat a compartir projectes i valors, en una voluntat de com-
promis coherent i en una determinada visié d'allo que és el bé comu, que els permeti
un marc de referéncia que pugui sustentar aquest dialeg sense confondre I'especifici-
tatiels interessos d’'unes i altres. En altres paraules, voler construir unes relacions
entre empreses i fundacions des d’'una perspectiva relacional demana també la crea-
ci6 d’'un discurs coherent amb aquesta perspectiva i, per tant, demana que es crein les
condicions que permetin generar pensament (i un pensament no merament conjun-
tural) des de la practica.

En aquest sentit, un dels grans reptes de futur per a aquesta relacié passa per cons-
truir espais de trobada, o forums, o projectes, o jornades, o... (deixem estar la qlestid
del nom i del format) en qué aquestes qiiestions es puguin tematitzar explicitament.
Perque també és veritat que es tracta d'un tipus de reptes que, per poder avancar
creativament, exigeixen un tractament que no sigui el resultat d’'una suma d’esforcos
individuals, admirables en el seu espléndid aillament.
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Les reunions organitzades per FUNDESCO (Fundacion para el Desarrollo de la Funcion
Social de las Comunicaciones), dependent de la Telefonica d’aquells anys, s'anomena-
ven "Encuentros de Entidades sin Finalidad Lucrativa” i tenien com a finalitat facilitar el
contacte entre fundacions espanyoles. A la practica van ser 'embrio del que després
esdevingué el Centro de Fundaciones. En una d’aquestes reunions, esdevinguda a I'es-
tacio de sateél-lits de Buitrago I'any 1974, hi va participar el representant d’una fundacié
britanica important, una Charity, que va fer una definicié d'alld que era una fundacié
utilitzant un llenguatge més aviat poétic. Ens va fer una comparacié entre la societat i
el cos huma. Ens va dir que el govern dels pobles era el cervell de |a persona, les empre-
ses n'eren els bracos, i les fundacions n'eren el cor. La veritat és que I'analogia em va
semblar una mica cursi perd m’ha vingut a la memoria en tornar a pensar sobre el
paper de les fundacions en la societat actual. Aquesta visi6 integrada en la qual un
organ, tot i la seva especialitzacio funcional, depén del funcionament dels altres és, en
part, encara vigent. En primer lloc, la capacitat d’organitzacié general i de planificacio
de la cobertura de les necessitats col-lectives a partir d’'un poder politic democratica-
ment establert és la justificacié del govern de la societat. En segon lloc, la produccid i
distribucié de béns materials i de serveis, en la concurréncia d'un mercat regulat degu-
dament, és la dinamica que permet proveir-nos d’aquests béns i serveis per satisfer
una bona part de les nostres necessitats. | en tercer lloc, la mobilitzacié de la iniciativa
particular, moguda no pas per la creacié de riquesa i per I'estimul del benefici, sin per
la generositat i per la sensibilitat respecte de les necessitats socials dels altres és el
mon de les fundacions, entre moltes altres modalitats juridiques amb les quals s’orga-
nitza 'anomenada societat civil d’iniciativa social.

Pero tal com ens demostren els articles precedents, especialment els de Dolors Oller,
Angel Castifieira i Josep Maria Lozano, la delimitacié i els camps d’actuacié especifics
d’aquests tres sectors s’han tornat més borrosos els darrers anys. Els governs planifi-
quen menys, perden algunes atribucions, reconeixen la seva ineficiéncia i externalitzen
alguns dels serveis que formaven part de la seva responsabilitat politica. Les empreses
s’adonen que per guanyar bona imatge necessiten demostrar que no cerquen Unica-
ment 'augment dels beneficis sin6 que presten serveis altruistes a la societat i creen
noves formes de marqueting per uns mitjans i unes actuacions que eren més propis
del sector no lucratiu i de I'activitat desinteressada. Les fundacions es creen sense capi-
tal provinent de la generositat d’'uns particulars, o amb molt poc capital, i recorren a
I’Administracié pUblica o a I'esponsoritzacié de les empreses per a la realitzacié de la
seva finalitat social. Vet aqui, malgrat |a precisié juridica que ens recorda Raimon
Bergos, com la realitat del fet fundacional es troba avui dins d’uns limits imprecisos.

Fem uns breus comentaris als pros i contres d'aquesta nova situacio.

1. El corrent ideologic predominant ens recomana que com menys Estat, millor. Com
menys intervencié del poder public en la regulacio de les relacions socials i, sobretot,
economiques, més llibertat per als ciutadans i més creixement economic. Perd creixe-
ment econdmic no vol dir necessariament desenvolupament, si per desenvolupament
s'entén augment del benestar del conjunt dels ciutadans, i malgrat el paper important
de les organitzacions socials, les institucions publiques son les Uniques que poden
aconseguir i assegurar un minim benestar per a tothom.
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2. lesponsoritzacio de les empreses aporta recursos importants a l'activitat assisten-
cial i cultural, perdo sempre han de complir el requisit de practicar una publicitat calcu-
lada, al servei d’'una imatge que s’ha de mostrar millorada per poder vendre més i
millor. Aixo comporta limitacions evidents a I’hora de valorar les activitats socials que
poden assolir aquests objectius i que sén mereixedores de ser patrocinades i promo-
gudes.

3. El recurs sistematic de les ONG i de les fundacions, en acudir a les finestretes de
'Administracié publica demanant subvencions, ens recorda com s’ha reduit I'aporta-
ci6 generosa dels particulars per subvenir les necessitats no resoltes per la planifica-
Cio publica. A més, massa sovint es produeix la duplicacio, el solapament i la compe-
téncia entre si. | moltes fundacions es converteixen simplement en empreses de ser-
veis que, aixo si, no reparteixen beneficis entre els seus socis o accionistes.

4. Els estats continuen conservant importants prerrogatives i recuperen les que ja
havien cedit, fins i tot en el terreny economic, en situacions d’'una certa emergencia.
Com ens ha recordat recentment Manuel Castells, després de I'11 de setembre, s’ha
recorregut als poders publics, per exemple, en aquell aspecte que encara mantenen
els estats més enlla dels organismes internacionals: el monopoli de la violéncia legiti-
ma i la seguretat ciutadana, encara que posi en perill els drets i les llibertats fatigosa-
ment aconseguits en el decurs dels anys.

El debat, per tant, sobre I'equilibri entre les funcions del poder politic i les de |a inicia-
tiva social i altruista —emprant una de les paraules utilitzades per Dolors Oller en la
seva descripcio dels valors propis de les fundacions— és un debat encara obert i no
resolt, no tan sols des d’un punt de vista practic, sin6 des de la perspectiva estricta-
ment tedrica. | com es diu normalment, no hi ha res més practic que una bona teoria.

Crec que ens convé una societat equilibrada en la qual Administracié publica, empre-
ses i associacionisme civic no lucratiu reconeguin la seva complementarietat i es
potenciin mutuament.

LAdministraci6 publica, exercint la seva responsabilitat primera i insubstituible de
facilitar una redistribucié equilibradora dels recursos dels ciutadans i alhora reconei-
xent la tasca imprescindible que fan, per exemple, les fundacions, i donant els bene-
ficis fiscals i la proteccio legal que la seva tasca es mereix.

Les empreses, acomplint la seva finalitat primordial de creaci6 de riquesa i de llocs de
treball tot procurant de practicar la seva funcié social en la seva propia organitzacié
interna. | si intervé en el moén fundacional, fugir de I'obsessi6 per convertir I'activitat
social i cultural en una pura operaci6é de marqueting i publicitat.

Les fundacions, dins del gran ambit d’aixd que anomenem la societat civil, procurant
entendre el seu paper complementari de 'Administracié publica, tot demostrant la
seva capacitat d’innovacio, de sensibilitat independent i critica, d’eficiéncia i de coor-
dinacié amb la resta d’entitats i d’associacions per sumar els esforcos, i evitant dupli-
cacions i competitivitats que en el seu cas sempre estan fora de Iloc.



Tot aixo potser exigiria alguna iniciativa per debatre i prendre decisions en aquest
sentit. Potser s’hauria d’establir una taula de dialeg permanent entre representants
dels tres sectors o alguna cosa similar. Les diverses activitats que la Coordinadora
Catalana de Fundacions ha anat posant en marxa aquests darrers temps volen anar
en aquesta direccid.

Jordi Porta
Desembre de 2001
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