EL MERCAT LABORAL TECNOLOGIC, EN FEMENI

ESTUDI DE NECESSITATS PER A LA MILLORA DE LA SITUACIO ACTUAL
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INTRODUCCIO

Aquest document recull el resultat del diagndstic
sobre necessitats formatives amb relacié a I'dmbit
tecnologic i les dones, i és el punt de partida del
projecte Arttec, promogut per tres empreses de de

I'dmbit de I'economia social:

. Barabara Educacid, SCCL
. Drecera, SCCL
. Fundaci6 CIM - UPC.

ARTTEC@ és un projecte de formacid online de
desenvolupament tecnoldgic, i estd subvencionat
en el marc de la convocatoria de mesures de
suport a projectes singulars per a la reactivacio
la COVID-19 per a

empreses cooperatives i d'economia social, en

socioeconomica davant

el marc del pla de xoc del Decret llei 16/2020,

de 5 de maig, de mesures complementdries
urgents en materia de transparéncia, ajustaments
contractacidé i mobilitat

de cardcter social,

per fer front a la COVID-19, impulsat per la

Generalitat de Catalunya.

La finalitat d'aquest projecte és desenvolupar

una plataforma de formacid online
especialitzada en  tecnologia i  orientada
especialment a les dones, amb [l'objectiu

d'oferir-los noves oportunitats de collocacio.

Amb la finalitat d'alinear les necessitats del col-lectiu
de dones participants en el projecte ARTTEC@ amb
les de les empreses i el mercat real de treball en
sectors tecnoldgics, hem posat en marxa un estudi
de necessitats, els resultats del qual plasmem en

aquest informe.
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OBJECTIUS

Els objectius principals d'aquest estudi de necessitats sén:

Detectar les necessitats de formacid que hiha ales empreses de sectors tecnoldgics mitjongant I'elaboracid

d'un diagnostic de necessitats de formacio.

Identificar, al mateix temps, les necessitats formatives del collectiu femeni en sectors tecnologics.
Identificar possibles desigualtats de génere en sectors tecnologics.

Alinear les necessitats de les empreses tecnologiques amb les de les dones.

Generar una eina per connectar el mercat de treball amb el talent femeni.

Per desenvolupar aguest document s’han analitzat diferents fonts:

Revisio bibliogrdfica de recursos i articles en linig, i informes d'institucions reconegudes amb la finalitat

d'establir les bases.
Administracio i andlisi d’'enquestes a empreses i a dones.
Entrevistes a professionals de recursos humans i seleccié com Adecco, Everis i Brain Hunters.

Entrevistes i converses amb diferents persones de 'drea de recursos humans d'empreses de sectors

tecnologics, aixi com d'entitats referents del sector tecnoldgic, com el Cluster Tecnoldgic Catalunya Sud.
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A totes les persones que han participat en la recollida d’aquestes dades
de manera generosa i desinteressada, moltes gracies.

Aquest informe es basara en tres pilars fonamentals: la transformacio

dels mercats laborals fruit de la digitalitzacio i l'automatitzacio, una
analisi des de la perspectiva de genere i, finalment, l'impacte en les

necessitats de capacitacio i formacio que aquests reples ens plantegen.
Transformacio del mercat de treball, formacio i genere son els tres
ingredients d’aquest informe i de la naturalesa del projecte Arttec.
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La transformaci6 dels mercats laborals

El nostre mén estd canviant tan de pressa que
amb prou feines podem imaginar limpacte que
la digitalitzacié, I'automatitzacio i la intelligéncia
artificial tindran en les nostres vides. Moltes
pellicules de ciéncia-ficcid comencaran a tenir
sentit i ens veurem envoltats i envoltades de canvis
en la nostra vida domestica, en les nostres maneres
de relacionar-nos i en les nostres activitats i vida

professional.

Molts estudis han fet prediccions sobre els riscos
de la digitalitzacid i I'automatitzacié en els llocs
de treball. Des que Frey i Osborne van publicar el
seu estudi el 2013, on determinaven que, als Estats

Units, el 47% dels llocs de treball estarien en risc de

les tendencies que la digitalitzacid provocard en la
creacio, la destruccid i la transformacié dels llocs
de treball tal com els entenem avui. El 2016, I'estudi
d’Arntz, Gregory i Zierahn que fa referéncia als paisos
de 'OCDE calcula que la perdua de llocs de treball
se situard entorn del 12%. El McKinsey Global Institute
(MGI) pronostica que I'automatitzacié afectard sobre
el14% de la for¢a laboral, cosa que suposa que entre
400 i 800 milions de persones seran desplagades

dels seus llocs de treball fins al 2030.

Més recentment, el Forum Economic Mundial (WEF),
en el seu informe Future of Jobs 2018, va concloure
que efectivament es perdran llocs de treball |
assenyalava un 75% de pérdues de llocs de treball
pe a r causa de l'automatitzacié; tanmateix, també
es crearan 133 milions de noves funcions que

requeriran un grau més elevat d'especialitzacio i

Malgrat la crisi provocada per la pandemia de la COVID-19 des

de principis del 2020, el sector TIC no nomes no ha perdut llocs de
treball, sino que, a més, els ha augmentat en un 3,7% en el tercer
trimestre, en un 12,6% acumulat de gener a setembre del 2020 i en un
19,1% en els ultims 12 mesos.

aproximadament 58 milions de nous llocs de treball.

A Espanya, I'estudi del BBVA Digitalizacion y empleo:
Retos del futuro del trabajo desde una perspectiva de
género conclou que la digitalitzacio afectard el 33%
dels llocs de treball al nostre pais. L'informe d’Adecco
Elfuturo del trabajo, analitza profundament les dades
d’Eurostat, de I'EPA, de I'INE i del Ministeri d'Ocupacio,

i preveu que l'automatitzacié afectard el 12% de les

desaparéixer a causa dels avengos de la informacio,

s’han dut a terme nombroses recerques per analitzar
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ocupacions actuals, que el 75% es transformaran
i que es generaran un 13% més de nous llocs de
treball. Es a dir, que no es destruiran llocs de treball,

sind que principalment es transformaran.

Molts estudis amb diferents fonts i perspectives
indiquen prediccions dimpacte que, si bé varien
en les xifres, plantegen consens en limpacte en la
transformacié que patird la realitat dels llocs de
treball i de les nostres futures ocupacions. El que
sembla clar és que les ocupacions amb feines
rutindries, les de baixa qualificacio i les tasques on
la interaccid social no és un aspecte rellevant son
les que tenen més risc d'automatitzacio i, per aquest
motiu, de desaparicid (Comissié Europeq, 2019; Unid
Europeq, 2019). Aix i, les professions tecnoldgiques

seguiran una tendéncia ascendent.

En aquesta linio, la Fundacié Telefénica (2019)
assenyalava que entorn d'un 80% de les persones
joves d'entre 20 i 35 anys que busquen feina en el
futur proper ho faran en ocupacions emergents o
inexistents actualment. De fet, a hores d'arqg, els llocs
de treball lligats a la intelligéncia artificial, la internet
de les coses i la Impressid 3D son els que més talent

demanen i s'espera que continuin creixent (Mujeres

y digitalizacién. De las brechas a los algoritmos.
Institut de la Dona i per a la Igualtat d'Oportunitats.
Ministeri d'lgualtat, 2020), Tanmateix, hi ha un
desajust entre l'oferta i la demanda dels sectors
tecnologics
(Barcelona Digital Talent, 2019; OIT, 2019). Converses

amb persones expertes de recursos humans en

,com indiqguen nombrosos estudis

sectors tecnoldgics ens reforcen aquesta idea:
la industria de la formacié formal no preveu els
professionals que necessita, ni en competéncies, ni
en coneixements. Aixi doncs, es recalca la formacid
com una necessitat de supervivencia i d'adaptacio

a aquesta transformacié dels mercats laborals.

Pel que fa a Catalunya, aquesta tendéencia també
es percep. Els llocs de treball de les empreses TIC
catalanes s’hanincrementat el 19% en un any. Segons
un informe de la Cambra de Comerg de Barcelona
del novembre del 2020, “en només sis mesos s'ha
accelerat la transformacié gradual que s’havia
observat en els dltims anys: menys professionals
del sector de la restauracid i del comerg i més
professionals de la salut, les ciencies i les tecnologies

de la informacio”.

El sector TIC ja dona feina a 128700 persones d

Catalunyag, xifra que representa el 3,9% de la poblacio
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ocupada en I'dmbit estatal, segons es desprén dels
resultats de 'Enquesta de poblacié activa (EPA), que
correspon al tercer trimestre de I'any 2020. Segons
aquestes dades (EPA) malgrat la crisi provocada
per la pandémia de la COVID-19 des de principis
del 2020, el sector TIC no només no ha perdut llocs
de treball, sind que els ha augmentat en un 3,7% en
el tercer trimestre, en un 12,6% acumulat de gener
a setembre del 2020 i en un 19,1% en els Ultims 12
mesos. El sector TIC va créixer en 1.000 treballadors i
treballadores en el primer trimestre de 'any, en 8.800
el segon i en 4.600 el tercer, la qual cosa suposa un
increment total de 14400 persones ocupades en
el sector durant el 2020 i de 20.600 treballadors i

treballadores durant I'Gitim any.

Linforme publicat recentment per Barcelona Digitall
Talent assenyala que la demanda de talent digital
a Barcelona continua creixent més que l'ofertq, ja
que va augmentar en un 29% l'any 2019, i porta un
acumulat del 80% en els dltims dos anys. Aquest
desajust entre la demanda i 'oferta es fa evident en
l'escassetat de perfils tecnologics en comparar-ho
amb altres sectors. ABarcelona, hiha 36 professionals
de mitjana per cada oferta de feina publicada; en el

camp digital, aguesta proporcid baixa a 15, i en big

data i ciberseguretat és inferior a 7. D'altra banda,
el desenvolupament web és el camp amb més
demanda, mentre que la intelligéncia artificial i la
internet de les coses sén les més sollicitades entre els
professionals digitals (Digital Talent Overview 2020.
Analizando el estado del talento digital. Barcelona
Digital Talent, 11/08/2020).

Aquest creixement marcat del sector TIC pel que
fa a Catalunya ens dona indicis de la tendéncia de
creixementdeles professionsiels sectorstecnologics,
en tots els dmbits i relacionat de manera directa i
proporcional amb les oportunitats de I'ocupabilitat

en el mercat laboral a curt i mitja termini.



La demanda de talent digital a Barcelona
continua creixent més que loferta, ja que va
augmentar en un 29% l'any 2019, i porta un

acumulat del 80% en els ultims dos anys.
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La transformacié amb perspectiva
de génere

Actualment, la representacié de dones en sectors
tecnologics i llocs técnics és molt poc significativa i
es faexplicitala bretxa de génere digital. La preséncia
de dones en sectors tecnologics només representa
el 20% en I'ambit estatal, segons diversos estudis. Un
estudi de la Universitat Oberta de Catalunya (UOC)
i lo Universitat de Barcelona (UB), en el marc del
programa RecerCaixa, evidencia que per cada dona
que treballa en el sector TIC hi ha 3,5 homes. En la
franja d'edat compresa entre els 31 els 45 anys, la
diferéencia entre ocupacié masculina i femenina és

de dues dones per cada 5,3 homes.

Pel que fa a Catalunya, les dades d'ocupacid en
sectors relacionats amb la tecnologia, segons
I'dltim informe de [l'Institut Catald de les Dones, son
igual de descoratjadores (Les Dones a Catalunya
2020. Dades elaborades per [|'Observatori de
la Igualtat de Génere, 8 de marg de 2020).
Segons les dades utilitzades per linforme esment
de I'Enquesta de poblacié activa de lldescat, es
conclou que en el sector TIC només el 2% de les

dones en actiu ocupen posicions en aguest sector,

davant de la poblacid masculing, que el duplica el

percentatge, amb un 4%.

Evolucié de I'ocupacié en informacié i comunicacions per géneres.

Catalunya

Del total de dones ocupades el 2% ho estan en la branca de la informacid i

les comunicacions, i del total d’homes ocupats, ho estan el 4%

4,8%
4,6%

4,2% 41%
4%
22%
21%
2% 2% 2%
L 1 1 1 J
2015 2016 2017 2018 2019

Font: Idescat, a partir de 'Enquesta de poblacié activa de I'INE.

homes

—e— ONES
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De la poblacid activa distribuida per génere, en la branca d'activitat econdmica de les Tecnhologies de la
informacid i les comunicacions, correspon en un 31% a dones i en un 69% a homes, percentatge que s'ha

mantingut estable en el temps.

Evolucié de I'ocupacié en informacié i comunicacions per génere. Catalunya

L'ocupacié en la branca d’activitat econdmica de la informacié i les comunicacions correspon en un 31% a dones i en un
69% a homes. Aquesta proporcid s’ha mantingut en el temps.

homes
711% 69,5% 2% 7,3% . —a—— dones
69,1%
— —— s
— e
30,5% o ° 30,9%
28,9% 28% 28,6%
L | | | |
2015 2016 2017 2018 2019

Font: Idescat, a partir de 'Enquesta de poblacié activa de I'INE.
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La proporcid de dones que treballen en posicions en [T, el desequilibri de génere és encara més
digitals a Barcelona és del 265%. Tot i que és pronunciat: les dones només representen el 6% de
lleugerament superior a la mitjana europea (251%),  les noves matriculacions.
aguest percentatge mostra un ampli marge de . . ). , . .
4 P 9 P 9 Si analitzem limpacte de ['automatitzacié en
millora. En programes com la formaciod professional - , R
'ocupacid amb perspectiva de génere, es preveu
que afecti substancialment les dones, sobretot en

L. . . els llocs de menor qualificacid. Per exemple, l'informe
Malgrat la variacio interanual entre homes i dones continua la

mateixa lendencia i el percentalge és més elevat per als homes, en
nombres absoluts es superen les 150.000 dones desocupades més que oer dones estan en un alt risc dautomatitzacio,

homes en els tres trimestres del 2020. davant del 9% dels llocs de treball ocupats per

del Fons Monetari Internacional (Brussevich, et al,

2018) assenyala que IM% dels llocs de treball ocupats

homes. En aquesta linig, les previsions de l'informe



del McKinsey Global Institute (Madgavkar,
etal, 2019) estimen que el 20% dels llocs de
treball ocupats per dones desapareixeran
(principalment  els  relacionats  amb
feines administratives i de netejo) i, en
contraposicié d'aixd, es crearan un 20%
més de llocs de treball vinculats al sector
de la salut i les cures, on les dones tenen
una alta representacio, i possiblement es
perpetuard aquesta feminitzacid del treball

en la cura de persones.

Les dades que fan referéncia a Catalunya
segons les persones ocupades, per la
branca d'activitat de 'any 2019 i per génere,
indiqguen que les dones ocupades es
dediguen en gran manera a la sanitat i als
serveis socials (135%) i al comerc al detall
(13%), i els homes, a la construccid (9,7%) i
al transport (8,7%) (“Les Dones a Catalunya
2020. Dades elaborades per I'Observatori
de la Igualtat de Génere, 8 de marg de
2020").

Linforme The Future of Jobs 2020 (“El futur
de les ocupacions 2020”) ha revelat que,

a consequéncia de la COVID-19 el mercat
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laboral estd canviant més de pressa
del que estava previst. La transformacio

s'‘accelera.

The Future of Jobs 2020, va fer un seguiment
de limpacte de la COVID-19 en el mercat
laboral dels Estats Units. Com a referéncia
d'aquesta tendéncio, I'Organitzacid
Internacional del Treball adverteix que les
taxes més elevades d'atur en el mon han
afectat principalment les dones en altres
paisos. Les treballadores desplagades dels
seus llocs de treball sén, entre el febrer i el
maig del 2020, de mitjana, més hombroses,
més joves i amb un salari més baix. Si es
comparen les repercussions de la crisi
financera mundial del 2008 de les persones
amb nivells educatius més baixos amb les
repercussions de la crisi de la COVID-19, les
actuals sén molt més importants, i és més
probable que empitjorin les desigualtats
existents. Per desgracia, les dones
acostumen a ser majoria entre els sectors
de la poblacid més vulnerables, precaris i

desfavorits.

Pel que fa a Catalunyg, limpacte de la

COVID-19 tampoc no ha estat equitatiy,
la qual cosa ha perjudicat encara més la
ja desigual situacié de les dones en molts
criteris de I'dmbit social i econdmic, com
posa de manifest el recent informe de
I'nstitut Catald de les Dones anomenat
Limpacte de géenere de la COVID-19 en
dades (desembre del 2020). Constatem
que l'atur tampoc no ha estat equitatiu.
Malgrat que la variacid interanual entre
homes i dones segueix la mateixa
tendéncia i el percentatge és més elevat
per als homes, en nombres absoluts se
superen les 150.000 dones desocupades
més que homes en els tres trimestres del

2020.

Variacié interanual de I'atur registrat per génere i per trimestre.

Catalunyaq, 2109-2020

26,87% 26%

19,28% 20,20%

2,29%
0,46%

primer trimestre segon trimestre

Font: Idescat. Atur registrat per genere.

ell— dones

tercer trimestre
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Durant I'any 2020, la taxa d'atur de les dones ha
augmentat de I'11,4% del primer trimestre del 2020 al
14,3% del tercer trimestre. Aquestes dades d'impacte
negatiu en les taxes d'atur de les dones a Catalunya
coincideixen amb altres estudis dels dmbits europeu
i mundial. Segons Centre
d'Estudis d'Opinid I'abril del 2020 sobre l'impacte de

la COVID-19 a Catalunya, amb relacidé a la situacid

lenquesta feta pel

laboral, el 535% de les persones que indiquen que
han estat acomiadades del seu lloc de treball sén
dones, davant del 454% d’homes. De la mateixa
manerqg, els expedients de regulacido temporal
d'ocupacié (ERTO) han afectat sensiblement més
dones (52,2%) que homes (45,4%). Molt en la linia i a
conseqguencia d'aquest impacte economic, el 54,4%
de les dones manifesten que han hagut de sollicitar

ajut econdmic a familiars, davant del 44,5% d’homes.

Limpacte que aquesta pandémia ha tingut sobre
les dones en termes de desigualtat ha estat patent
no nomeés en termes de d'atur. El mateix informe
(Les Dones a Catalunya 2020. Dades elaborades
per 'Observatori de la Igualtat de Genere, 8 de marg
de 2020) destapa que I'Gs del temps no ha estat
equitatiu, ja que les dones han suportat un pes

superiordelestasques domeéstiquesnoremunerades

i de la cura d'altres persones dependents 0 menors
en edat escolar, la responsabilitat dels quals, sobre
I'educacid en situacié de confinament, ha recaigut
en gran manera en les dones. Una altra conclusio
tristament destacable de Iimpacte de la COVID-19
en la situacié de les dones a Catalunya reflecteix
un tracte desigual en els recursos que s’han posat
a disposicié per al teletreball. El 51% de les dones
manifesten que han teletreballat, tanmateix, malgrat
que els han proporcionat més eines per ala connexio
remota (68% de dones, 312% d’homes), les empreses
han proporcionat menys recursos materials per
treballar a les dones, com, per exemple, el telefon
mobil (39,5% dones davant del 60,3% d'homes)
i 'ordinador portatil (43,9% de dones davant del
55% d’homes), la qual cosa ha provocat situacions
laborals desiguals per a les dones pel que fa a les

condicions laborals a Catalunya.
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Recursos per a la connexi6é a distancia

Eines per a la connexidé remota

Mobil proporcionat per 'empresa

Orinador proporcionat per 'empresa

Accés al material informatitzat a través del navol
Programes informatics vinculats a 'activitat laboral
Oridnador personal

Mobil personal

Eines per fer videoconferéencies

Connexid a internet

68,2%

39,5%

43,9%

48,9%

46,3%

48,6%

48,9%

47,7%

50,1%

0,2%

0,2%

11%

0,2%

0,7%

0,7%

11%

0,7%

0,9%

Font: Enquesta sobre I'impacte de la Covid-19. Centre d’Estudis d’Opinié de Catalunya, abril del 2020.

- no binari

homes

B o
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L'any 2020, Espanya ocupa el vuite lloc de la UE en
I'index d'igualtat de génere (72%), 4,1 punts per sobre
de la puntuacié mitjana de la UE (67,9), segons el
Gender Equality Index 2020 d'EIGE (European Institute
for Gender Equality). L'Index es mesura anualment de
00100 sobresis variables: treball, diners, coneixement,
temps, poder i salut i, el 2020, s’hi incorpora la
digitalitzacio. La puntuacid de la UE, des del 2010, ha
disminuit 0,6 punts en l'item de domini del temps, que
mesura la distribucié de tasques domestiques i les
responsabilitats de les cures. AqQuestes desigualtats,
a més a més, com hem esmentat anteriorment, han
empitjorat per I'efecte de la pandémia de la COVID-19
a Catalunya (Limpacte de génere de la COVID-19
en dades) A Catalunya, Iindex d'igualtat de génere
(I1G), calculat per I'Observatori d'lgualtat de Génere
i I''descat el 2017, és de 70,9 punts sobre 100, molt
proper a la puntuacié estatal del mateix any (70,1)
i superior en 3,5 punts al de la Unié Europea (67,4).
En I'dmbit estatal, en aquests 10 anys, la puntuacid
en matéria de remuneracié només ha pujat 0,7
punts. La desigualtat de génere en matéria salarial

continua sent una realitat.

La bretxa salarial de génere en professions i sectors
tecnologics és menys marcada amb relacié a
altres sectors i, a més, se situa per sobre de la
mitjana europeaq, 13 punts en comparacié dels 19
de la mitjona europea. Aixo indica que, N0 només
hi haurd més oportunitats laborals en el futur, sind
que, a més, es dibuixa una tendéncia de condicions
més equitatives en funcions i sectors tecnologics.
Tanmateix, la representacid de les dones és molt
reduida, la qual cosa pot agreujar les desigualtats
de geénere i minvar les oportunitats d'aprofitar el

talent femeni.

Per sectors econdomics, informacidé i comunicacions
concentra la proporcid més gran d'empreses amb

dones especialistes en TIC (73,8%).
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Empreses amb dones especialistes en TIC per sectors

Informacioé i comunicacions
Activitats immobilicries, administratives i serveis auxiliars u
Comere a engros
Activitats professionals, cientifiques i técniques
Comerg al detall
Consiruccio
Hotels i agencies de viatges
Transport i emmagatzemament
nastio
Vendes i reparacié de vehicles de motor
Total [

Base: total d’empreses de 10 0 més empleats donen feina a especialistes en TIC.
Elaboracié amb dades de I'INE 2018.

* ONTSI (2019). La sociedad en red. Total d'empreses
de 10 o més treballadors que ocupen especialistes
en TIC. Elaboracié amb dades de I'INE, 2018.

Tanmateix, un estudi de Barcelona Digital Talent
del 2019 mostra que només el 8% de dones ocupen
llocs técnics i especialitzats, i només un 10% de les
empreses enquestades duen a terme algun tipus
de politica o programa especific de genere per
contractar més dones.

Aixd topa amb les conclusions de diversos estudis
que posen de manifest que els equips amb més
nivells de diversitat sobn més innovadors, i que les
empreses amb una elevada presencia femenina
sbn més competitives i resistents a les crisis

econdomiques (DigitalEs, 2018).

Totes aquestes consideracions previes posen de
manifest la necessitat de facilitar l'accés de les
dones a la quarta revolucid industrial, la revolucid
de la industria 4.0, sensibilitzar sobre les possibilitats
de futur d'aquests sectors i permetre a través
de la formacié técnica i especialitzada I'accés a
professions i funcions més tecnolodgiques alineades
amb la transformacié dels llocs de treball i les

demandes del mercat laboral.
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La formacié6 com una necessitat davant
dels reptes de la transformacié

Amb tot qixd, podem intuir que la nostra capacitat
d’adaptacié a aguests canvis implicard un procés
profund d'aprenentatge intens i continu. De fet,
a linforme esmentat anteriorment del del Forum
Econdomic Mundial, The Future of Jobs 2020 (“El futur
de les ocupacions 2020"), es calcula que el 54% de
totes les persones ocupades necessitaran formacio
en noves habilitats durant els cinc anys vinents.
Sobretot, capacitacidé centrada en internet mobil
d'alta velocitat, intelligencia artificial, andlisi de big
data i comput al ndvol, entre d'altres de I'dmbit
tecnologic, a més de competéncies transversals.
“En el futur, presenciarem com les empreses més
competitives sén les que han invertit en capital
humda: les habilitats i les competéncies dels seus

treballadors”, indica I'informe esmentat.

La recerca troba una tendéncia a l'alga en els girs
professionals com una “nova normalitat”. S'identifica
un nombre creixent de persones que fan un gir a la
seva carrera professional per exercir ocupacions
completament noves. Segons dades de Linkedin
recopilades durant els Ultims cinc anys, entorn

del 50% dels canvis professionals cap a dades i

intelligéncia artificial provenen de diferents camps
no relacionats. Aquesta xifra és molt més elevada
en funcions comercials (75%), creacié i produccié de
contingut, administracié de xarxes socials i redaccid

de continguts (72%) i en perfils d’enginyeria (67%).

“La nostra recerca revela que la majoria de les
transicions cap a les ocupacions del futur provenen
d'ocupacions no emergents, la qual cosa demostra
que moltes d'aquestes ocupacions sén més
accessibles del que les persones podrien pensar. Si
podem ajudar les persones, i els liders que dirigeixen
el finangament i la inversid cap a la forga del treball,
a identificar les petites agrupacions d'aptituds que
tindrien un impacte desproporcionat en l'obertura
de trajectories professionals més sostenibles,
podrem marcar una veritable diferencia en abordar
els nivells sense precedents d’atur que estem veient

en tot el moén” “El futur de les ocupacions 2020".

Pel que fa a la formacié convencional o formal,
orientada a professions tecnoldgiques, el gap entre
I'ofertaila demandano para de créixer perillosament.
“En els Ultims 10 anys, les matriculacions en
enginyeries s'han reduit un 30% a Espanya (i un

25% a Europa), la qual cosa accentua I'escassetat
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de perfils i la competéncia entre empreses per
aquests especialistes (Santiago Huertas, director de
Captacidé de Talent a Indra. Digital Talent Overview
2020)

A més del que hem esmentat anterior més amunt
ment, i malgrat que presenta alts nivells de
qualificacid i educacid, la preséencia de les dones
és molt menor en educaci6 i formacid orientades
De fet,

algunes recerques fetes a Espanya alerten de la

a ocupacions en sectors tecnologics.

baixa motivacié o vocacié STEM de les dones i les
joves d'educacid secundadria. Segons el Ministeri
d’Educacié (2019), es detecten importants bretxes
de génere entre les carreres escollides per les
dones respecte als homes en estudis universitaris
relacionats amb sectors tecnoldgics, com enginyeria
de les telecomunicacions (20%), informatiques,
(12%) enginyeries electronica (16%), electrica (13%) i
aeronautica (13%). S6n igualment descoratjadores
les xifres de secunddria, segons el mateix Ministeri
d’Educacid, que novament ens ofereixen una vista
d'una marcada bretxa de génere en les matéries
escollides per les noies i les dones més orientades
a humanitats i ciéncies socials. En canvi, van escollir

en menor grau els estudis de grau mitjd i superior

relacionats amb la tecnologia, com, per exemple,
informatica (8% en grau mitjd, 12% en grau superior).
En el cas de Catalunyg, 'any 2018 la poblacié
matriculada a FP, concretament a informdatica
i comunicacions, corresponia a 42% de dones
matriculades, davant del 157% d’homes (Poblacioé
matriculada en FP per tema i sexe. Catalunya 2018.
Departament d’Ensenyament), xifres encara més

descoratjadores que en I'ambit estatal.

Les dades ofertes per I'Institut Catald de les Dones,
en el seu informe publicat recentment amb motiu
del 8 de marg de 2020 (dades elaborades per
I'Observatori de la Igualtat de Génere) ens mostren
amb més detall les xifres a Catalunya (dades del
curs 2017-2018).

Les dones s6n majoria en quasi la totalitat d’estudis
superiors en un 57,2% dels casos; en el cas dels
estudis de doctorat sbn més equitatius (50,2% de

dones davant del 49,8% d’homes).

A més, el percentatge de titulacions de les
dones en el cas de ciéncies socials i juridiques
se situa en un 542% (davant del 45% per als
homes), seguides de la titulacidé en ciéncies de

lo salut en un 22,6% (davant del 12,4% en homes).
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Els titols obtinguts en menor percentatge sén els de
ciéncies amb només un 6% de representacio, seguits
en grau de déficit per 'enginyeria i l'arquitectura (8% Titols universitaris per branques.
davant del 27,8% en homes). Catalunya, 2017-2018

Enginyeria i

arquitectura

Ciencies socilas i 54,2%

Titols universitaris per génere i tipus.

Poblacié titulada per génere. Catalunya, 2019-2020 juridiques
_ ) o ) Ciencies de la 22,6%
Les dones titulades son majoria en qualsevol dels tipus salut
d'estudis universitaris en un 57,2% dels casos. La diferéncia
es minimitza en el cas dels estudis de doctorat. 6%
Ciencies @]
e 57,1% 57,2% Arts i
humanitats
50,2%
Font: Secretaria d'Universitats i Recerca.
homes
-
Doctorat Grau Master Total

Font: Secretaria d'Universitats i Recerca.



homes

.

Informe m 21

En el cas de les matriculacions en FP al territori de
Catalunya, trobem que el 46,6% de les persones
matriculades el 2019 en formacid professional
son dones, davant del 534% d'homes. D'aquest
percentatge, segons les matéries escollides, la
proporcid més alta de l'eleccidé femenina se centra
en estudis dimatge personal en un 913%, seguits
dels serveis socioculturals i de loa comunitat, amb
un 84,8%. En el cas de leleccid dInformatica i
telecomunicacions, la mitjana de dones se situa en
8,3%, una dada millorada en comparacio del 2018,

perd encara insuficient.(Departament d’Educacio)

Matricules en FP per génere i per dmbits territorials.
Catalunyaq, 2019

Ambit Metropolita de Barcelona

Comarques Gironines
Camp de Tarragona
Terres de I'Ebre
Ponent

Comarques Centrals
Alt Pirineu i Aran
Penedes

Catalunya

Aquesta infrarepresentacié de dones en eis estudis
tradicionalment relacionats d'una manera més
directa amb les professions i els sectors més
tecnoldgics no ajuda a generar una massa critica
de dones preparades pels sistemes educatius
formals o convencionals per adaptar-se a les futures
transformacions del mercat i les seves oportunitats

d’encaix en el mercat laboral.

A més de la necessitat de reconduir carreres fruit
de la transformacid, la bretxa entre demanda i
oferta encara és alarmant. | aixd obliga a reflexionar
sobre la nova realitat de professions tecnoldgiques,
i sobre com els sistemes formatius convencionals
es troben desalineats amb la realitat empresarial,
tant en volum de produccidé de diplomats com
en la idoneitat dels continguts dels curriculums
de

la demanda de forga laboral serd de 100.000

davant les necessitats de les empreses.
persones en I'admbit estatal. Els camins habituals per
proporcionar formacid i capacitacid professional
als futurs ocupables no assoleixen la cobertura
de la demanda, una bretxa que serd critica per al
desenvolupament de I'economia digital. La situacid
es planteja en un entorn en el qual l'oferta (diplomats

de graus dinformatica i telecomunicacions, cicles
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formatius d'’FP) tendeix a la baixa des de fa 10
anys, i la demanda docupables per part de les
empreses tecnologiques, les organitzacions i les
administracions publiques continua a l'alga des de
fa cinc anys. Es necessarino només incentivar l'oferta
formativa dels canals ja coneguts, sind, a mMés,
buscar nous procediments formatius innovadors
que capacitin en cicles de tres mesos a un any nous
ocupables que, sumats als diplomats, satisfacin
les necessitats del sector tecnoldgic. D'aquesta
manerq, pren solidesa una proposta de formacid
tecnologica, altament especialitzada, de periodes
curts de durada, comparat amb ofertes formatives
més convencionals, que permeti un ajustament

entre I'oferta i la demanda més velog i precis.

La demanda de forca laboral sera de 100.000
persones en Uambit estatal.

Els camins habituals per proporcionar formacio i capacitacio
professional als futurs ocupables no assoleixen la cobertura de
la demanda, una bretxa que sera critica per al
desenvolupament de l'economia digital.
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RESUM DE LA CONTEXTUALITZACIO
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La transformacid tecnologica i digital planteja grans reptes i, alhora, noves i grans
oportunitats.

Molts llocs que comporten tasques rutindries i repetitives desapareixeran per causa
de I'automatitzacié, la robotitzacié i la IA (intel-ligéncia artificial). També apareixeran
nous llocs que requeriran més coneixements tecnologics, i treballar amb equips més
multidisciplinaris, aixi com amb eines digitals i de col-laboracié en xarxa.

La revolucié industrial 4.0 té efectes disruptius sobre els llocs de treball, les ocupacions,
les habilitats necessaries, la bretxa salarial i les desigualtats de génere.

Es possible que s’incrementin les desigualtats fruit de la transformacid, i aixd exigeix,
per tant, promoure i fomentar -i donar-hi suport- iniciatives i accions amb sensibilitats
vers la inclusié i la igualtat.

Les consequéncies de la pandémia de la COVID-19 no només han accelerat la
transformacid, siné que també han agreujat situacions de desigualtat i vulnerabilitat
per a les dones.
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La bretxa salarial continua sent una desafortunada realitat generalitzada. Hi haurd més
oportunitats laborals en el futur en funcions i sectors tecnolégics que a més presenten
una tendéncia de condicions més equitatives que altres sectors, tanmateix, la dona
pateix encara una infrarepresentacidé en aquests sectors tecnologics.

Necessitem generar accions que garanteixin la igualtat d’oportunitats, que potenciin
a llarg termini els efectes positius d’'un progrés tecnologic i digital inclusiu, que posin
a I'abast de totes les persones les oportunitats d’‘aquesta nova era i que redueixin els
costos de la transicid.

Hi ha una manca d’encaix entre I'oferta formativa formal i les necessitats reals del
mercat.

Hi ha també una bona acollida per part del mercat laboral de perfils amb una trajectoria
reconduida, formacions técniques aplicades o una formacidé per a un lloc de treball
especific amb la formacié basica adequada.

Cada vegada es fa més notoria la necessitat d’oferir una formacié més especialitzadaq,
en queé la participacié de les dones sigui més representativa, aixi com sensibilitzar
eficientment sobre les oportunitats i I'impacte conseguent en possibilitats de llocs de
treball tecnologics.



G G Un patriarcat estructural té en ment altres aspiracions per a les

dones, i no pas el seu accés al mercat laboral 9 9
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El conjunt de I'estudi de necessitats I'ha dut a terme
entre els mesos de novembre del 2020 al gener del

2021 el personal técnic d'Arttec.

Treball de gabinet: treball de recollida
d'informacid de fonts internes i externes dut a terme

durant els mesos de novembre i desembre del 2020.

Treball de camp: elaboracid6 ad hoc
d'enquestes de necessitats del sector tecnologic,
dirigides a dos perfils: dones i empreses pertanyents
a sectors tecnologics, amb una certa participacio
d’empreses de recursos humans i seleccid de perfils

tecnologics.

Enquestaonlinedirigidaaempreses: mostra:
21 empreses. Enquestes efectives: 23 enquestes
efectives. Collectiu de destinacio: responsables de
recursos humans o de selecci6, drea de gerencia i
drees técniques. Tipus: online, gestionada mitjangant
l'eina Jotform. Periode: disseny, posada en marxa i
andlisi de resultats, del novembre del 2020 al gener
del 2021.

Enquesta dirigida a dones: mostra 70 dones.
Collectiu de destinacié: dones amb interés en
sectors tecnologics, inscrites a les bases de dades
de les empreses socials que participen en aquest
projecte o interessades després dels impactes
de difusié a les xarxes de la campanya del mateix

projecte.

Entrevistes a empreses i organitzacions:
s’han fet cinc entrevistes a cinc empreses i
organitzacions addicionals, no incloses a la mostra
d’enquestes, de manera que el contacte de mostra
final ha estat de 26 empreses/organitzacions per
a l'estudi. Aquestes entrevistes amb cardcter obert
semiestructurat s’han portat a terme durant les
mateixes dates que les enquestes i s’han integrat a

les conclusions de l'estudi.

Andlisi de resultats: validacid i andlisi dels
resultats, elaboracio i revisidé del document. Periode:
del desembre del 2020 al 25 de gener de 2021.



RESULTATS DE LES
ENQUESTES DIRIGIDES
A DONES

A continuaci6, es reflecteix el detall dels resultats
més significatius de I'enquesta online feta a les
dones participants en aquest estudi de necessitats.
La mostra és de 70 dones. Reflectirem en aquest
informe els resums de dades en forma de grafica i

I'andlisi de la informacié que n'hem extret.
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Edat de les enquestades

La majoria de la poblacié de dones enquestades se

1%

situa entre els 20 i els 40 anys d'edat (54%), seguida
de les dones entre 40 i 65 anys (44%). Només un 1%

de dones pertanyen a la franja menor de 20 anys.

* 70 respostes

De 40 a 65

De 20 a 40

Menor de 20
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Nivell de formacid

Pel que fa al nivell de formaci6é, una gran majoria
de les dones (57%) tenen formacié superior
(llicenciatura, master o postgrau), seguides pel grup
de diplomades o formacié d’FP de grau superior
(26%). La representaci6 de dones amb formacié
mitjana (batxillerat o FP de grau mitja1) se situa en
un 13%. Finalment, hi ha una representacid menor de
les dones amb formacid bdsica d'un 3% i doctorades
de I%.

* 76 respostes

Diplomatura o FP técnica de grau superior

Mitjana (batxillerat, FP técnica de grau mitjdr)

Basica (FP basica, graduat escolar, ESO)

Doctorat

Llicenciatura, master o postgrau
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Situacio6 laboral

La majoria de les dones que han participat en
aquesta enqguesta tenen contracte indefinit
(52%). Les treballadores eventuals representen
el 18% de la mostra. Empaten les desocupades
(13%) i les treballadores per compte propi
o emprenedores (13%). Amb una minima
representacio hiha dones sdcies cooperativistes (3%)

i en situacioé fixa discontinua (1%), respectivament.

Socia cooperativa

Per compte propi /| emprenedora

Treballadora indefinida

Treballadora eventual

Aturada

Fixa discontinua
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Motivacio per fer formacio

A continuacié analitzem les motivacions principals de les dones enquestades per
fer formacioé. Aixi, la motivacio principal per fer formacidé de les dones enquestades
és,en primerlloc, el seu propiinteres, curiositat, o per aldesenvolupament personal
(25%). Segueixen les que desitgen millorar la seva especialitzacio en el sector
(20%). D'una manera molt igualada se situen les motivacions de les que desitgen
millorar en el desenvolupament de la seva ocupacié actual (16%) i les que volen
tenir més oportunitats laborals (15%). Un 10% de les enguestades admeten que el
seu interés és capacitar-se, ja que les ofertes que veuen en el mercat exigeixen
coneixements que no tenen. Entre altres motivacions, assenyalen, per exemple,
canviar de lloc de treball o de sector (8%), o bé actualitzar-se, ja que els seus

coneixements estan obsolets (6%).

Lloc actual
Interes, desenvolupament personal

Millorar la meva especialitzacié en el sector

Capacitar-me (les ofertes que veig al mercat
exigeixen coneixements que no tinc)

Actualitzar-me
Canviar de sector, de lloc o de funcions

Tenir més oportunitats
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Familiaritat amb sectors tecnologics

Davantla pregunta“com de familiar és per atu el sector de les noves tecnologies?’,
trobem en les respostes una mostra de dones bastant familiaritzades amb
el sector tecnologic. La majoria, i a parts iguals, han han alguna formacié en
tecnologia (38%) o han treballat o treballen en sectors tecnologics (38%). De
fet, aproximadament el 10% de les enquestades compleixen aquestes dues
condicions, treballen en el sector i han fet alguna formacié. Aproximadament
la cinquena part de les enquestades han llegit alguna cosa o coneixen algu
que treballa en noves tecnologies (21%). Només una petita representacié (3%)

gairebé no coneixen el sector.

- Treballo o he treballat en el sector

- He fet alguna formacié tecnologica

- Gairelbé no conec el sector

Una mica (n'he llegit alguna cosa, conec algu
que treballa en el sector...)




Si
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4%
[

NoO

Les dones s’enfronten a més i majors
dificultats per accedir al mercat laboral
en general?

Les dones enquestades so6n contundents en la seva
opinid sobre aquest tema. Laimmensa majoria (96%)
consideren gque el collectiu femeni s'enfronta a més
dificultats per accedir al mercat laboral. Només el 4%
consideren que no s'enfronten a més dificultats per

raé de genere.



Dificultats en el sector tecnoldogic en
particular

Pel que fa al sector tecnologic en particular, les
enquestades son majoria absoluta quan indiquen
que perceben més dificultats per incorporar-se al
mercat laboral en el sector tecnologic en particular.
En concret, un 76%, davant d'un 11% que indiquen que
no ho perceben d’aquesta manera. Un 13% de les
enquestades no responen NS/NC.

NS/NC

No

Si
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MASCULINITZACIO DEL SECTOR

Creusqueen particular el sectortecnologic
estd especialment masculinitzat?

Coincidint amb la resposta anterior, la immensa
majoria de les dones enquestades perceben el
sector tecnologic especialment masculinitzat. De fet,
el 90% de les enquestades responen afirmativament,
mentre que homés un 3% diuen que no perceben el
sector tecnoldgic especialment masculinitzat. El 7%

ho desconeixen o s‘abstenen de respondre.

NS/NC

No

Si
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Quines son les dificultats o barreres més importants que pateixen
les dones?

En aquesta pregunta d'opinid, observem que la majoria de les dones enquestades
troben la dificultat més gran per accedir al mercat laboral en conciliar la vida
familiar i la professional (59%). Més allunyades, indiquen la manca d’experiéncia

(n%) i 'escassetat de formacié (10%) com a altres barreres o dificultats.

De manera qualitativa es recullen altres barreres que expressen les enquestades,
com, per exemple, la manca de confianga o els prejudicis sobre les capacitats
de les dones, diverses referéncies a les consequéncies del patriarcat, comentaris
sobre el fet de ser una cultura d’'homes o estar en sectors masculinitzats, i altres

aportacions com la manca d'empoderament i de referents.

Altres

Poca formacid

Falta d'experiencia

Conciliacié familiar
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Alguna vegada has notat o cregut
que has patit discriminacié de génere en
un procésde seleccid, sense condicionants
de formaci6, capacitacié o experiéncia
requerides per al lloc de treball?

La percepciod de les participants pel que fa a si han
patit discriminacié per motius de génere en algun
procés de seleccid esta distribuida a parts quasi
idéntiques. Un 44% perceben que han patit algun
tipus de discriminacié de génere en processos de
seleccid. Tanmateix, hi ha un altre 43% que indiquen
que no han percebut discriminacid de génere en
processos de seleccié. Una part de les enquestades
no saben o no responen a aquesta pregunta (13%).

NS/NC

No



Segons la teva opinid, hi ha una tendéncia
meés elevada a contractar preferentement
més homes que dones, en igualtat de
condicions (en experiéncia i capacitacié),
especialment en el sector tecnologic?

Tanmateix, en preguntar amb més detall, si que
opinen que hi ha una tendéncia més elevada
a contractar preferentement més homes que
dones, en igualtat de condicions (en experiéncia i
capacitacié), especialment en el sector tecnologic.
La gran majoria opinen que si que hi ha una
tendéncia a contractar preferentment homes en
igualtat de condicions (69%). Un 10% opinen que no
hi ha aquesta tendéncia desigual i un 21% NS/NC.

NS/NC

No

Si
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AREES DE FORMACIO

A continuaci6, oferim tres drees de formacid® en
camps tecnologics, per sondejar els interessos de les
enquestades. Aix0 ens permetrd prendre decisions
sobre les accions que encaixen més bé entre el
collectiu de dones beneficidries de la formacid. En
un apartat obert, les enquestades podran incloure
dltres accions que no hdagim previst. Aixd fard
possible ampliar l'oferta formativa en funcid dels
seus interessos, motivacions i percepcié de les
necessitats que puguin tenir en matéria de formacid
técnica i tecnologica que els permetin tenir més

oportunitats d'ocupacié en aquests sectors.
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27,4%
16,4%

Inkscape Rhinoceros Autocad Altres

Software 2D

De les opcions de software 2D, sén Autocad (32,9%)
i Inkscape (27,4%) les accions que susciten més
interés entre les respostes registrades. Les segueixen
Rhinoceros, amb un 16,4% dinterés. Un 23% de les
respostes de les enquestades assenyalen que es
tractaria d'altres accions d'interés.

* Percentatges sobre 73 respostes obtingudes




12,6%
1,7%
10,8%
9% 9%
6,3%
5,4% 5,4%
I I

Tinkercad

SketchUp

Autodesk Inventor

Solidworks

Revit

Blender

12,6%

3ds Max

Fusion 360
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Lumion

Catia

Altres

Eines 3D

En el cas de les eines de software 3D, hi ha més
opcions d'accions formatives a disposicid del
collectiu. En aquest cas, la tendéncia de resposta
és més variada, i destaquem en ordre maxim de

percentatge de respostes les seglents:

* Percentatges sobre 11l respostes recollides



Hardware

Pel que fa al Hardware relacionat amb aquestes
drees tecnologiques reflectides abans, més de
la meitat de les enquestades afirmen que els
interessaria especialment I'drea de fabricacio digital
dimpressié 3D (57,9% de respostes), seguida amb
menor index de resposta, de les opcions de tall amb
laser (24,6%) i tall de vinil (17,5% de respostes).

* Percentatges sobre 57 respostes recollides
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Altres accions estratégiques no descrites
anteriorment

les enquestades en aquest apartat qualitatiu
de oberta han indicat altres accions o drees de
formacid, que consideren estrateégiquesique podrien
ser tingudes en compte en el desenvolupament de
l'oferta formativa d'Arttec.

Comentaris i suggeriments

Per finalitzar 'enquesta de necessitats en sectors
tecnologics dirigida a dones, vam demanar a les
participants els seus comentaris i suggeriments a
'enguesta - En aquesta linia, alguns exemples de les

aportacions que vam rebre han estat:

Per que les noies no s’interessen en aquest ambit?

El meu fill estudia enginyeria informatica i
gairebé no ha tingut companyes dones.

Potser també caldria comencar des de l'escola bressol

a tractar aquest tema?¢”

“Crec que en el sector tecnoldgic no hi ha un
problema discriminatori, sind poques dones que
s‘animen a fer els estudis tecnologics. Mai no m'ha
faltat la feina en el sector i mai no Mm'he sentit

discriminada pel fet ser dona”.

“Per qué les noies no s'interessen en aquest dmbit? El
meu fill estudia Enginyeria Informdtica i quasi bé no
ha tingut companyes dones. Potser també s’hauria
de comengar des de la llar d'infants a tractar aquest

tema?”



RESULTATS DE LES
ENQUESTES DIRIGIDES
A EMPRESES

Enquesta sobre les necessitats de les dones i
les empreses amb relacié a sectors tecnologics,
dirigida a empreses. A continuacié, mostrem
diverses grafiques dels resultats obtinguts i un resum

d'aquests resultats.

L'enquesta dirigida a empreses recull algunes
dades demografiques, com la participacio de les
dones en les empreses i especificament en llocs
tecnoldgics. Sondeja opinions i percepcions de les
persones participants, aixi com drees estratégiques

de formacié i capacitacio.
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Lla mostra estd formada per 23 enquestes

completament emplenades que pertanyen a 21

empreses. D'aquestes empreses, el 74% pertanyen a

sectors tecnologics i el 26% sén empreses d'admbits empreses del sector
dinteraccié amb aquests sectors, com empreses tecnologic
de recursos humans i seleccid, expertes en perfils N /)
- L

tecnologics.

L \ O

@ o empreses d'ambits
o d'interaccié amb el sector
tecnologic
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39%

menys de 10
persones en
plantilla

'
22%

de 10 a 50
persones en
plantilla
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17%

entre 501100
persones en
plantilla

22%

més de 250
persones en
plantilla

Pel que fa a la granddria de I'empresa, la mostra
és prou heterogenia, ja que estd formada per una
representacié d'empreses majoritdriaoment  de
menys de 10 persones en plantilla (39%), empreses
dentre 10 i 50 persones (22%), d'entre 50 i 100
persones (17%) i de més de 250 persones (22%).



Poblaci6é de dones a I'empresa
Indicaq, si us plau, el % de dones en plantilla.

Pel que fa al percentatge de dones en plantilla, de les
empreses enquestades, la gran majoria (el 70%) tenen
una representacié femenina de la seva plantilla per
sota del 30%; d'aquestes empreses, quasi un 15% no
tenen cap dona a la seva plantilla i un altre 15% tenen
una representacié femenina a la plantilla de fins al 15%
com a maxim. Un 40% de la mostra d’empreses tenen
una certa representacid, perd per sota del 30%, entre
el 16% i el 29% de dones a la seva plantilla. Tenen una
representacidé de dones dentre el 30% i el 50% a la
plantilla només el 15% de les empreses enquestades. Del
total d'empreses, només el 15% complirien la paritat, i es
divideixen de la manera seguent: el 10% de les empreses
tenen una representacid dentre el 51% i el 75% de
dones a la plantilla, i només 1 empresa (de menys de
10 persones en plantilla total) que suposa el 5% de la
mostra, consolida més del 75% de la seva plantilla amb

dones.
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de representacio de
dones en plantilla

40%

del16 al 29 %
de representacio de
dones en plantilla

5%
o
del 30 al 50 %

de representacio de
dones en plantilla

40%

del 10 %
de representacio de
dones en plantilla

5%
o
del 76 al 100 %

de representacio de
dones en plantilla



Percentatge de dones en posicions
tecnologiques. (Si us plau, indica el % de
dones en llocs de treball tecnologics en
plantilla.)

En aquest apartat comparem les xifres de
representacid de les dones en funcions i
departaments tecnologics amb la poblacié total
de dones en plantilla de les empreses enquestades.
En general, trobem que, en la immensa majoria
de la mostra d'empreses, hi ha una representacio
molt moderada de dones a la plantilla, no paritaria.
Si la mitjona de les empreses enquestades és
del 25% de representacié femenina en plantilla
global, la preséncia de dones en funcions i llocs de
treball tecnologics en particular és encara menys
representativa; es redueix en aquest cas la mitjana
de dones en posicions i funcions tecnologiques, del

25% a només el 10%.

Trobem en les dades que el 75% de les empreses
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enquestades presenten menys del 15% de
representaciod de dones en funcions tecnologiques;
de fet, vuit d'aquestes empreses (que suposa el 40%
de la mostra total) no tenen cap dona en posicions
tecnoldgiques. El 20% de la mostra d'empreses tenen
entre un 16% i un 50% de representacid femenina
en funcions i llocs de treball tecnologics. Una
empresa té més de la meitat de dones en posicions
tecnoldgiques, que representa el 5% de la mostrg,
perd cal assenyalar que es tracta d'una empresa de

menys de 10 treballadores en plantilla.

Aqguestes dades ens poden donar una imatge del
que succeeix en el mercat tecnoldgic, tot i que hi ha
una certa representacié femenina a les plantilles,
s'assoleix la paritat només en el cas dalguna
empresa molt particular i en la immensa majoria
dels casos hi ha una infrarepresentacié de dones en

posicions i funcions tecnoldgiques.

* Les dades de representacié de dones a la plantilla global s'han obtingut de 20 empreses de les 23 enquestes

de la mostra obtinguda per a l'estudi. Shan omés dues enquestes que pertanyien a una mateixa empresa,

aixi com una enquesta que s'ajustava als criteris d’aquest item. Les dades referents a la representacio de

dones en posicions tecnoldgiques s’han obtingut de la mateixa manera, en aquest cas d'una mostra de 20

empreses de les 23 enquestes, obviant les esmentades més amunt.

del 0 al15%

del 16 al 50%

del 51 al 75%
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Pla de formacio i
I'empresa

pla digualtat a

Més de la meitat de les empreses enquestades
disposen d'un pla de formacié anual a 'empresa
(52% “si", enfront de 35% “no en disposa” i un 13%
"NS/NC"). Tanmateix, aixd contrasta completament
i de manera inversa amb l'escassa mostra de les
que disposen d'un pla digualtat actualitzat, on la
meitat (52%) afirmen que no disposen disposar
de pla digualtat. Només el 22% de les empreses
participants disposen de pla digualtat actualitzat i

el 26% ho desconeixen o no responen.

Disposar d'un pla d'igualtat actualitzat és obligatori
per a les empreses de més de 50 persones en
plantillo, segons el Reial decret llei 6/2019, de
mesures urgents per a la garantia de la igualtat
de tracte d'oportunitats entre dones i homes en el
treball i 'ocupacié, que va modificar l'article 45.2
LOI, establint-ne l'obligatorietat. D’aquesta manerag,
s'‘amplia considerablement el nombre d'empreses
amb l'obligacié d'establir plans diigualtat, que es
preveu que es fard de manera progressiva (per la

disposicid transitoria dotzena de la Llei orgdnica

2/2007). El fet que només les empreses de més de
250 persones en plantilla estiguessin obligades
abans d'aquest Reial decret del 2019 coincideix
amb la mostra d’empreses de grans dimensions del
nostre estudi (exactament el mateix percentatge 22%
d'empreses de grans dimensions i 22% d’empreses
que si que disposen de pla digualtat). Per a les
empreses de més de 50 persones en plantillg, s'obre
un ventall d'oportunitats en el desenvolupament
del seu pla d'igualtat el 2021. Per a les empreses de
menys de 50 persones, No és obligatori disposar d'un
pla digualtat, encara que transmet la idea d'estar
més compromeses amb diagnosticar i prendre
accions per apropar-se a un horitzd digualtat
d'oportunitats i, per aixd, més enlld de ser un judici de
valor sobre les empreses, amb aquesta dada volem
inspirar les empreses a considerar aquesta mesura
com a recomanable i com una mostra de voluntat

del seu treball cap a la igualtat.
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La teva empresa disposa d'un pla d'empresa anual?

Si

NS/NC

La teva empresa té un pla d'igualtat actualitzat?

NS/NC
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Segons la teva opinid, a la teva empresa es compleixen criteris d'igualtat d’oportunitats
de génere en els processos de seleccié? (No es produeix discriminacié basada en el
génere davant de la igualtat de criteris com la formacié i I'experiéncia)

Malgrat que no es disposi de pla digualtat en un percentatge molt elevat, la totalitat de les empreses
enquestades afirmen que a la seva empresa si que es compleixen, segons la seva opini, els criteris d'igualtat

d'oportunitats en els processos de seleccioé (100%).

100%




Les dones troben més dificultats per
accedir al mercat laboral? Pregunta
d’opinié

les empreses enquestades, majoritdriament,
opinen que si, les dones troben més i majors
dificultats per accedir al mercat de treball (57%),
enfront de I'altra banda de la balanga, on el 39% de
la mostra consideren que no tenen més dificultats

per al seu accés al mercat laboral. El 4% NS/NC.

RQ
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NS/NC
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Consideres que les dones tenen dificultats
afegides per incorporar-se al mercat de
treball en el sector tecnologic?

Al'apartat anterior veiem que les empreses opinaven
en una majoria que les dones poden tenir més
dificultats per accedir al mercat laboral. En agquest
cas, en preguntar si consideren que l'accés a sectors
tecnologics en particular pot ser més complicat per
a les dones, la majoria de les respostes s’inclinen
cap a la banda contrdria, jo que opinen que no
consideren que les dones tinguin més dificultats en
sectors tecnologics en particular (57%) de la mostra
d'empreses), davant d'un terg de les respostes que
consideren que les dones si que tenen dificultats
afegides per incorporar-se en sectors tecnologics
(35%). El 8% no contesten (NS/NC).

Si No NS/NC
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A la teva empresa trobes dificultats per
cobrir perfils técnics i relacionats amb el
sector tecnologic en particular?

La gran majoria de les empreses enquestades
responen que si que troben dificultats per cobrir
aquests perfils d'ambit tecnologic (70%), un 22%
afirmen que no tenen dificultats de cobertura
d'aquestes posicions tecnoldgiques, i un 9% NS/NC.

NS/NC

No
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Diries que és especialment dificil trobar
candidates valides en perfils tecnologics?

A més de ser feixuc cobrir les vacants de perfils
d'ambit tecnoldgic, la majoria de les empreses
enquestades confirmen que els és especialment
dificil cobrir-les amb el condicionant de génere.
El 57% afirmen que els és dificil trobar candidates
valides per cobrir aquestes posicions tecnologiques,
davant del 30% que indiquen el contrari, i un 13% NS/
NC.

NS/NC

No



Quins sbn els problemes principals que
identifiques en els processos de seleccid
per contractar dones amb aquests perfils
més tecnologics?

La majoria de les empreses enquestades ttrobaven
dificultats afegides per contractar dones per a
posicions tecnologiques en el mercat. En sondejar
quins son els problemes principals que identifiquen
en els seus processos de seleccid per contractar
dones amb perfils tecnolodgics, quasi la meitat de
les empreses afirmen que no troben aquests perfils
en el mercat (50%). A continuacié indiquen que
les candidates no posseeixen formacié suficient
(19%). Amb molt menys pes es representen les
circumstancies de conciliacio familiar o necessitats
personals (9%) i la desconfianga cultural sobre Ia
capacitat de les dones en la seva competéncia per
exercir aquestes funcions més tecnologiques (9%),

de la mateixa manera.

A l'apartat d'altres, s'han registrat aportacions com

les seguents:

- Hi ha poca preséncia femenina en el perfil concret

de I'empresa.

- No hi ha perfils comercials amb aptituds bdsiques
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técniques.

- Les dones tendeixen a infravalorar capacitats al CV
(per exemple, davant d'un nivell similar d‘anglés, una
dona acostuma a posar-se un nivell més baix que

un home).

Altres

Formacid insuficient

Aquests perfils no existeixen

Desconfianga cultural sobre la capacitat de les dones

Incompatibilitat de necessitats personals o conciliacio familiar
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Perfils més buscats

En preguntar a les empreses quins son els perfils més buscats, es van recollir 23 respostes molt variades des

del punt de vista técnic.
Les referéncies més comunes han estat:
- Programacio6 i desenvolupament:
JAVA (24% de les empreses enquestades I'esmenten com a perfil prioritari)
NET (19%)
Desenvolupament web front-end (14%)

- Disseny (14%)

- Tecnologies 3D

@
- Enginyeries en general
- Administracid de sistemes
- Data analyst
- Ciberseguretat




Informe m 59

AREES DE FORMACIO
1 CAPACITACIO

De lo mateixa manera que es va sondejar, entre
la poblacid de dones enquestades, les drees de
formacié més interessants que tenir en compte per
a una futura oferta formativa, s’ha indagat entre les
empreses participants sobre les accions formatives
proposades que poden ser interessants per millorar
l'ocupabilitat, o que podrien millorar la capacitacio
de les candidates. Les propostes s’han organitzat en
les mateixes drees que I'enquesta dirigida a dones:
Software 2D, 3D y Hardware 3D.
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Software 2D

Presentern  a continuacid els percentatges
d'empreses que han manifestat interés en les
accions seglents proposades a I'drea de Software
2D:

Autocad

Inkscape

Rhinoceros
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Software 3D

Dins les opcions proporcionades a I'drea de formacio
3D, les empreses enquestades han manifestat el
seu grau dinterés en els percentatges segUents,
endregats per index més alt de percentatge de

33%
resposta de les empreses engquestades.
24% 24% P p q
19%1 9%
[} 0% 10%
5%

Revit
Blender
3ds Max

Catia

Solidworks
SketchUp
Tinkercad
Lumion
Fusion 360

Autodesk Inventor
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Hardware

Pel que fa a l'drea de Hardware, les empreses
enquestades han manifestat interés en aquesta
drea de la manera seglent, per percentatges

dinterés.

E
>
@
°
©
'_

Impressio digital
Tall amb laser
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Del total d'accions proposades en les tres drees (Softwore 3D, Software 2D i Hordwore), ha estat I'accid
dimpressié digital la que ha obtingut un grau més elevat d'acceptacid manifestat per les empreses
enquestades, amb un 43% dinterés. Quasi la meitat d'empreses indiquen que aquesta accid o drea de

capacitacid és interessant.

Altres accions que es consideren estratégiques i no apareixen en aquestes opcions

Entre les opcions que plantegen de manera qualitativa les empreses participants, trobem diverses
mencions d llenguatges diversos de programacio. En particular, JAVA, ERP i tot el que estd relacionat amb el

desenvolupament web front-end s'esmenta més d’'una vegada.
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CONCLUSIONS DE
L'ESTUDI

De I'anadlisi de dades de les enquestes recollides, tant
entre el collectiu de dones participants com entre
les empreses del sector tecnoldgic, aixi com de les
converses i les entrevistes qualitatives mantingudes,

n‘extraiem una serie de conclusions:
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Representqcié de dones Diverses persones de lI'ambit de l'empresa han

. o manifestat la importadncia de crear més expectatives
Les dades de diferents fonts indiquen sens dubte que )
. . o entre el collectiu femeni envers les carreres STEM
hi ha oportunitats laborals en el sector tecnologic ] o )
) . . . i les formacions tecnologiques per impactar en
i que aquestes oportunitats continuaran creixent. ) R ) . o »
. . .. el seu interés, orientacié i posterior incorporaciod
Malgrat tot, és preocupant la infrarepresentacio .
o ) del talent femeni al mercat laboral tecnoldgic:
de dones en sectors tecnologics, especialment en ]
. _ . “Es fa un marqueting molt dolent de les carreres
drees técniques. Trobem a les empreses de cardcter L o )
- o tecnologiques entre les dones”, “existeix un estigma
tecnologic una escassa preséncia de dones en R
) " de génere en aquestes carreres”’, comenten algunes
general ales plantilles (mitjana del 25%), que aquesta )
o ) w . persones entrevistades.
presencia és encara més dramdticament reduida

quan parlem de les arees técniques (mitjana del
10%).

Les empreses afirmen que estan molt sensibilitzades

amb aquesta situacio desigual, i estan interessades  Trobem a les empreses de caracter tecnologic una escassa presencia de dones
a millorar els indexs de representacié femenina ala  en general a les plantilles (mitjana del 25%) i aquesta presencia és encara
seva empresa, amb el focus en les arees técniques.  més dramaticament reduida quan parlem de les arees tecniques

Algunes, per exemple, han posat en marxa (mitjana del 10%).

accions per millorar 'accés de dones i fins i tot per

sensibilitzar sobre les oportunitats laborals sense

prejudicis de génere en aquests sectors tecnologics,

i han fet xerrades a centres formatius o han ofert

formaciod técnica gratuita. Tanmateix, en molts casos

poden ser necessdries més accions dissenyades i

orientades a millorar aquesta representacio a curt

i mitja termini.
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Accés al mercat laboral

Hi ha un consens absolut sobre la sensacid que les
dones fan front a una situacié més complicada per
accedir al mercat laboral general, tant en el col-lectiu

de dones com en el de les empreses.

Tanmateix, pel que fa a laccés del mercat de
treball en sectors tecnologics en particular, hi ha
diferéncies sensibles. Tot i que les empreses, que
pertanyen majoritdriament al mercat tecnologic,
manifesten que les dones ho tenen més complicat
per accedir al mercat de treball general, opinen
que no ho tenen més complicat per accedir al
mercat tecnoldgic en particular, i que el génere no
comporta una dificultat afegida. Els és feixuc cobrir
les seves posicions o vacants tecnologiques, i a
més a més els és especialment complicat trobar
candidates de génere femeni per a aguestes
posicions. Segons repeteixen les empreses, no
existeixen aquests perfils en el mercat o no tenen
prou formacid o experiéncia. Empreses expertes en
seleccio de perfils técnics com Adecco i Everis ens
indiquen que buscar perfils técnics femenins pot ser
“una odissea”, i en publicar una oferta tecnologica,
“no ens entren CV de dones”. Alguns clients sensibles

davant la manca de representacid femenina a la

seva plantilla els animen a captar candidates dones
per a les seves vacants, perd és una tasca ardua.
No troben indicis de discriminacio per génere en les
decisions de contractacid dels seus clients i alguns
els demanen practicar una “discriminacié positiva”
sempre que sigui possible, complint els requisits

del lloc de treball i en igualtat de condicions.

Apostar pel talent més jove, promoure la igualtat en lots els processos
i condicions, fins i tot donar preferencia en igualtat de condicions al
perfil fement, tanmateix, no és suficient per aconseguir mes

incorporacio de dones.

De fet, indiquen algunes claus implantades amb
aquesta finalitat, com ara apostar pel talent més
jove, promoure la igualtat en tots els processos i
condicions, fins i tot donar preferéncia en igualtat de
condicions al perfil fement; tanmateix, no és suficient

per aconseguir més incorporacié de dones.
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L'experiéncia acostuma a ser un criteri molt valorat,
i a vegades pot ser excloent. Algunes empreses
entrevistades, com IBM, indiquen que busquen perfils
molt desenvolupats, amb experiéncia demostrable.
Altres empreses podrien adaptar-se i formar
persones amb una formacio superior técnica o FP,
incloent-hi processos amplis de formacié al lloc de

treball i formacidé continuada.

Les dificultats de conciliacidé familiar i personal
esdevenen, per a les empreses, un criteri mMés
anecdotic, mentre que per al collectiu de dones és la
primera causa que dificulta I'accés, la complicacio
de conciliar vida personal i laboral és la primera
causa que dificulta l'accés. Aquesta diferencia de
visio i percepcid pot donar-nos indicis que sigui
una darea per explorar i sobre la qual han de pivotar
noves estratégies per millorar 'accés de les dones a

aguests sectors.

Les dones senten que no només ho tenen més
complicat per accedir al mercat laboral, també al
tecnoldgic en particular, el qual perceben, a més
a més, com un sector molt masculinitzat i de dificil

accés.

La meitat de les dones han notat algun tipus de

discriminaci6é de génere en algun procés de seleccid

i una part important de dones opinen que hi ha
una tendéncia en sectors tecnoldgics a contractar

preferentment homes en igualtat de condicions.

Es interessant el fet que les dones de la mostra
tenen familiaritat amib sectors tecnoldgics, ja que
una part molt important han treballat en el sector
o han fet formacié especifica. De fet, hi ha un
grup considerable que compleix aquestes dues
condicions; aixi doncs, no en sén alienes, i una gran
part parla des de I'experiéncia propia en el sector

tecnologic.

Per a aquest collectiu de dones, amb familiaritat en
el sector, les motivacions principals per fer aquest
tipus de formacions técniques serien per interés o
desenvolupament personal i per millorar la seva
capacitacié per a un lloc de treball actual, per al
desenvolupament del seu lloc de treball actual o
per tenir més oportunitats laborals. Per tant, per a
aquest collectiu pren molt sentit una oferta formativa
técnica i especialitzada, no necessdriament reglada

o de llarga durada.
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Arees de formacio

Pel que fa a l'oferta formativa sondejada, de les
drees proposades de formacié en Software 2D, 3D i
Hardware, les opcions que més interés susciten tant
per part de les empreses com per part del collectiu
de dones son les de I'area de Hardware. L'drea que
més acceptacié ha tingut entre ambdods collectius
és la impressié digital (57% en dones i 43% en
empreses), seguida del tall amb laser (24% en dones

i 20% en empreses).

Les segueix I'drea de software 2D, en qué l'accid
de loferta formativa que mostran més grau
d'acceptacid en ambdos collectius és, en particular,

Autocad (33% en dones, 25% en empreses).

A I'drea de software 3D, no s'alineen tan clarament
els interessos de les dones i les empreses com en els
anteriors blocs. En aquest cas les més interessants
son: Solidworks, Revit, Blender, 3ds Max i Catio, més
interessants per a les empreses que per al collectiu

de dones.

En exportar altres accions que podrien ser

estratégiques d'una manera més qualitativa,

el nombre daportacions tant en el collectiu

d’empreses com en el de dones és molt ampli, tot

i que acostumen a repetir-se referencies en I'drea
de llenguatges de programacid, tanmateix, sense
un consens clar, perquée en programacié també hi
ha moltes tendéncies i de vegades girs sobtats en

la seva prioritat.

En I'dmbit dels llenguatges de programacid, encara
que no hi ha un consens total, destaquen Azure
en ambdods collectius i en el collectiu particular
d’empreses es repeteix JAVA com undels llenguatges
protagonistes, i altres inputs com ERP, .NET, front-
end i cloud, a més de disseny web, big data, xarxes

i sistemes.
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empreses

dones

Impressio digital Tall amb laser Autocad
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RECOMANACIONS

Després de larevisio de la contextualitzacio, les dades
recollides i l'andlisi d'‘aquestes dades, juntament
amb les converses i les entrevistes mantingudes,
ens atrevim a emetre una série de recomanacions,
que no deixen de ser invitacions a la reflexid, sent
sensibles i partint de lexisténcia d'una realitat

encara desigual per a les dones:
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Seria interessant per a les empreses elaborar o
actualitzar el seu pla digualtat, de manera que
disposem de metriques actualitzades de la poblacid
de dones a l'empresa, per drees i amb la revisid
corresponent o auditoria salarial, per assegurar
l'equitat interna, entre altres mesures orientades a la
igualtat. Aquest pla d’igualtat ha d’anar acompanyat

d’'accions que permetin implementar-1o.

Ser critiques o creatives en revisar de manera no
conformista les politiques de seleccié i promocid
interna amb una mirada de génere. Preguntar-nos si
complim del tot les politiques d'igualtat, i si podriem
emprendre algun tipus de politica o programa
especific de génere que millori 'accés de les dones
al mercat laboral, la mobilitat interna a posicions
horitzontals, o l'accés a posicions superiors, de
promoci6 interna (questionar-nos l'existéncia d'un

sostre de vidre).

Valorar i dissenyar si es consideren politiques
o0 accions de discriminacié positiva, com una
excepcio justificada i raonable en un principi de
no-discriminacié, amb la finalitat de millorar la
representacio femenina a les empreses, en funcions
i sectors tecnoldgics, per a tots els processos de

reclutament, selecci6 i promocio.

La conciliacié personal o familiar encara és una de
les grans barreres per a les dones en el seu accés al
mercat laboral i al mercat tecnoldgic en particular.
Es necessari revisar les politiques de conciliacié
de lI'empresq, ser critiques i creatives en la revisid
i I'elaboracio de politiques i accions per millorar la
conciliacid que estiguin alineades les tendencies
que la transformacié digital ens suggereix: més

flexibles i inclusives.

Ser permeables als girs professionals, deixant
espai a persones gque, malgrat que no aportin
'experiéncia desitjoda, mostrin interés per la
tecnologia i la formacid especifica, i que aixd es

pugui complementar amb formacié continuada.

Promoure i facilitar a les dones I'accés a la formacio
especialitzada per millorar les seves oportunitats

d'ocupaci6 del futur en aquests sectors.

Valorar les aportacions i la potencialitat que
poden atorgar formacions técniques més curtes i
enfocades a funcions o professions concretes, que
permetin al perfil de dones i a les candidates en

general

anar creixent professionalment.
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