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Objectius i metodologia

OBJECTIUS DEL BAROMETRE DE LAREA METROPOLITANA DE BARCELONA:

D Identificar les necessitats socials concretes de cada municipi aixi com aquelles comu-
nes pel conjunt de municipis.

D Avaluar els espais de participacio de les entitats socials en l'elaboracid de politiques
socials.

D Analitzar les relacions de col-laboracid de les entitats socials en la implementaci6 de
les fites politiques.

D Copsar elements de millora en les relacions entre administracions, entitats i ciuta-
dania.

FASE IV FASE V
Analisi i
contrast de
resultats

FASE | FASE II FASE Il

Prospeccio Recerca Recerca
quantitativa qualitativa

Elaboracid

inicial de dinforme
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L'’Area Metropolitana de Barcelona

D l'Area Metropolitana de Barcelona (AMB) és 'administracié publica
del territori metropolita de Barcelona, ocupa 636 km? i el conformen
36 municipis on viuen més de 3,2 milions de persones.

) Constituida formalment el 2010 segons Llei 31/2010 de I'Area Metro-
politana de Barcelona aprovada pel Parlament de Catalunya el 27 de
juliol del 2010.

D Es un fet territorial, social, demografic, economic i cultural que s’ha
anat conformant com un producte del creixement i la connexid dels
sistemes de I'entorn de Barcelona.
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Ambits competencials de ’AMB
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Ambit territorial de ’'AMB

Corbera de « Sant Andreu
Llobregat de la Barca

J LaPalma .
de Cervells P allejd g Papiol

Barberd ™
del Vallés & °

Cervelld Sant Cuqat

: Molins del Vallés
Begues sant Viceng de Rei

Torrelles dels Horts
de Llobregat Cerdanyola
s. Coloma Sant Feliude del Vallés

p Llobregat
sant Climent ~ de Cervelld Montcada

de Llobregat sant Just i Reixac

SantJoan  pesvern
Despi

Ripollet

Esplug
Castelldefels Viladecans Cornelld de de Llobr
sant Boj Llobregat
de Llobregat

L'Hospitalet
_de Llobregat
I /a5 d1.000.000 d'habitants

, . El Prat de
De 100.000 a 1.000.000 d'habitants Llobregat

De 10.000 a 100.000 habitants Sant Ad!ii
de Besos

Menys de 10.000 habitants




- la

BAROMETRE DE LAREA METROPOLITANA DE BARCELONA e

-

o S
& ® Taula d’entitats . A .
7 1 . AM B = Area Metropolitana
|‘®'| del Tercer Sector Social ¢ "

de Catalunya

Poblacié municipis (2019)

[milers d’habitants]
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Generacio de residus per habitant i dia (2016)
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Poblacido major 75 anys que viu sola (2017)
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Percentatge de persones beneficiaries de la renda garantida
en relacio a la poblacio del municipi

0,5% 1% 15% 2% 2,5%
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Vulnerabilitat social (2010)
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Factors de vulnerabilitat vinculats a la COVID-19
[INDEX DE VULNERABILITAT COVID-19 (IVR+IVMOB+|V). ZONES VULNERABLES.
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Linies de treball des de I’ADSE - Oficina de Politiques Socials

Pla metropolita de suport a les politiques socials municipals 2020-2023
D 24M€ Dinamitzacié mercat de treball
D 6M€ Foment de la cohesi6 social

Pla metropolita de suport a la cohesid social, I'economia de proximitat
i la coproduccio de serveis:

D 16,6M£ en:
D Xarxa de reforc politiques socials
D Reforc educatiu, digital i inclusiu
D Suport a les xarxes d'activitat economica

Altres ambits de treball:
D Accessibilitat universal
D Atencio6 Social
D Convivéncia i seguretat
D Formaci6 Professional
D Habitatge social i demergéncia

14
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Les entitats del Tercer Sector de I'drea metropolitana de Barcelona

PERFIL DE LES ENTITATS

El 71% de les entitats de Catalunya se situen a I'area metropo-
litana de Barcelona, excloent la ciutat de Barcelona.

Grafic 1. Distribucio de les entitats del Tercer Sector
social a Catalunya per ambits territorials i I'drea me-
tropolitana de Barcelona

Alt Pirineu i
Aran 1,1% Lleida

Terres de I'Ebre 2,9%
Camp de Tarragona 6,1%

Barcelona ciutat
30,5% Catalunya Central 6,5%
Penedés 4,8%

AMB (sense

Barcelona) 7,1% Girona 10,8%

Area de Barcelona
22,5%

La forma juridica més habitual de I'area metropolitana és
I'associacid, seguida, en menor mesura, de la fundacid i la
delegaci6 d'entitat.

Grafic 2. Forma juridica de les entitats segons les da-
des censals

Federaci6 0,6%
Empresa 2,0%

El 3,4%
Cooperativa 3,9%

Altres formes ONL

Associacio
58,7%

Delegacio
d'entitat Fundacié
13,1% 14,0%

D les entitats de ’AMB tenen més trajectoria que les del conjunt de Catalunya, pero en els darrers anys s’han creat
poques entitats, fet que suposa un repte pel territori, el fomentar el dinamisme associatiu

D més del 50% de les entitats tenen un ambit de treball municipal

Entitat tipus de 'AMB: associacio, amb llarga trajectoria, amb un ambit de treball municipal

AN AMB i (et

15
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Les principals activitats del sector sén l'educacié i I'atencid psicosocial, tot i que hi ha multiples formes d'intervencié. En
tercer i quart lloc, i per sobre del 10% d'entitats, es troben representats els ambits de necessitats basiques i atencio diurna.

Grafic 3. Principal 30%
ambit d'intervencio

de les entitats segons x| [N BN
lesdadescensals = [ B @B

10%
———3,8% - 32% — 27% — 27% 1.
Il N e . e
I —— —
Educacié en Atenci6  Necessitats  Atencio Insercioé Treball Atenci6  Formacié i  Sensibi- Accib Acompa- Xarxes i
el lleure psicosocial  basiques ditrna laboral protegit  residencial educaci6 litzacié civica i nyament suport a
i serveis i/0 0 centres (El (CET) formal comunitaria i/0 entitats
educatius  rehabilitacié de dia tutela

De la mateixa manera que al conjunt de Catalunya, a lI'area metropolitana de Barcelona els principals col-lectius atesos
son la infancia, les persones amb discapacitat i la gent gran.

Grafic 4. Principals 30%
col-lectius on s’adre-
cen les activitats i
serveis segons les

dades censals
10%

Infants  Persones Gent  Pobresai Malalties Diversos Salut Joves Sense Dones Aturats  Drogode-  Nouvinguts
amb gran exclusio mental atenci6 i LGTBI pendents i minories
discapacitat social directa étniques

En conclusio, predominen les entitats que treballen en infancia, i principalment en educacio en el lleure.
16



‘-. s .

) ® Taula d’entitats N .
‘ 7 1 . AMB = Area Metropolitana
&8 / @; del Tercer Sector Social ¢ o Y e e

| |
~ ” ‘
BAROMETRE DE LAREA METROPOLITANA DE BARCELONA S de Catalunya

Sovint es parla de la feminitzacid del tercer sector pel que fa a les persones voluntaries i
contractades, pero també succeeix en el cas dels col-lectius atesos, constatant una major
incidencia de la pobresa en les dones.

Grafic 5. Persones ateses segons sexe (2019)

Dones Total Homes
138.412 224.042 85.630
61,8% 100% 38,2%
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Equips

Les entitats amb persones contractades a l'area
metropolitana de Barcelona representen més
del 75% del total. Hi ha una gran heterogeneitat
pel que fa a les mides de les entitats, en relacié a
les persones contractades, ja que cada tram té un
quart de les entitats de 'AMB.

Grafic 6. Persones contractades
per trams (2019)

Més de 20 persones

‘ Sense
Entre 6120 persones
persones contractades
24,9% 24,8%

Entre1i 5 persones
25,9%
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Gairebé la meitat d’entitats enquestades
compten amb entre 7 i 50 persones voluntari-
es i prop del 30% d’organitzacions compta amb
meés de 50 persones voluntaries. La mitjana de
persones voluntaries a les entitats de I'area me-
tropolitana és de 17.

Grafic 7. Persones voluntaries
per trams (2019)

Més de 50 persones
29,9%

Sense persones

Entre 17 i 50 voluntaries
persones 14,2%
23,7%
Entre1i 6
persones
O,
Entre7i16 10,5%
persones
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EN RESUM, LENTITAT TIPUS DE LAMB ES UNA
ENTITAT AMB LLARG RECORREGUT, QUE ATEN A LA
INFANCIA, QUE TE PERSONAL CONTRACTAT | VOLUNTARI
| QUE TREBALLA A NIVELL MUNICIPAL. PERO NO HI HA
UN PERFIL DE MIDA CONCRETA DENTITAT, JA QUE N'HI
HA DE PETITES, MITJANES | GRANS TANT PEL QUE FA
AL PERSONAL CONTRACTAT,

COM AL VOLUNTARIAT.
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Relacio amb els ens locals

La major part de les entitats de 'AMB es relacionen amb les administracions de manera econdmica, i ho economica
(activitats de cessi6 d'espais, etc.)
Grafic 8. Activitats acompanyades de relacions economiques segons grandaria de municipis

Si
86,6%

Si No
95,0% 13,4%

No
5,0%

Municipi petit Municipi mitja Municipi gran

La cessio d'espais per a oficina o reunions és una de les formes de col-laboracié més habituals entre IAdministracio local i les
entitats.

La principal accié dacompanyament dels ens locals amb les entitats son les reunions amb la regidoria de I'ambit d'actu-
acio de les entitats (57,2%). Altres actuacions destacables sén la participacié en organs de participacié local, com taules
d'entitats, i la participacid en xarxes associatives. Aquest tipus de relacid és més facil i propera amb els municipis petits.

Grafic 9. Accions d'acompanyament a les activitats
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Pel que fa a la participacié de les entitats en la presa de decisions de les administracions publica, la
majoria de les entitats afirmen que no s’ha realitzat cap activitat (43%), tot i que un 31,2% de les entitats
enquestades han afirmat que participen en alguna de les fases de coproduccid de politiques, activitats

i serveis.
Grafic 10. Participacio en la presa de decisions de les AA.PP.

Coproduccid Actualitzacis rl’arthpguo b,
de politiques, ctualitzacio en la prioritzacio Cap .
activitats i de de pressupostos activitat : 5::
1

serveis locals normatives en les politiques
31,2% 17,2% socials
1]

43,0%

Els resultats mostren que les entitats de municipis grans tenen més incidencia en la presa de decisions de
les Administracions Puabliques.
Taula 1. Participacio en la presa de decisions de les AA.PP. segons grandaria del municipi

Municipi petit Municipi mitja Municipi gran
Participacio en la prlor[t;aC|o de . 0.00% 23.90% 7610%
pressupostos en les politiques socials
Coprqducoo de politiques, activitats i 6.80% 30.30% 62.90%
serveis locals
Actualitzacié de normatives 10,30% 31,70% 58,00%
Altres 0,00% 23,80% 76,20%
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Relacio de les entitats amb la ciutadania

A I'area metropolitana de Barcelona les entitats gaudeixen d’'una alta participaci6, la majoria
d'associacions se situen entre les 21 i 930 persones associades, sent en els municipis petits on

hi ha més participaci6 i associacionisme.

Grafic 11. Nombre de persones associades per trams
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Sense persones
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Pel que fa a 'ambit d'actuacio, les entitats dedicades a la cobertura de necessitats basiques sén
les que compten en major mesura amb un nombre elevat de persones associades, el 72,3% de
les entitats d'aquest ambit compten amb més de 930 persones socies, seguit de l'educacid en
el lleure.

* s

Taula 2. Nombre de persones associades per trams segons I'ambit d’intervenci

Entre Entre

pesres:snees :?rs;:nzeg AT 13111930 Mpé:r::nzzo Y IAELED
associades associades _PSr=ones persones . ssociades
associades associades
Necessitats basiques 25,4% 0,0% 2,6% 1,0% 72,3% 1.991
Atenci6 diurna o centres de dia 0,0% 0,0% 5,9% 16,7% 8.5% 768
Educaci6 en el lleure i serveis educatius 0,0% 16,5% 17,0% 38,0% 19,3% 681
Xarxes i suport a entitats 0,0% 0,0% 3,2% 1,9% 0,0% 187
Atencio psicosocial i/o rehabilitacio 0,0% 0,0% 53,8% 32,5% 0,0% 180
Accio civica i comunitaria 0,0% 6.6% 3.7% 0,0% 0,0% 31
Atencib6 residencial 0,0% 251% 2,5% 0,0% 0,0% 29
Inserci6 laboral (EI) 27,6% 321% 9,2% 0,0% 0,0% 14
Formacio i educaci6 formal 24,6% 15,0% 0,0% 0,0% 0,0% 5
Acompanyament i/o tutela 0,0% 4,8% 0,0% 0,0% 0,0% 3
Sensibilitzacio 0,0% 0,0% 2,2% 0,0% 0,0% 0
Treball protegit (CET) 22,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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Relacio amb les entitats locals i altres agents socials

El 88,4% de les entitats enquestades treballen en xarxa amb altres entitats per fer construir
objectius comuns, reduir I'atomitzacié d’'accions al territori i aconseguir més impacte i trans-

formacié social.
Grafic 12. Accions de treball en xarxa
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Les entitats també estableixen relacié amb altres agents locals, especialment amb centres educa-
tius (62%), equipaments publics com centres civics 0 ateneus cooperatius (57,9%) o centres sani-
taris (56,7%), i sobretot amb centres educatius en I'ambit del voluntariat (aprenentatge i servei).
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Ingressos i despeses de les entitats socials

En el cas de les organitzacions d'ambit social de I'area metropolitana de Barcelona, el financament proce-
deix majoritariament de les administracions publiques (46,2%), tot i que el financament provinent de fonts
propies és també forca significatiu, representant el 43,2% del pressupost, mentre que el privat no té una
gran incidéncia, suposant el 10,6% del total. Aixi doncs, hi ha una dependéncia important de les entitats del

financament public, si bé no és tan acusada com es podria imaginar.
Grafic 13. Fonts de financament

Financament
public
46,20%

Financament

propi
43,20%

Financament privat

Les dades mostren que el gruix d'entitats de I'area metropolitana de Barcelona reben majoritariament entre
5.000€ i 25.000 € de financament. Les entitats grans tenen més capacitat per accedir a fonts publiques i pri-
vades, mentre que les entitats petites destaquen en rebre fonts propies (de quotes, recaptes, etc.)
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Pel que fa a la distribuci6 de les despeses a les entitats del Tercer Sector Social de I'area metropoli-
tana de Barcelona, aquestes es concentren en el 73,3% dels casos en l'atenci6 directa, mentre que el

21,2% esta dedicada a financar l'estructura de les organitzacions.
Grafic 14. Distribucio de despeses

Altres
despeses

Despeses inversio

2,80% Despeses
atencid

directa

Despeses estructura 73,30%

21,20%

FONTS DE FINANCAMENT | DIFICULTATS ECON@MIQUES

La Generalitat de Catalunya és I'administraciéo que més financament aporta a les entitats, suposant
el 68,34% del total, sequida pels Ajuntaments de I'area metropolitana de Barcelona, que contribuei-

xen en el 24,37% del financament del teixit associatiu.
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Els Ajuntaments i la Generalitat de Catalunya reparteixen de manera més heterogénia el financament a les entitats, les quanti-
tats d'ingressos facilitats a les entitats sén molt diversos, des de fins a 5.000 € fins a més de 100.000 €. En canvi 'AMB, la Dipu-
tacio de Barcelona, I'Estat Espanyol i altres organismes reparteixen principalment fins a 5.000 € a les entitats.

Taula 3. Ingressos publics rebuts per les entitats segons font de procedéncia per trams

. Diputacio Generalitat Estat
Ajuntament
de Bcn Catalunya espanyol
Fins a 5.000 € 21,90% 97,00% 60,50% 10,80% 48,60% 65,20%
Entre 5.000i 25.000 € 25,50% 3,00% 19,10% 28,90% 6,60% 34,80%
Entre 25.000 i 100.000 € 22,60% 0,00% 20,00% 28,20% 35,10% 0,00%
Més de 100.000 € 30,00% 0,00% 0,40% 32,20% 9,60% 0,00%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

LAMB financia a través de subvencions, aixi com la Diputacio de Barcelona. Per altra banda, els ajuntaments diversifiquen
més la forma de financar i la Generalitat de Catalunya financia les entitats de 'AMB sobretot amb contractes.

Taula 4. Ingressos segons la relacio economica amb les AA.PP.

Subvencions Convenis Contractes Total
Ajuntament 34,70% 17,70% 47,60% 100,00%
Area Metropolitana de Barcelona 100,00% 0,00% 0,00% 100,00%
Diputaci6 de Barcelona 90,00% 10,00% 0,00% 100,00%
Generalitat de Catalunya 15,00% 6,10% 78,90% 100,00%
Estat Espanyol 100,00% 0,00% 0,00% 100,00%
Altres AA.PP. 50,40% 49,60% 0,00% 100,00%
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El 52,8% de les entitats que reben financament dels ajuntaments ho fan a través de subvencions, el
29,9% a través de contractes i el 17,3% a través de convenis.

Les entitats reben molts menys ingressos mitjancant les subvencions que no amb convenis i, en
especial, contractes.

Grafic 15. Relacido econdomica amb les AA.PP.

Ajuntament 52,8% 17,3% 29,9%
| | | |
| | | |

~ N | | | |
Area Metropolitana 100,0%
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| | |

|
Diputacio de Barcelona

|
Generalitat ‘ ‘ . |
de Catalunya ‘-5% ‘ 25,4% ‘ ?3.0%
| | | |
Estat Espanyol 100,0%

| | | |

| | | |

| | | |

Altres AA.PP. 58,6% 31,9% 9,4%
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Les entitats destinen els diners rebuts de fonts publiques, majoritariament als col-lectius de perso-
nes en situacid de pobresa i exclusié social i a la infancia. En tercer i quart lloc trobem els joves i
les persones en situaci6 d'atur.

Grafic 16. Despesa dels ingressos locals dedicats als col-lectius

Persones en situacio
de pobresa i
exclusio social

nfants Persones Persones amb
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@ PR mental  collectius
2 0,70%
2,30% 1,30% 1,20%

11,40% 9,50% 8,60%
25,10%
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El Tercer Sector és generador d'ocupacid, ja que més del 80% de les entitats destinen una part del
financament public per a la contractaci6é de persones.Tot i aixi, és una contractacié inestable vincu-
lada a projectes finalistes, i amb retards en els cobraments. Tot aix0, no ajuda a estabilitzar al sector
ni a les persones contractades.

La Generalitat de Catalunya genera deute a les entitats en molts més casos que les administracions
locals.
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Impacte de la crisi social i sanitaria en I’'atencio social

La crisi sanitaria ha provocat I'increment de necessitats d'atencioé a col-lectius pero alhora també ha provocat una disminu-
ci6 o aturada de les activitats no essencials. Aix0 provoca que en el global de les entitats, I'increment de I'atencié és molt
redult, i per aixo cal mirar-ho per tipus de col-lectius i per mida de municipis.

Per mida de municipis, en els municipis petits hi ha hagut una tendéncia majoritaria a reduir-se el nombre d'usuaris ate-
S0s, mentre que en els mitjans i grans ha augmentat.

Grafic 17. Freqiiéncia d'atencio als/les usuaris/es segons la mida del municipi

Municipis petits o B -: augmentat
(menys de 20.000 hab.) 29,3% ‘ % ‘ S
| |

|
| .
Municipis mitjans ) ‘ X Continua essent
(entre 20.000 i 50.000 hab.) 50,2% 14,9% 35,0% la mateixa
|

Municipis grans ) B sha reduit
(més de 50.000 hab.) 44,0% 12,9%

| | | |
i i i i )
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Grafic 18. Comparativa persones ateses al marc de 2019 i 2020
de les entitats que han incrementat I'atencio a les persones

--------------------------------------------------

Persones ateses al ft¢ffitiRTETRTITRIRTRRRTE RRODRDRIRDETRTRTRDRTRDEDE f Difer&ncia: 49,20%

--------------------------------------------------

marg de 2019 AT AT TATATATRTRTRTRATRTRTRTRORORNRNAVATAVA0R

marg de 2020 R R AT R RN R TR TR T TR TR TR RNRORTRTRTRTRNRTRATAVATEN

Lemergéncia social han aflorat moltes problematiques que ja existien i que s’han visibilitzat com és el cas de I'economia
submergida, el sensellarisme, I'habitatge, la pobresa estructural, les situacions irregulars, etc.
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Els ambits d'intervencid que més han augmentat I'atencid a les persones son els de necessitats basi-
ques, xarxes i suport a entitats, accid civica i comunitaria i atencié psicosocial i/o rehabilitacio.

Per col-lectius, l'atencid a persones amb discapacitat i a persones en situacié d'exclusio i pobresa,
son els que més han augmentat.

Grafic 19. Variacio interanual de persones ateses segons tipus de col-lectius

| | | |
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: : i i
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En tots els tipus de municipis (petits, mitjans i grans), ha augmentat I'atencié a persones usuaries,
malgrat que en els municipis petits és on més acusada és la variacié interanual.
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Els principals col-lectius en els que s’ha hagut d'intensificar I'atenci6é sén el de persones en situacio de
pobresa i exclusio social, persones nouvingudes i minories étniques i les persones en l'atur.

S’ha combinat I'atenci6 presencial amb I'Us d'eines a distancia, la meitat de les entitats de I'area me-
tropolitana de Barcelona I'han fet servir. En segon lloc, el 41,3% de les entitats han realitzat la seva
atencié Unicament de manera telematica i nomeés el 8,6% ha mantingut I'atencid presencial.

Taula 5. Col-lectius i activitats en els quals s’han intensificat esforcos

Accid Acom Atencio Educacié en el Formacio Insercio
civica i P- psicosoc. lleure i serveis i educacio laboral
comunit. i/o rehab. educatius formal ((3))

Neces.
basiques

i/o tutela

@ Persones ensituacio de = ¢ g0, 6,10% 7.80% 3,00% 110% 6,00% 24,00%  18,70%
pobresa i exclusi6 social

Persones nouvingudes o o o o o o o o
| minories etniques 3,60% 5,30% 5,90% 2,60% 110% 7.70% 20,30%  16,90%
flil’ Persones en atur 3,00% 2,70% 3,80% 0,80% 0,50% 2,90% 16,10% 15,80%
0 Gent gran 2,20% 8,20% 8,50% 0,00% 0,00% 0,00% 15,60%  14,30%
@ Joves 13,80% 3,80% 1,60% 17,50% 5,30% 1,70% 4,90% 4,40%
@ Salut mental 6,30% 7.30% 1,80% 1,30% 2,90% 3,00% 4,70% 4,80%
@ Infants 11,90% 3,70% 4,80% 18,80% 3,30% 0,00% 2,30% 3,70%
SIS il 2,50% 9,30% 13,00% 0,80% 0,00% 0,90% 210% 5,20%

malalties

70,90% 60,90% 68,50% 49,20% 16,50% 34,90% 100,00% 98,10%
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Mesures per fer front a la Covid-19

/N AMB:

Area Metropolitana
de Barcelona

Les entitats consideren que les mesures més prioritaries per fer front a la crisi ocasionada per la
COVID-19 s6n: el reconeixement ciutada de l'entitat i la interlocucid i treball en xarxa amb adminis-

tracions i entitats per la deteccio i resposta de necessitats socials.

Grafic 20. Mesures necessaries per fer front a la Covid-19
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Es consideren mesures prioritaries a desenvolupar: la interlocucié i la comunicacid, la participacio en els
organs locals i en la definici6 de politiques socials i el financament i obtencid de recursos no monetaris.

Pel que fa a les accions concretes a desenvolupar entre les entitats del Tercer Sector Social i els
Ajuntaments per fer front a la pandémia, la majoria de les entitats (40,2%) ha considerat que la més
rellevant és la realitzacio de projectes per donar resposta a les necessitats actuals.

Grafic 21. Accions entre les entitats del TSS
i els Ajuntaments per fer front a la Pandémia
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Percepcio i reptes de futur

D Avancar en la coproduccido de politiques plbliques. Necessitat de continuar tre-
ballant en la millora de les relacions entre les entitats del Tercer Sector Social i les
administracions locals.

D Més transversalitat i efectivitat de les relacions. Les entitats socials destaquen
aquests dos reptes vinculats amb les relacions.

D Reconeixement del Tercer Sector servei public imprescindible. Les entitats con-
sideren que s'ha d'entendre que allo public no ha d'estar a mans només de lI'admi-
nistracio, la vocacid publica és el sentit d'arribar a queé tothom gaudeixi d’igualtat
d'oportunitats i accés als mateixos drets, i aquesta vocacié és compartida també
pel Tercer Sector.

D Necessitat d'un bon lideratge i coordinacio de treball davant I'emergéncia.

D Un Tercer Sector més transparent, amb codis étics molt clars i explicar a la ciuta-
dania que el millor que pot fer 'administraci6 és aliar-se amb el Tercer Sector.

D Una llei del Tercer Sector. Un marc juridic propi que ha de ser un pilar basic per
a la garantia dels drets socials i que ha de regir la relacid entre el tercer sector i
I'administracio
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