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1. Antecedents:
Enginyeria sense
Fronteres i APE

Lestudi “Precarietat energética i infancia a la
ciutat de Barcelona” forma part d’una serie de
publicacions d’Enginyeria sense Fronteres que
pretenen contribuir a les campanyes d’inciden-
cia que l'entitat promou en defensa del dret
huma al'aiguaial'energia.

En concret la campanya d’Energia i Extractives
neix el 2007 fruit de la necessitat de generar un
vincle Nord-Sud en la dentincia del model ex-
tractivista que ja duia a terme I'entitat a paisos
com Equador o el Peru. Aixi, s'identifica com a
prioritat engegar una estratégia d’incidencia a
Catalunya que denuncii la responsabilitat del
Nord global en I'extractivisme i la creacié d’'un
model energeétic insostenible i basat en I'espoli
de bens naturals i socials al Sud global.

Neix, doncs, “El preu de I'abundancia, els drets hu-
mans a les fosques”, que denuncia que “en aquest
estat d'extasi consumista, tant la vulneracié dels
drets humans, com els impactes ambientals asso-
ciats a l'activitat de les industries extractives, que-
den absolutament a les fosques” [1].

La campanya evoluciona en el marc de la crisi
economica, ambiental, social i de cures que viu
el pais a partir de I'any 2008 i amplia la seva visi
internacionalista en la lluita contra els Tractats
de Lliure Comerg, promou la creacié d’un nou
model energétic basat en la sobirania a la Xarxa
per la sobirania energética i intenta donar res-
posta a un fenomen molt preocupant i en creixe-
ment a la societat catalana com és la pobresa
energeética.

Aixi, 'any 2014 neix I'Alianca contra la Pobresa
Energética, de la ma d’Enginyeria Sense Fronte-
res, Aigua és Vida, 'Assemblea d’Aturats i Atu-
rades, la Plataforma d’Afectades per la Hipoteca
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i la Federacio Associacions de Veins i Veines de
Barcelona. LAPE es crea per tal d’exigir tant ales
subministradores de serveis energétics i d’aigua,
com a les administracions publiques:

e Accés universal als serveis basics. Tota familia,
malgrat no pugui pagar, ha de tenir uns serveis
minims que li permeti viure amb dignitat.

e Aturar els talls indiscriminats. Que les admi-
nistracions exerceixin el seu paper de garants
dels drets humans i no deixin aquesta decisié
a les empreses subministradores.

Que tots els costos de vetllar per aquests ser-
veis basics siguin assumits per les propies com-
panyies: davant de tot hi ha les persones. [2]

LAPE funciona amb assessoraments quinzenals,
on de manera col-lectiva es dona suport a aque-
lles llars que es troben en situacié de precarietat
energetica, se les informa dels seus drets i se les
convida a formar part del moviment en la defen-
sa de I'accés universal als serveis basics. Sén es-
pais d’ajuda mutua pero també de formacio i de
debat politic on es discuteixen altres activitats
de I'entitat, no menys importants, com soén les
de comunicaciéiincidénciailes accions directes
de pressio a les companyies i administracions
publiques.

En els darrers 6 anys les victories de I'APE han
estat moltes, com ho han estat les dificultats so-
brevingudes i la desigualtat de poder en la lluita
contra les empreses subministradores. Lentitat
s’ha construit a si mateixa com a moviment so-
cial de base on les afectades han viscut un pro-
cés dempoderament sense el qual no s’entén la
importancia que té avui en dia la pobresa ener-
gética a les politiques publiques i als mitjans a
Catalunya.

LAPE vaformar part del grup promotor de la ILP
que ara és la Llei 24/2015 de mesures urgents per
a afrontar I'emergencia en 'ambit de I'habitatge i la
pobresa energetica. Aprovada per unanimitat al
Parlament de Catalunya, és la llei europea que
més garanteix els drets de la poblacié vulne-
rable en situacio de pobresa energéetica prohi-
bint-ne els talls de subministrament i instal-lant
el principi de precaucié segons el qual és la
companyia qui had’informar-se de la situacié de
vulnerabilitat de la llar. Aixi mateix, compta amb
el mecanisme del silenci positiu segons el qual
si no hi ha informacié de la llar, per precaucid,
tampoc es pot efectuar el tall. La Llei 24/2015
preveu també convenis amb les companyies on
s’estableix la seva coresponsabilitat amb el deu-
te de families vulnerables i el cost de les seves
factures, que es troben actualment en periode
de negociacié.

Altres fites assolides serien els comptadors so-
cials en situacions d’ocupacions d’habitatge en
el cas del servei de l'aigua, algunes condona-
cions de deute acumulat per les families, grans
rebaixes a les facturesi, sobretot, promoure i fer
incidéncia al voltant del dret a I'energia (contra-
posat al bé de consum) i vetllar per 'lempodera-
ment col-lectiu de les afectades per a fer efectiu
aquest dret.

De la col-laboracié entre Enginyeria sense Fron-
teres i '’APE sorgeix també la dinamica de publi-
car informes que contribueixin a la lluita contra
la pobresa energeética, sigui aprofundint en el
model de gestid de I'energia i I'aigua, sigui iden-
tificant col-lectius vulnerables o d’altres linies
de recerca que puguin sorgir. Es en aquest marc
i per aportar a aquest cami cap a I'eradicacio de
la pobresa energética i cap al dret a I'energia
gue s'encarrega aquest informe de “Precarietat
energéticaiinfancia a la ciutat de Barcelona”.




La pobresa energética és un problema complex

2. ConSideraCions i multidimensional. D’aquest fet se’'n deriva que

sigui dificil establir-ne una definicié global i ob-

L]
préV|eS: la jectiva i, encara més, un indicador senzill per a

mesurar-la. De fet, a partir del llibre publicat

definiCié dels per Brenda Boardman el 1991 [3] s’ha generat

forca literatura al voltant de qué representa la

marges de pobresa energetica com a fenomen i de com

la pobresa

mesurar-la i abordar-la des de les politiques pu-
bliques.

Una definicié d’us freqlient ens diu que la po-

energét.ca bresa energetica ve donada per tres factors

principalment: els ingressos de la llar, els preus
de I'energia i I'eficiéncia energética de I'habitat-
ge. Tot i ser una definicié forca amplia, que té en
compte una variable indispensable com el preu
de I'energia (factor conjuntural), podriem optar
per una versié més completa, com la llista de sis
factors proposada per Bouzarovski i Petrova
(2015).[4]

Aquests sis factors pretenen englobar la realitat

Factor

Forca motriu

Accés

Baixa disponibilitat de vectors energétics adequats per cobrir les
necessitats de lallar.

Assequibilitat

Desproporcié entre el cost de I'energiai els ingressos de la llar, inclosos
el paper dels impostos i dels mecanismes d’assisténcia. Incapacitat
d’invertir en la construccié d’infraestructures energetiques noves.

Flexibilitat

Incapacitat de canviar d’'un mode de proveiment d’energia que sigui
apropiat per ala necessitat de lallar.

Eficiéncia Energeética

Pérdua desproporcionada d’energia Util en la conversio d’energia a
serveis d’energiaalallar.

Necessitats

Desajust entre els requeriments energétics de la llar i els serveis
d’energia disponibles per raons socials, culturals, economiques o de salut.

Practiques

Manca de coneixement sobre programes de suport o formes eficients
d’Us d’energiaalallar.

Figura 1: Factors que determinen la pobresa energética (Bouzarovski i Petrova 2015)
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del Nord i Sud globals introduint altres variables
com l'accés, les necessitats o la flexibilitat, tot i
conservar les equivaléncies amb les tres causes
que s’enunciaven en un inici. Aixi, tant el preu de
I'energia com els ingressos de la llar es corres-
pondrien amb el terme accessibilitat i I'eficien-
cia energética s'enuncia de la mateixa manera.
Tot i aixi, 'observacio de la realitat i el parer de
persones expertes i observadors privilegiats
dels habitatges com sén els cossos de bombers
ens empeny a proposar un sete factor, que enun-
ciem com a “Seguretat”, i que faria referéncia a
les llars on els serveis energétics estan associats
aun altriscino disposen de mesures de protec-
cio i seguretat adequades. Aquest factor ens
parla d’aquelles situacions en que les families
estan “punxades” a la xarxa eléctrica o es veuen
obligades a utilitzar métodes d’alt risc per a il-lu-
minar o escalfar I'habitatge com sén espelmes,
brasers o crema de palets i diaris.

qgue suposen (il-luminacié o electrodoméstics
eficients).

Aixi doncs, lataula quedariade laseglient mane-
ra (veure Figura 2).

Aquests set factors ens permeten, per tant,
avaluar la vulnerabilitat energetica de les llars,
entesa com la propensié d’'unallar experimentar
una situacié en qué la llar indicada no rep una
quantitat adequada de serveis de I'energia (Tira-
do, 2018 citant a Bouzarovski i Petrova, 2015).
La vulnerabilitat energética és, doncs, un con-
cepte més ampli que el de pobresa energética,
ja que la concep com a fenomen dinamic (les
llars poden entrar i sortir d’'una situacio de po-
bresa energética depenent de factors interns i
també conjunturals).

Des d’aquesta perspectiva multifactorial, la po-

El 14 de novembre de 2016 va morir a Reus la Rosa, una dona a qui Gas Natural (ara Naturgy) havia
tallat la llum feia dos mesos. La Rosa s'il-luminava amb espelmes i una d’elles va caure sobre el matalas.
El tall de llum efectuat per Naturgy infringia la llei 24/2015, ja que la Rosa estava en situacié de vulne-
rabilitat i al companyia no va aplicar el principi de precaucio, tal i com marca la llei. El cas de la Rosa va
situar la pobresa energética al focus de la opinié publica.

Igualment, proposariem una descripcio alterna-
tiva del factor Prdctiques, que no es centrés Uni-
cament en una suposada manca de coneixement
sobre formes eficients d’Us d’energia a la llar, ja
que pot induir a aprofundir en l'estigma de la
pobresa energética. Com veurem, generalment
les persones en situacié de precarietat energe-
tica tendeixen a ser forca eficients en els habits i
sovint el que els dificulta és I'accés a formes més
eficients d’Us d’energia per l'alt cost d’inversié

bresa energética correspondria a «incapacitat
[d’'una llar] d’arribar a un nivell social i material-
ment necessari de serveis domeéstics de I'ener-
gia» (Tirado, 2018 citant a Bouzarovski y Petro-
va, 2015, p. 31).

Una altra aproximacio interessant a I'hora de
definir la pobresa energetica és la proposada
des de I'enfocament de capacitats definit per
Amartya Sen i Marta Nussbaum. Aquest enfo-




Factor

Forca motriu

Accés

Baixa disponibilitat de vectors energeétics adequats per cobrir les
necessitats de la llar.

Assequibilitat

Desproporcié entre el cost de I'energiai els ingressos de la llar, inclosos
el paper dels impostos i dels mecanismes d’assisténcia. Incapacitat
d’invertir en la construccié d’infraestructures energetiques noves.

Flexibilitat

Incapacitat de canviar d’'un mode de proveiment d’energia que sigui
apropiat per ala necessitat de lallar.

Eficiéncia Energética

Pérdua desproporcionada d’energia util en la conversié d’energia a
serveis d’energiaalallar.

Necessitats

Desajust entre els requeriments energétics de la llar i els serveis
d’energia disponibles per raons socials, culturals, economiques o de salut.

Practiques Dificultats en I'accés a programes de suport o formes eficients d’s
d'energiaalallar.
Seguretat Existéncia d’un alt risc d’incendi o electrocucié per la preséncia de

subministraments irregulars o I's de métodes de fortuna per a escalfar-
se.

Figura 2: Factors que poden determinar una situacio de pobresa energética. Elaboracio propia a par-

tir de Bouzarovski i Petrova (2015)

cament és molt interessant en el camp de l'ac-
cés a I'energia i els corresponents serveis ener-
gétics perqué va més enlla de la concepcio de
renda o distribuci6 i introdueix la capacitat de
les persones de triar opcions dins la seva vida i,
per tant, d’exercir una ciutadania i uns drets en
autonomia i no subjectes al mandat extern que
estableix quines son “les necessitats energéti-
ques de les llars” o el “consum energétic minim
ovital”.

Aixi, la pobresa energetica vindria definida com
“la impossibilitat de realitzar capacitats essen-
cials com a resultat directe o indirecte d’'un ac-
cés insuficient a serveis energétics assequibles,
fiables i segurs i tenint en compte els mitjans
alternatius raonables disponibles per realitzar
aquestes capacitats” [5].
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Font d’energia: Energia Serveis energe-
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rose, energia electricitat, il-luminacid,
solar, gas, I»| biomassa, gas. |»| calefaccio,
nuclear,etc. termostat, re-

frigeracio, etc.

>

Capacitats
secundaries:
rentar laroba,
conservar el
menjar, escal-
far-se, etc.

>

Capacitats
basiques: tenir
bonasalut,
tenir respecte
social, tenir
relacions, rebre
educacio, etc.

!

Intervencions
lligades ala
millora de l'ac-
cés al'energia;
millorar el

Intervencions
lligades ala
millora de I'efi-
ciénciade les
infraestructu-

Intervencions
lligades a
necessitats
particulars.

Intervencions
orientades a
practiques,
expectacions,
treballar contra

cost; buscar res o edificis.
alternatives de

generacio.

I'estigma.

Figura 3: Enfoc de capacitats i pobresa energeética. Elaboracié propia a partir de Day, Walker i Sim-

cock (2016)

Des del punt de vista d’aquest informe, aquest
enfoc és interessant perque, tot i reconéixer que
té mancances de cara a I'elaboracié d’indicadors
i en I'elaboracié de mesures concretes, a nivell
teoric es centra en quines capacitats humanes
possibilita I'accés a I'energia des d’una pers-
pectiva de preservar la llibertat i la capacitat
d’eleccié de les persones i, per tant, un aspec-
te essencial de la seva dignitat. També perqué,
tal i com es mostra a la figura, és un model que
permet integrar tots els abordatges que fins ara
s’han explorat per alleujar la pobresa energéti-
ca i permet aixi intuir que (i més en un context
d’emergencia climatica, que ens condueix a la
descarbonitzacid i transicié energética), calen
solucions estructurals per aconseguir I'objectiu
final que és el de les capacitats basiques i la lli-
bertat de I'eleccié i, per tant, les condicions de

vida dignes.

Finalment, és una aproximacio interessant per-
qué parla de manera oberta de la vinculacié dels
subministraments basics amb factors essencials
per a una vida digna com son el respecte social
i les relacions interpersonals, que queden molt
vulnerats en unasituacié de pobresa energética.
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2. Perque
hauriem de
parlar de
precarietat
energetica?

Constatar la dificultat en definir qué és la pobre-
sa energética és clau per a plantejar-se I'abor-
datge més adequat. Es imprescindible aturar-se
un moment a reflexionar si la pobresa energéti-
ca és o no un tipus més de pobresa, com sovint
es vol traslladar des de les grans empreses que
dominen el sector energétic i de I'abastament
d’aigua. Naturgy, per exemple, publicava un es-
tudi amb titol “La pobreza energetica en Espana
desde una perspectiva de ingresos” que, com a mi-
nim, podem titllar de reduccionista i esbiaixat.

Per a diferenciar-ho, i poder traslladar millor la
postura de la que parteix I'informe, proposem
anomenar-la precarietat energética[6].

Ens basem en dos qlestions rellevants per a
proposar el canvi de concepte. En primer lloc,
perqué hi ha un interés evident de les compan-
yies subministradores en instal-lar el concepte
de pobresa que trasllada tot el focus de respon-
sabilitat a la persona que “no pot pagar un servei
gue consumeix” i que per tant necessita la inter-
vencio dels serveis socials per a “assistir econo-
micament les llars per a que puguin accedir al
servei”. En segon lloc, el concepte de precarietat
és molt més ampli i apel-la, també, a una respon-
sabilitat politica. De fet, “la precarietat energética
complementa els marcs de pobresa i de vulnerabili-
tat energética en ampliar els coneixements sobre la
privacio d’'energia fora de casa i enllagar-los amb les
circumstancies institucionals i politiques que poden
(mobilitzar) grups sociodemogrdfics particulars per
actuar sobre el tema”. (Petrova, 2017).

Aixi, el concepte de precarietat energética
permet considerar tots els factors intervinents
com son preus abusius i opacitat en els costos
de les factures, vulnerabilitat economica per
fer front al pagament, mal estat de I'habitatge
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(humitats, fongs...), mal estat i manteniment del
cablejat i les canonades, manca de seguretat en
el servei energétic (connexions punxades) i, fins
i tot, questionar la produccié primaria d’energia
(combustibles fossils, contaminacid, etc). Aixi
mateix, una perspectiva amplia permet incloure
aquelles persones que paguen el serveiique, tot
i aixo, resulta ser precari com veurem més enda-
vant en 'ambit rural o en barris com la Font de la
Pélvora a Girona.

Considerar tots els factors ens permet identifi-
car tots els responsables i, també, abordar-ho
de manera global i combatent dues fal-lacies

gue només fan que contribuir a l'estigmatitzacié
de les llars en situacio de precarietat energetica.

1) Les families en precarietat energética con-
sumeixen massa i han de millorar I'eficiencia i
els habits energétics. Aixd no només és fals (en
general les families en precarietat energética
consumeixen per sota de les seves necessitats),
sind que, si respongués a una demanda de sos-
tenibilitat com se'ns fa creure, s'aplicaria amb la
mateixa contundéncia a les families o negocis
que, tot i poder-ho pagar, si que consumeixen
en excés i caldria que reduissin la seva despesa
energeética.

i Ao demdatic
Il T8 i ]
. Y . T

0 -

[ ERR
Limds b Borcelona

) _
Q [} Livvsin maricpals

Figura 4: Consum eléctric per capita del sector domestic. Instituts d’Estudis Regionals i Metropoli-

tans de Barcelona (Domene, Garcia-Sierra, 2017).
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El mapa del consum electric per capita del sector
domeéstic a Barcelona ens mostra com als barris on
la precarietat energética és més acusada el consum
tendeix a ser més baix, donant lloc a unes desigual-
tats enormes en l'energia a la que, per exemple, ac-
cedeixen infants i adolescents de la ciutat de Barce-
lona segons el seu lloc de naixement.

2) La solucio a la pobresa energética passa per
la reflexié seglient: “com que la llar és economi-
cament vulnerable no pot afrontar les factures
(sense glestionar-les), per tant necessita ajuda
economica puntual fins que aconsegueixi millo-
rar el seu estatus economic”. En la majoria de si-
tuacions la precarietat energética passa per una
série de factors que van més enlla de ladificultat
per pagar el cost de la factura: la inseguretat en
el servei, les males condicions de I'habitatge o
condicions abusives a les factures que es poden
ajustar i/o optimitzar sense fer recaure la res-
ponsabilitat en les condicions de la familia que
possiblement porta molt de temps pagant un
preu massa elevat pel servei que rep.

70%

=1 60% Gas Py
2. Electricitat
250%| -=—1pc

2 40%

f=4

[

£ 30%

I

220%

10%

Partint d’aquestes dues reflexions previes, cen-
trem-nos ara a desenvolupar i analitzar les que
considerem ser les causes reals de la precarietat
energeética: el cost de les factures, la opacitat i
condicions abusives, la vulnerabilitat economi-
ca de les llars, el mal estat del parc d’habitat-
ges i el model de gestio dels subministraments
basics.

a) El cost de les factures

Segons un estudi dut aterme per FACUA, el preu
de la factura de la llum va augmentar en un 78%
al’Estat Espanyol des de 2003 a 2018 sense que,
evidentment, els salaris ho fessin en la mateixa
proporcid, coincidint amb un fort episodi de crisi
economica i precarietat del mercat laboral.

La grafica seglient, elaborada per la Taula del
Tercer Sector, ens mostra, de fet, quina va ser
fins a 2015 (tendéncia que ha persistit) I'evolu-
cié de gasi llum respecte els salaris.

70%
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o,
% 50%| < = ==salari brut anual mitja
2 40%
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£ 30%
o
220%
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Figura 5: Elaboracié propia a partir de Garcia, M. (2017) El preu de I'energia. Taula del Tercer Sector
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Cal tenir amb compte també que el preu de la
factura de la llum no s'explica només per I'evo-
lucié del preu de I'energia, sind per un seguit de
costos que conformen el preu final de la factura
que assumeix la llar i que, segons I'informe del
Sindic de Greuges de 2019[7], engloba anual-
ment els factors segiients (de 45.000 M€ totals
de cost anual de factures):

e 19.000 M€ energia generada i venuda al
mercat eléctric i contractes bilaterals.

e 7.000 M€ de costos de xarxes de transport
i distribucié directament relacionats amb
el subministrament.

e 10.000 M€ carrecs no relacionats directa-
ment amb el subministrament com déficits
iretribucions a les renovables.

e 9.000 M€ d’'impostos.

A part dels costos discutibles assignats a la fac-
tura d’electricitat, hi ha 3 questions rellevants
que cal tenir amb compte, recollides també per
I'informe de Sindic de Greuges:

1. Les factures domestiques carreguen, en

proporcid, més costos que les de negocis,
cosa que penalitza les llars i demostra, un
cop més, que no es prioritza I'energia per
a usos reproductius i vitals, sin6 I'energia
per a la produccié de capital i el benefici
economic.

. Els peatges inclosos a la factura es ca-

rreguen més (proporcionalment) sobre
el terme de potencia, per la qual cosa les
companyies asseguren el seu ingrés inde-
pendentment dels esforcos titanics i amb
risc evident per a la salut que fan les fami-
lies per a reduir el seu consum (ja de per si
precari).

. El pagament de les pérdues energétiques

(diferéncia entre energia produida i consu-
mida) va inclos a la factura, i aixd no només
implica les pérdues per transport (un
17,5%) sin6 el que les companyies anome-
nen “frau electric”.

Desglossament dels 45.000 M€ totals de cost anual de factures

. Desglossament dels 45.000 M€ totals de cost anual de

factures

[ Costos de xarxes de transport i distribucié directament

relacionats amb el subministrament

. Carrecs no relacionats directament amb el subministrament

com deficits i retribucions a renovables

Impostos

Figura 6: Analisi del cost de les factures. Elaboracié propia a partir de I'informe del Sindic de Greuges

“El dret al subministrament d’electricitat”
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Clarament, una questi6 més que rellevant a
plantejar és una auditoria ciutadana de la factu-
rad’electricitat, tal i com proposa la Xarxa per la
sobirania energética [8]. Es a dir, un procés amb
participacio ciutadana (no encarregat a algu ex-
tern técnic o especialista), basat en la manerade
fer de les Plataformes d’Auditoria Ciutadana del
Deute, on la gent no només participi activament
del procés sind que constitueixi un punt de par-
tida per a prendre decisions al respecte.

b) Opacitat i condicions abusives

LEstatut d’Autonomia de Catalunya determina
que “les persones, en llur condicié de consumi-
dores i usuaries de béns i de serveis, tenen dret
ala proteccio de llur salut i seguretat. També te-
nendret aunainformacio veracientenedora so-
bre les caracteristiques i els preus dels produc-
tes i dels serveis, a un régim de garanties dels
productes adquirits i dels subministraments
contractats i a la proteccié de llurs interessos
economics davant conductes abusives, negli-
gents o fraudulentes” (article 28).

Podriem afirmar que les empreses comercia-
litzadores d’energia han contravingut en in-
nombrables ocasions l'article 28 de I'Estatut
d’Autonomia. El mes de gener de 2020 FACUA
denunciava que les tarifes electriques del mer-
cat lliure eren fins a un 64% més cares que les
homologues al mercat regulat. Afirmava, també,
que les enquestes que han realitzat apunten
que tres quartes parts de la poblacié desconeix
aquesta diferéncia de preu final.

Aquest fet concorda amb la dentincia feta per la
Comissio Nacional dels Mercats i la Competén-
cia el maig de 2018 de com les empreses comer-
cialitzadores no només persistien amb males

practiques porta-a-porta sind que dissuadien
amb comentaris negatius les usuaries de con-
tractar la tarifa regulada. El resultat d’aquestes
practiques, segons un estudi publicat per I'Aso-
ciacion de Ciencias Ambientales, és que pro-
gressivament els contractes amb el mercat lliu-
re -més desfavorables economicament per a les
families- sGn més habituals que els contractes al
mercal regular o PVPC.

Aixi mateix, les companyies oferien una in-
formacié poc clara i incomplerta en ocasions.
FACUA, de nou, ha denunciat 10 empreses co-
mercialitzadores davant el Ministeri de Consum
el passat gener (2020) adduint que no informen
sobre els impostos indirectes en la seva publici-
tat i difusio provocant desconeixement sobre el
preu real final de la factura.

La opacitat al voltant de les tarifes de serveis
energétics, sumada a les males practiques, fa
gue en ocasions les persones usuaries estiguin
pagant un preu abusiu pel seu consum energeétic.
De fet, a un document de preavaluacié del fun-
cionament dels PAE a Barcelona s’afirma que:
“Entre la poblacié vulnerable atesa també s’han
detectat que moltes llars no tenen accés fisic al seu
comptador d'electricitat, manca de coneixement so-
bre els comptadors digitals, percentatges elevats de
contractes de mercat lliure, poténcies contractades
excessives, nivells d'implantacié baixos de bo social
i un nombre molt reduit de contractes amb discrimi-
nacié horaria”[9].

c) Vulnerabilitat econémica de les llars

A partir de I'any 2008 es va engegar un procés
de crisi economica a I'Estat Espanyol que va
provocar un augment sostingut de la vulnerabi-
litat economica i social de les llars. La suposada
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recuperacio de la crisi esta succeint en un marc
global que amaga desigualtats creixents on hi ha
una acumulacio ingent de capital en el percentil
meés ric de renda i un empobriment en els per-
centils més baixos[10].

Diversos factors expliquen aquesta desigual-
tat, entre ells una gran precaritzacié del mercat
laboral com a resultat d’'una reforma laboral
devastadora per la classe treballadora (destruc-
ci6 de la ocupacid, parcialitzacié de la jornada,
salaris baixos), un accés cada cop més dificil a
I’habitatge, amb un preu que no para de créixer
i que ja ha superat els 1.000 euros de mitjana de
lloguer a la ciutat de Barcelona i unes politiques
socials febles i poc orientades a la redistribucio
i equitat socials.

La ciutat de Barcelona conviu amb unes des-
igualtats molt marcades entre districtes, (la
renda de Pedralbes multiplica per 7 la de Ciu-
tat Meridiana) i que es tradueixen en pitjors
oportunitats de bona salut, pitjors oportunitats
laborals, pitjors oportunitats educatives i un alt
risc d’exclusié social als districtes més desfavo-
rits[11]. Lascensor social és inexistent i aquesta
creixent vulnerabilitat és un factor de risc molt
elevat per a veure’s en situacié de precarietat
energeética.

Cal remarcar que aquestes desigualtats
creixents han tingut conseqliéncies especial-
ment dures en les dones. S’ha documentat una
creixent feminitzaciéo de la pobresa, deguda,
entre d’altres, a un amortiment femeni de les
cures i tasques de la llar i a un accés desigual de
les dones al mercat laboral (bretxa salarial, par-
cialitzacié de la jornada, feines amb menor valor
monetari associat). Aquesta feminitzacié de la
pobresa esta molt lligada a la precarietat ener-

gética i té consequiéncies també en la infancia i
I'adolescéncia, que veurem en un capitol apart.

d) Accés a I’habitatge / inseguretat residencial

Laccés als subministraments basics esta inti-
mament lligat amb l'accés a I'habitatge essent,
de fet, un dels aspectes essencials del dret a un
habitatge digne.

A Catalunya i, en especial, a la ciutat de Barce-
lona, el dret a I'habitatge es troba greument
vulnerat. Tant la Plataforma d’Afectats/des per
la Hipoteca, el Sindicat de Llogateres i els -di-
versos i creixents- Grups d’Habitatge de barris
denuncien que es produeix un desnonament
cada hora a Catalunya de mitjana, sense tenir en
compte totes aquelles families que voluntaria-
ment deixen el seu habitatge per augments des-
proporcionats de lloguer. Els preus de lloguer
son desproporcionats i la mitjana a Barcelona
ja ha sobrepassat els 1.000 euros mensuals per
habitatge, essent el salari minim 950 euros men-
suals. De fet I'assequibilitat del mercat de llo-
guer a 'Estat Espanyol esta entre les més baixes
de 'OCDE[12].

Lemergéncia social que hi ha al voltant de I'ha-
bitatge fa que les families es vegin obligades a
ocupar pisos buits de grans tenidors i visquin en
una situacié d’angoixa i culpabilitat permanent,
agreujada per la impossibilitat de regularitzar
els subministraments de llum i gas, en negar-se
les empreses subministradores a instal-lar-los
comptadors. Aquest posicionament completa-
ment mercantilista de les empreses genera una
situacioé de risc i inseguretat molt elevada a les
llars que es veuen obligades a accedir a I'ener-
gia de manera irregular per poder dur a terme
les tasques vitals de cures amb dignitat.
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e) Mal estat dels edificis

Una de les causes de la precarietat energética
que més ha rebut atencié per part de les poli-
tiques publiques i moviments socials (especial-
ment a nivell europeu), i que és imprescindible
abordar en un context de transicié energética i
emergéncia climatica és l'eficiencia energetica
dels edificis.

La Figura 7 ens mostra clarament la baixa efi-
ciéncia energética dels habitatges a Catalunya
engeneral,ialaprovinciade Barcelona.Entotel
pais el 50% dels habitatge han estat construits
abans que existis cap regulacié sobre l'eficiencia
i, en general, s'aprecia una correlacié entre llars
més vulnerables i habitatges en mal estat o in-
eficients. No només aixo, sind que les instal-la-
cions energéetiques més eficients a nivell de cost
a mig-llarg termini i estalvi energétic tenen un

708.362

Certificats a
Barcelona

979.239

Certificats a Catalunya

cost d'instal-lacié6 massa elevat i moltes millo-
res estructurals no es consideren degut a l'ele-
vat nombre de llars vulnerables que viuen en
situacié de lloguer (de preu molt elevat i baixa
estabilitat).

La consideracié de mal estat de I'habitatge in-
clou també la preséncia de goteres, humitats,
etc, que afecten un 9,7% de les llars barceloni-
nes, segons Enquesta de Salut de Barcelona de
2016, de I'Agéncia de Salut Pablica de Barcelo-
na.

f) Model de gesti6 dels subministraments

El sindicat europeu de treballadores de serveis
publics EPSU va publicar el juliol de 2019 un
informe sobre el fracas de les politiques de la
Uni6 Europea per a la liberalitzacio del sector de
I'energia.

. certificats per consum d’energia primaria

certificats per emissions de CO2

*Els certificats per a edificis de nova construccio realitzats
a partir del 2007 no contenen la qualificacié G ni F.

. 3171

36.593
87.706

366.701

m O O

Figura 7: Certificats segons la seva qualificacio d’eficiéncia energética. Institut Catala de I'Energia.
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Lestudi ens mostra com, sota el paradigma de
la liberalitzacio i del lliure mercat s’ha produit
una gran concentracié de poder en determina-
des companyies subministradores (les Big Five).
En consequéncia, han crescut els preus del gas i
I'electricitat a tota Europa, (el 2014 les families
europees gastaven de mitjana el 9% dels seus
ingressos en serveis energétics), la precarietat
energetica s’ha doblat, els drets de les treba-
lladores del sector han disminuit i les energies
renovables han estat frenades des de la iniciati-
va privada, subsistint amb fons publics que han
possibilitat el seu actual desplegament.

Aixi mateix, altres estudis [13] han demostrat
que hi ha una mancanca cronica en la previsio,
inversio i manteniment de les xarxes i un nom-
bre cada cop més gran d’ajuntaments del terri-
tori denuncien talls recurrents en el servei sen-
se causa aparent.

En I'ambit de la sostenibilitat i la lluita contra
I'emergéncia climatica, que avui en dia és inelu-
dible, ens trobem que tant Naturgy Generacion
com Endesa Generacion es troben entre les
15 empreses més contaminants de Catalunya,
segons un ranquing publicat per Sentit Critic
a partir de dades del Ministeri per la Transicié
Ecologica[14].

Es evident, doncs, que la decisié de qui gestio-
na l'energia i de qué o qui (el benefici economic
o les persones) esta al centre de les politiques
energetiques, és un factor determinant per a la
precarietat energética.

Lanalisi de les causes estructurals de la preca-
rietat energética ens porta a la principal hipotesi
de l'informe. Es imprescindible que les mesures

destinades a eradicar la precarietat energéti-
ca siguin estructurals i parteixin d’una analisi
global de les causes, amb espacial atencié a les
dinamiques il-legitimes i abusives de les com-
panyies subministradores i de les regles del joc
actuals del mercat eléctric.

La precarietat energética és una consequiéncia
directa del model extractivista i de maximitza-
cié de benefici economic en el que s’engloben
actualment els subministraments basics i no
pot ser entesa només com la incapacitat d’'un
sector vulnerable de la poblacié de fer front a
un bé de consum qualsevol. Aquesta Ultima vi-
si6 contribueix a l'estigmatitzacié i va en detri-
ment de trobar una solucié adequada des d’'una
perspectiva de drets.

Finalment, esta comprovat que la precarietat
energética no afecta les llars de la mateixa ma-
nera sind que té una forta vessant de génere
(Gonzalez Pijuan 2015) i depén de multiples fac-
tors, com sén la composicio de la llar en termes
sociologics, I'estat de la mateixa llar i fins i tot
la companyia subministradora contractada. La
precarietat energetica i les seves causes han de
ser també analitzades des d’una perspectiva in-
terseccional que ens permeti identificar col-lec-
tius vulnerables i els impactes diferencials que
pateixen per a emprendre les mesures adequa-
des.
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3. Objectius de
I’estudi

El present estudi té com a objectiu aprofundir
en l'analisi de la precarietat energética inves-
tigant-ne les conseqliéncies en uns col-lectius
amb elevat risc de vulnerabilitat com sén la
infancia i I'adolescéncia. Aixi, es pretén sumar
esforcos al procés de dotar la lluita contra la
precarietat energética d’'una perspectiva inter-
seccional, estudiant els impactes diferencials
gue pot tenir en els esmentats col-lectius i al-
hora proposant eines especifiques per a fer-hi
front.

La recomanacioé de politiques especifiques per
infancia i adolescencia és, doncs, un segon ob-
jectiu de la proposta, com ho és col-laborar a
eixamplar la deteccio de precarietat energetica
a les llars des d’una definicié el més garantista
possible que no parteixi només de la necessitat
de pal-liar situacions d’endeutament o de priva-
cié energética greu i que es basi en una perspec-
tiva de drets i d’equitat.

Linforme pretén també contribuir a donar veu a
les afectades per la precarietat energetica, aixi
com a la infancia i adolescéncia, ja que sén veus
gue acostumen a tenir menys espai tot i que des
de la seva vivéncia poden aportar qliestions més
que rellevants al procés de recerca. De fet, la vi-
véncia emocional de les persones afectades no
ha estat inclosa de manera general en la recerca
sobre precarietat energética tot i que les publi-
cacions que I’han tinguda en compte han ressal-
tat el paper de les emocions en les situacions de
vulnerabilitat energética i com aquestes emo-
cions condicionen les relacions de les llars amb
altres actors com institucions, empresa o altres
persones (Hargreaves, 2019).

Finalment, un ultim objectiu transversal a l'estu-
di i inherent a la concepcio de precarietat ener-
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gética que treballen els col-lectius implicats com
I'Alianca contra la Pobresa Energeética o Engin-
yeria sense Fronteres és reforcar que la preca-
rietat energética és un fenomen multidimensio-
nal, creixent i molt estés a la societat, aixi com
una greu vulneracio del dret a tenir unes condi-
cions de vida dignes al que cal fer front amb poli-
tiques que no es basin en la vessant assistencial
sind que questionin el propi model energetic.
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4. Metodologia

La metodologia escollida per aquest estudi ha
estat, en una primera fase, la recerca biblio-
grafica de l'estat de la qliestid, amb I'objectiu
de construir el marc teoric en el que es situa la
proposta.

La recerca bibliografica ha comprés tant la revi-
si6 de literatura publicada fins al moment sobre
la relacio entre precarietat energética i infancia
i adolescéncia com de les diverses aproxima-
cions fetes fins ara a una definicié global de pre-
carietat energeética, la situacio de la precarietat
energética a Barcelona i Catalunya i una carac-
teritzacié dels drets d’'infants i adolescents.

Una segona fase ha estat la realitzacioé de ca-
torze entrevistes amb persones o membres de
col-lectius implicades en serveis relacionats
amb la precarietat energética i/o amb infancia,
i que es llisten a continuacio:

o CAP la Mina Pediatria

o CAP Raval Sud Pediatria

e Agéncia de la Salut Publica de Barcelona

e 7entrevistes afamilies afectades membres
de I'Alianca contra la Pobresa Energética

o Plataforma per la Dignitat de la Font de la
Pélvora

e Bombers de I'Ajuntament de Barcelona i
Generalitat

e Responsable de I'Area de Treball Social
de la Gerencia Territorial de Barcelona de
I'Institut Catala de la Salut

e Coordinacié dels Punts d’Assessorament
Energetic i persona referent de I'Institut
Municipal de Serveis Socials.

S’han posat en valor les dades quantitatives
i qualitatives extretes de les entrevistes, aixi
com les aportades per la revisidé bibliografica
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per a establir les possibles consequiéncies que
té la precarietat energetica en infancia i ado-
lescéncia i aixi poder establir una série de reco-
manacions concretes que es presenten al final
de la proposta. Dins d’aquestes entrevistes és
imprescindible ressaltar les realitzades a les fa-
milies afectades per la precarietat energeética i
les vivéncies aportades a través dels assessora-
ments col-lectius.

Pel que fa a 'ambit territorial de I'informe, per
una qulestio d’accés a dades coherents i compa-
rables i de diferents aproximacions en la gestid
per part de les institucions de la problematica de
la precarietat energeética, I'estudi es centrara en
la ciutat de Barcelona.

Respecta a les franges d’'edat, es considera el
terme infancia de manera amplia, referint-nos
als menors de 18 anys, tot i que quan cal fer
diferenciacions en el col-lectiu distingim entre
petita infancia (0.3 anys), infancia (4-12 anys) i
adolescéncia (13-17 anys).

Finalment, I'estudi parteix del concepte d’inves-
tigacié participativa, que en aquest cas inclou
també la recollida de testimonis i visions des de
la infancia. Malauradament no s’han pogut dur
aterme prou entrevistes a infants (més enlla de
les families de I'Alianca contra la Pobresa Ener-
geética), per una qliestié de tempos i de dificultat
d'accés (totalment comprensible). S’han dut a
terme, aixo si, tallers dirigits a infancia al voltant
de la precarietat energética a I'Escola Emili Jun-
cadella de Barcelona.
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S. Les xifres de
la precarietat
energetica a
Catalunyaii
Barcelona

La dificultat existent per respondre a la pregun-
ta de qué és la precarietat/pobresa energética
o de quantes families a Catalunya es troben en
aquesta situacio radica en les diverses cares que
presenta el fenomen.

Generalment els indicadors responen a un se-
guit de preguntes incloses a les enquestes ofi-
cials que inclouen la incapacitat de no poder
mantenir I'habitatge a una temperatura ade-
guada, el retard en el pagament de factures, una
despesa energetica superior al 10% dels ingres-
sos familiar o, també, una despesa energetica
massa baixa donades les condicions de I'habi-
tatge o la preséncia d’humitats o goteres alallar
-mal estat de I'habitatge.

Un informe publicat per Ivalua i encarregat per
la Generalitat de Catalunya el 2016 deixava en-
treveure que per la dificultat d’establir un sol
indicador, les dades de pobresa energética a
Catalunya parlaven d’entre 225.000 i 579.000
families, ja que no només es troba en situacio
de precarietat energética qui no pot escalfar
(o refredar) casa seva, siné també qui deci-
deix endeutar-se o reduir els bens de consum
de primera necessitat per fer front als serveis
energeétics. Podriem afegir també, cosa que ens
elevaria el nombre de families, que també esta
en situacio de precarietat -inseguretat- energe-
tica qui es veu obligat a connectar-se de manera
irregular a la xarxa de distribucié bé perqué es
troba en situacié d'ocupacié, bé perque no pot
fer front a la factura i consequient generaci6 de
deute.

Les taules mostren, a continuacio, les dades ob-
tingudes per a Catalunya basades en diversos
indicadors que pretenen copsar tota 'amplitud
del fenomen i la diversitat de comportaments.
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Tipus d’informacié que s'utilitza
Despesa energética i renda Simptomes
Comporta- Reduccié del con- | Despesa energética per sobre del Endarreriments en els
mentdela sum d’altres béns | 10% de larendadelallar rebuts d’energia
llar o endeutament
Despesa energética per sobre del
8% de larendadelallar
Combinacié de costos energétics
alts i renda baixa
Reduccié del con- | Despesa energética efectiva baixa | Incapacitat per
sum energeétic mantenir lallar aauna
temperatura adequada
Indicador Nombre de llars
Incapacitat per mantenir la llar a una temperatura adequada 257.800
Endarrerir-se en el pagament de serveis 227.700
Ratio despesa energética a renda disponible > 10% 380.600
Ratio despesa energética arenda disponible > 8% 578.200
Combinacio de costos energeétics alts i renda baixa (LIHC) 345.200
Despesa energeética efectiva baixa 274.300

Figura 8: Indicadors de precarietat energética segons I'informe d’lvalua (veure Bibliografia).

Més enlla dels milers de llars associats a cada
indicador, hi ha un aspecte molt rellevant a te-
nir amb compte. Les dades ens diuen que alguns
d’aquests indicadors tenen una correlacié molt
baixa entre ells. En termes estadistics quan la
correlacio és molt baixa vol dir que I'indicador
no es compleix per a les mateixes llars. Es a dir,
la probabilitat de que una llar es trobi alhora en
situacié d’endarreriment de factures i tempera-
tura inadequada és baixa, com ho és que la des-
pesa sigui superior aun 10% de larenda i alhora
visqui amb baixes temperatures.

Per tant, ens estariem trobant amb magnituds
més elevades que les que cada indicador ens
presenta per separat i que les que sovint es

presenten a la opinié publica. El creuament de
diferents indicadors revelen que hi ha preca-
rietat energética amagada (com indica la baixa
correlacié de families amb despesa energéti-
ca inusualment baixa) que cal treure a la llum i
abordar.

Les dades aportades per I'Ajuntament de Bar-
celona ofereixen resultats en la mateixa linia.
La seglient imatge ens mostra, en gradacions de
vulnerabilitat, la coincidéncia entre indicadors
(no sempre tenen correlacié alta) i el nombre
de persones afectades. En total, es calculava en
170.000 el nombre total de persones afectades
a I'any 2016 segons dades de la submostra de
799 llars entrevistades a Barcelona per la En-
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questa de Condicions de Vida (ECV).

De les dades podem deduir de nou que hi ha
diferents estratégies de la llar de cara a lluitar
contra la precarietat energética (endeutar-se
o reduir consum energétic, per exemple) i que
és un fenomen amb diferents nivells o inten-

Habitatge amb
temperatura inadequada

Desconnexié de
subministrament

sitats de vulnerabilitat. Cal afegir, també, que
'Enquesta de Salut Publica de la ciutat de Bar-
celona déna resultats sensiblement més elevats
per als indicadors d’endarreriment al pagament
de factures i d’incapacitat de mantenir la llar a
una temperatura adequada.

Un endarreriment en el
pagament dels rebuts

Dos o més endarreriments en el pagament
dels rebuts

Circumstancies o combinacié de Nombre casos Nombre de persones (elevats

circumstancies poblacionalment)

Habitatge amb temperaturainadequada 74 110.000

Un endarreriment en el pagament de factures | 11 Desenes de milers de
persones

Dos o més endarreriments en el pagament de | 38 Desenes de milers de

factures persones

Un endarreriment i temperatura inadequada | 2 Milers de persones

Dos endarreriments i temperatura Milers de persones

inadequada (sense deconnexid)

Desconnexié de subministrament (i 11 Milers de persones

temperatura inadequada)

Dos endarreriments, desconnexié de 9 Milers de persones

subministrament i temperatura inadequada.

Figura 9: Dades de pobresa energética a la ciutat a Barcelona a partir de Tirado-Herrero, S (2018).
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6. Mesures per
lluitar contra

la precarietat
energetica
enrelacidala
infancia

Generalment les mesures que existeixen actual-
ment per a pal-liar la precarietat energética van
orientades a millorar quatre aspectes: I'estabili-
tat en I'accés als serveis energétics, la situacio
socieconomica de les families, el cost de I'ener-
giail'eficiéncia energética dels habitatges.

Tot i que, com veurem, existeixen algunes me-
sures especifiques que fan referéncia a infancia,
la majoria de mesures no s’orienten a un grup
poblacional concret a excepcio dels criteris de
renda. Tot i aixi, les recollim, ja que les politiques
envers la infancia entesa de manera amplia no
només son aquelles que s’hi dirigeixen espe-
cialment, sind també aquelles que s’orienten a
millorar les condicions de vida de les llars, que
inclouen els infants pero també els adults que
se’'nfan carrecivetllen pel seu benestar.

En consonancia amb I'augment de la incidéncia
de la precarietat energeética a les llars hi ha ha-
gut també un increment de les iniciatives per
a lluitar-hi tant des de la societat civil com des
de les institucions. Esmentem aqui les que des
de la nostra experiéncia son més utilitzades i/o
efectives.

Pel que fa a les orientades a millorar la situa-
cié socioeconomica de les families, aquestes
comprenen tant les transferéencies des de Ser-
veis Socials a les families vulnerables com totes
aquelles mesures més estructurals destinades a
dinamitzat el mercat laboral i fomentar la ocu-
pacid, desplegar la Renda Garantida de Ciutada-
nia, l'estratégia de lluita contra la feminitzacio
de la pobresa, etc. En definitiva, augmentar els
ingressos de les llars.

En segon lloc, les mesures destinades a l'eficien-
ciaenergética dels habitatges (ala ciutat de Bar-
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celona) consten d’un seguit de subvencions par-
cials atorgades per '’Ajuntament on es poden fer
intervencions parcials de rehabilitacié o globals
de millora energética dels edificis. Cal destacar
que, en casos de finques anomenades “d’alta
complexitat” aquestes subvencions son totals
(es cobreix el 100% de la intervencio), s'emmar-
quen en el Pla de Barris i estan pensades per ser
proactives: a partir d’'un mapa elaborat és la
institucié qui es dirigeix als edificis per a pro-
posar la rehabilitaci6 amb un acompanyament
de mesures sociocomunitaries.

Finalment, trobem les mesures més especifi-
ques, orientades a garantir I'estabilitat dels
serveis energétics (prohibir els talls de submi-
nistrament a les families vulnerables) i reduir el
cost de I'energia.

En aquest sentit cal aturar-se en la Llei 24/2015
de mesures per afer frontal'emergenciaenl’am-
bit de I'habitatge i la pobresa energética [15]. Es
necessari aturar-se perque la Llei 24/2015 no
només és fruit d’'una iniciativa legislativa popu-
lar que recull demandes clau de la societat civil i
va ser aprovada per unanimitat sind que també
és la llei més garantista de I'ambit europeu en
materia de drets i precarietat energética.

La Llei 24/2015 supera de manera molt amplia
latreva hivernal (prohibicié de talls a les families
vulnerables durant els mesos d’hivern) des de
diferents punts de vista. En primer lloc prescin-
deix de la temporitzacio -es prohibeixen els talls
durant tot I'any-, en segon lloc amplia I'espectre
economic del que es considera “llar vulnerable”
i, finalment, estableix que sén les companyies
qui s’han d’informar de la situacio de la llar on
s’ha produit un impagament i, en cas de no re-
bre’n informacid, no tallar obeint al principi del

“silenci positiu”.

Es imprescindible destacar, i entendre, que una
de les caracteristiques principals d’aquesta
llei és posar el focus en la responsabilitat de
les empreses i constatar que I'energia i I'aigua
no sén un bé de consum qualsevol. En aquest
sentit, la llei preveu també establir convenis
entre administracions publiques i empreses on
es determini quin percentatge del deute de les
families vulnerables han d’assumir les compan-
yies, aixi com de I'import de les factures en curs.
Aquest convenis es troben actualment en pro-
cés de negociacio.

En tant que mesures institucionals orientades
al cost de I'energia destaquem també a nivell
de I'Estat Espanyol el bo social, que permet una
reduccio o bé del 25% o del 40% sobre el con-
sum d’energia -no sobre la part impositiva- a les
families vulnerables pero que per la seva gestio
complexa i els seus nivells ajustats de renda ha
deixat fora del mateix fins a 600.000 llars en
situacié de precarietat energética a tot I'Estat
Espanyol.

Tot i aixi, cal dir que el bo social és la primera
proteccio efectiva a nivell estatal contra talls
a families amb menors, establint que si entre
aquelles llars acollides al bo hi ha menors de 16
anys les distribuidores no poden interrompre
el servei.

Pel que fa a la ciutat de Barcelona, les mesures
contra la precarietat energética d’engloben en
el Pla pel Dret a I'Habitatge 2016-2025, que té
com a objectiu garantir la funcié social del ma-
teixiavancar en la construccié d’'un servei public
d’habitatge. En el seu eix estratégic A vinculat a
I'emergéncia habitacional trobem l'apartat A1.3
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d’Atenci6 a la Pobresa Energeética que inclou:

o Creaci6 del servei Energia, la Justa: un ser-
vei d’intervencio energética domiciliari per
combatre la pobresa energética de la po-
blacié en situacié de vulnerabilitat.

PAPE

d’Atencié a la Pobresa Energética).

Desenvolupament dels (Punts

Creaci6 dels PAE (Punts d’Assessorament
Energétic).
Informacié i sensibilitzacio sobre drets

energetics a través del web, de la realitza-
ci6 de xerrades i tallers, etc.

En aquest marc, doncs, I’Ajuntament va posar en
marxa el 2017 els Punts d’Assessorament Ener-
gétic. Segons la informacié que proporciona la
web de I'Ajuntament, els PAE tenen els objectius
seguents:

1- Defensa de drets i millora de I'eficiencia energe-
tica. Aquest eix s'articula amb el desplegament dels
segtients serveis:

Servei d’informacid i drets energétics (apodera-
ment ciutada a Front Office). Actualment dispo-
sad’11 punts d’atencio a la ciutat.

Servei d'assessorament energeétic (personalitzat
iamb cita prévia). Es prestaen 5 punts a la ciutat
(diferents dels 11 anteriors).

Servei d’intervencié a la llar.

2.- Foment de l'ocupacié i millora de I'ocupabilitat.
3. Prevencié i accié comunitaria.

Els PAE son sens dubte una bona referéncia
de politiques locals orientades a lluitar contra

la precarietat energética que, tot i que sense
emprendre mesures especifiques orientades

al canvi de model, assessoren sobre els abusos
de la factura, gestionen avisos de tall i ofereixen
assessories a domicili. Cal tenir amb compte,
pero, que com ja comentavem anteriorment els
habits energetics de les families vulnerables sén
generalment austers -fins al punt d’amenacar la
salut de les persones- i que el que s’entén com
a electrodomestics, il-luminacié i altres aparells
de baix consum sovint suposen una inversio ini-
cial ala que és complex fer-hi front.

Pel que fa a menors, el PAE disposen d’un criteri
d’altera que fa que els casos on hi hagi petita
infancia (franja d'edat de 0 a 3 anys) al domicili
esdevenen d’atencio prioritaria.

Procedim ara a abordar especificament la situa-
cié de lainfancia a la ciutat de Barcelona.
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7. Els drets
durant la infancia

Larticle 27 de la Convencio6 sobre els drets de
I'infant de Nacions Unides, adoptada el 20 de
novembre de 1989 i ratificada per I'Estat Es-
panyol, diu que “els estats membres reconeixen
el dret de tots els infants a un nivell de vida
adequat al seu desenvolupament fisic, mental,
espiritual, moral i social” i especifica que “estats
membres, d’acord amb les condicions nacionals
i segons els seus mitjans, han de prendre les me-
sures apropiades per ajudar els paresi les altres
persones responsables de l'infant a fer efectiu
aquest dret”, mencionant especificament I'ha-
bitatge.

Aquesta Convencié és rellevant, ja que no
només destaca el rol dels poders publics en pro-
tegir i garantir els drets durant la infancia sind
gue considera lI'infant com a subjecte de drets
politics i socials. Apunta, per tant, a promoure
la seva participacié en la generacio de les politi-
ques que els envolten i els afecten.

En I'ambit catala, la llei 14/2010, del 27 de maig,
dels i drets i les oportunitats de la infancia i
I'adolescéncia, també destaca la responsabili-
tat dels poders publics en fer efectius els drets
d'infants i adolescents i I'interés superior de
I'infant i adolescent en la generacié de politi-
ques publiques.

Assenyala, aixi mateix, la necessaria prioritza-
cié pressupostaria de les accions destinades
a garantir drets en la infancia i adolescéncia i
estableix com a drets “la proteccié de I'honor,
la dignitat i la propia imatge” (article 36), a un
nivell basic de benestar (article 41) i el “dret de
desenvolupar-se en entorns saludables, tant en
ambit pablic com privat” (article 44).

Cal destacar també la responsabilitat de les ad-

Precarietat energéetica i infancia a la ciutat de Barcelona: Una mirada des dels drets energeétics de la infancia. 29



ministracions publiques en la prevencié del risc
social cap a l'infant o adolescent (article 77) en
tant que aquest risc li pugui afectar al seu des-
envolupament futur.

Lamentablement, i tot i el Pacte per la Infancia
a Catalunya de 2013, aquesta encara no ocupa
la centralitat necessaria en les politiques publi-
ques, la llei 14/2010 no ha estat desplegada en
la seva totalitat [16] i, en especial, no es garan-
teixen amb equitat els drets economics, socials
i culturals de tots els infants. Particularment, la
vulneraci6 dels drets d’'infants i adolescents i la
seva reparacio ve fortament condicionada per la
desigualtat d’'oportunitats.

Es evident que com a societat i, en especial,
des dels poders publics, s’han de poder aportar
els mecanismes necessaris perquée el que és
producte de I'atzar (néixer en una familia amb
vulnerabilitat socioecondmica) no condicioni la
vida adulta d’infants i adolescents en termes de
salut fisicai mental i horitzé educacional, laboral
i economic.

Larealitat és que a Catalunya la pobresa infantil
ha esdevingut un fenomen estructural on el 30%
de la poblacié infantil es troba en risc d’exclusio
social i un 9% en situacio de privacié material
severa. En aquest sentit, és important ressaltar
la recomanacié del Sindic de Greuges de que un
nivell adequat de vida en la infancia sigui un dret
subjectiu exigible a les administracions perti-
nents ja que, ara per ara, no han estat capaces
de desenvolupar ni un sistema de prestacions a
I'alcada de la situacié actual ni politiques publi-
ques transversals centrades en l'infant que en
garanteixin un nivell adequat de benestar i la
mobilitat social.
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71. La infancia
en situacié de
vulnerabilitat
a la ciutat de
Barcelona

Essent la ciutat de Barcelona I'ambit d'estudi i
per endinsar-nos en la situacio a analitzar, reco-
Ilim aqui algunes de les dades que proporciona
I'informe Dades clau d'infancia i adolescéncia a
Barcelona 2018, publicat el 2019 per I'Ajunta-
ment de Barcelona i basat en les dades propor-
cionades per diverses fonts i institucions de la
ciutat [17]. Les dades escollides en aquest apar-
tat apunten majoritariament a caracteritzar la
situacié de vulnerabilitat economica de la infan-
ciaalaciutat,jaque és unade les causes identifi-
cades de precarietat energeticai té un pes relle-
vant en l'accés de les llars als serveis energétics.

Els infants i adolescents representaven, el 2018,
el 15,1% de la poblacié de la ciutat de Barce-
lona. Tot i aixi, quan parlem de politiques d’in-
fancia, no només hem de tenir amb compte la
poblacié menor de 18 anys, sin6é també aquella
poblacié adulta que conviu amb l'infant i que
incideix en el seu benestar i es veu afectada
pel mateix. Aixi, s'entén que 4 de cada 10 ha-
bitants de la ciutat de Barcelona tenen interés
directe i responsabilitat quotidiana en els drets
i benestar de la infancia i adolescéncia, fet que
contribueix a reforcar la centralitat que haurien
de tenir en les politiques publiques.

Lestudi ens proporciona diverses dades sobre
la vulnerabilitat de la infancia a la ciutat. La que
creiem que comprén de manera més amplia
I'aspecte multidimensional de la pobresa és I'in-
dicador AROPE, que es construeix a partir de 3
components:

1. La taxa de risc de pobresa moderada des-
prés de transferencies socials (estar per
sota del 60% de la mediana d’ingressos de
la poblacio general)

2. La privacié material severa (a partir de no
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disposar de 4 o més items de 'escala de 9
items de privacio).

3. La baixa intensitat laboral de les llars (llars
a on les persones adultes en edat de tre-
ballar ho han fet en un 20% o menys de les
seves possibilitats).

Es considera que una llar o un individu esta en
risc de pobresa i/o exclusié (en una situacio
AROPE) quan es compleixen un, dos o totes
tres condicions marcades pels sub-indicadors
analitzats. Des d’aquesta mirada combinada un
30,8% dels infants i adolescents de Barcelona
estarien en risc de pobresa i/o exclusio social.

La figura 10 ens ofereix una comparativa amb
altres tipus de llar per a avaluar el risc de vul-
nerabilitat especifica del col-lectiu.

Com podem veure, les taxes de risc de pobre-
sa es disparen en les llars que conviuen amb
menors. Les principals causes que expliquen
aquest elevat risc d’exclusié social sén la gran
precaritzacio del mercat de treball (pérdua de
llocs de treball, parcialitzacid, etc), un sistema
de proteccid social historicament deficitari cap
a les families i les elevades i creixents despeses
en habitatge i subministraments basics que les
families no han pogut assumir.

En referéncia al sistema de proteccio social his-
toricament deficitari, només cal veure quins han
estat els efectes sobre la situacié de pobresa de
les families de les transferéencies socials que han
rebut. Mentre la UE-28 dedica ainfancia el 2,4%
del seu PIB, Espanya només un 1,3% i Catalunya
un 0,8%.

Sempre segons l'informe de dades d'infancia i
adolesceéncia a la ciutat de Barcelona, les trans-
ferencies socials es divideixen de la seglient ma-
nera. Una part de les transferéncies socials es
vinculen a I'ambit de la llar i no depenen d’haver
cotitzat préviament al sistema de la Seguretat
Social. Entre aquestes compten les prestacions
familiars, els ingressos d’assisténcia social i d’ha-
bitatge. Una altra part de les transferencies del
sistema protector sén de titularitat individual i,
a excepcio d'algunes ajudes (com les ajudes per
ra6 d’estudis o les prestacions per jubilacié no
contributives), les transferéncies individuals
estan subjectes a cotitzacié. Entre aquests ajuts
compten les prestacions per desocupacio, per
jubilacié, supervivéncia, malaltia i invalidesa.

La figura 11 ens mostra que les transferéncies
de 'ambit de la llar només redueixen la taxa de
pobresa en -0,6 punts en la poblacié de 0 a 17
anys, essent d’'una efectivitat molt més baixa

moderada (60% mediana) | 1@ AROPE
Persones que viuen en llars amb infants 29,3 30,8
Persones en edat laboral sense infants 15,8 21,7
Persones en edat de jubilacié dense infants | 18,3 19,7
Altres llars sense infants 12,3 18,9

Figura 10: Elaboracié propia a partir de I'informe Dades clau d’'infancia i adolescéncia a Barcelona

2018
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. Taxa de risc ala pobresa abans de les transferéncies socials

. Taxa de risc a la pobresa després de totes les transferéncies socials

100

De0Oa17 anys De 18 a 64 anys De 65 imés anys

Figura 11: Taxes derisc de la pobresa moderada, abans i després de les transferéncies socials, segons
grups d'edat i poblacié total (2016-2017). Extret de I'informe Dades clau en infancia i adolescéncia
2018 de I'Ajuntament de Barcelona.

que en poblacié adulta i major de 65 anys. Cla-
rament, les transferéncies socials no estan sent
una eina d'impacte per a lluita contra el risc
d’exclusié social en la infancia.

Per a poder contrastar la ineficiéncia de I'Estat
Espanyol en lluitar contra la pobresa infantil cal
considerar dos factors. En primer lloc, la reduc-
ci6 del risc de pobresa moderada mitjancant
transferéncies socials és molt menor que agran
part dels paisos europeus. En segon lloc, consti-
tueixen el grup poblacional sobre els qui menys
es destina i, conseqlientment, sobre els qui la
disminucio de la pobresa és més escassa.

La figura seglient ens mostra una comparativa
amb altres paisos a nivel europeu, publicada per
UNICEF [18].
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Redueixen molt Redueixen molt el
el risc de pobresa Paisos Baixos risc de pobresa fje
de persones grans Luxembur persones grans i
pero poc la infantil € molt lainfantil
Franca
Alemanya Suécia
X Italia Dinamarca g Irlanda Austria
Catal Belgica
L. atalunya Regne Unit
Grécia Espanya Portugal
Redueixen poc tots Redueixen poc el
dos conceptes risc de pobresa de
les persones grans
imolt la infantil
\2

Figura 12: Efecte reductor de la pobresa després de transferencies socials en menors de 16 i persones

de 65 anys i més (en variacions percentuals) extret de (Mari-Klose 2012)

Leix d’abscisses (X) mesura la reduccié percen-
tual de la pobresa infantil que fomenten les
transferéncies que els Estats fan a favors dels
menors de 16 anys i les families amb qué con-
viuen. En I'eix d’'ordenades (Y) es mesura la va-
riacié percentual de la pobresa de les persones
més grans de 65 anys abans i després que es pro-
dueixin les transferéncies al seu favor.

Tal i com es pot veure el grafic, la major part de
paisos europeus aconsegueixen més equitat
entre lI'impacte de les transferéncies socials
a infancia i a persones majors de 65 anys que
Catalunya.

Diferents informes de caracter internacional
han subratllat la importancia de la inversié so-
cial durant els primers anys de vida (Comissié
Europea, 2013; UNICEF, 2014), ressaltant que

les politiques publiques dirigides a menors han
d’incorporar la filosofia de que la inversio en in-
fancia és una inversié cabdal en el benestar de
futures generacions i en la cohesio social i que
aquestes politiques han de partir dels infants
com a subjectes de dret i no com a “carrega”.

Per contra, concretament a la ciutat de Barce-
lona s'atorguen des de 2015 ajuts d’urgencia
social per a families amb infants de O a 16 anys
en situacio de vulnerabilitat per cobrir les ne-
cessitats basiques de subsisténcia d’infants i
adolescents.

El Fons 0-17 és una ajuda economica extraor-
dinaria afamilies amb menors ensituacié de vul-
nerabilitat que es suma a les beques menjador
i que estan en seguiment per part dels Serveis
Socials. Segons un informe de percepcioé subjec-
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tiva de 'ajuda per part de les usuaries aquesta
permet augmentar el benestar emocional de
les families, és molt adient acompanyar-la de la
concessié automatica de la beca de menjador al
100% i es valora molt positivament que es tracti
d’un fons monetari enlloc d’ajudes puntuals per
a factures, roba o menjar. Disposar d’'una targe-
ta permet a la familia sortir de I'assistencialisme
i normalitzar els circuits on s’abasteix de neces-
sitats basiques (supermercats, comercos, ofici-
nes, etc) i redueix I'estigma i les conseqiiéncies

les families vulnerables i entomar la proteccio
social des d’'una perspectiva de drets.

Tot i que no hi ha dades a llarg termini encara
per ser una mesura recent, s’intueixen alguns
impactes positius en la mateixa, ja que la taxa
de risc de pobresa severa després de les trans-
feréncia socials, amb el Fons 0-17, sembla que
arriba a disminuir més d’'un 50%, mentre que a
la resta de Catalunya la reduccié es manté en el
20%.

emocionals en menors. La llibertat i responsa-
bilitat d’'administrar I'economia de la llar és un
pas positiu per abandonar la infantilitzacié de

Visita del Relator Especial de la ONU en extrema pobresa i Drets Humans, Philip Alston [19].

Entre els mesos de gener i febrer de 2020 el Relator Especial de la ONU Philip Alston va fer una visita a
I'Estat Espanyol i va publicar una declaracié que aporta molta claredat a I'andlisis dels reptes que té per
davant I'Estat quan a politiques transversals encaminades a millores les condicions de vida a la infancia
i adolesceéncia.

El relator afirma que els beneficis de la recuperacié economica han anat cap a la poblacié més rica, men-
tre que les institucions publiques “han fallat” a la poblacio en situacié de vulnerabilitat. El Fons Monetari
Internacional, segons ell, és del mateix parer: a I'Estat Espanyol, els i les menors més vulnerables sén els
que menys assisténcia reben.

La Declaracié identifica de manera clara infants i adolescents a grup poblacional vulnerable i insisteix en
que les carencies durant la infancia tenen greus efectes sobre l'edat adulta. El sistema de proteccio social
orientat a infancia no té un gran impacte i les prestacions son irrisories. Alston es refereix a l'absencia de
politiques efectives en infancia com “un fracas moral i una ferida economica auto infligida”.

Pel que fa als riscos, el relator identifica clarament les dificultats d'accés a I'habitatge com a qliestio
principal i, també, la precarietat energetica que “obliga a les families a decidir entre escalfar la casa o
alimentar els seus fills”. Afirma també que la manca d'accés a serveis energetics accentua la dificultat
de les families de fer front a onades de calor i altres episodis meteorologics extrems causats per I'emer-
géncia climatica. Conclou que hi ha un gran desajust entre les necessitats de les persones i les politiques
publiques.
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8. Com afecta
la precarietat
energeticaa la
infancia?

La necessitat de serveis energétics durant la in-
fancia i adolescéncia per a un bon estat de salut
i un correcte desenvolupament sembla una ob-
vietat. Des del naixement, les tasques de cura i
reproduccié vinculades a la infancia estan pro-
fundament vinculades a la energia. Més enlla
de poder mantenir una temperatura adequada
durant els mesos freds hem de considerar la ne-
cessitat d’aigua calenta per al bany, la capacitat
d’escalfar els aliments, la il-luminacid, mantenir
el menjar -la llet, per exemple- en condicions
optimes de conservacio, etc. A mesura que es
transita cap a l'adolescéncia, algunes necessi-
tat noves apareixen com son la connexio a les
xarxes, la il-luminacié i escalfor en espais d'in-
timitat, l'aigua calenta vinculada a la higiene
corporal (amb especial importancia en relacié a
la salut sexual i reproductiva, menstruacié per
exemple), I'energia vinculada als espais d'oci,
etc. La infancia i adolescéncia té, doncs, altes
necessitats energétiques especifiques que, en la
seva abséncia, poden tenir, com veurem, greus
impactes en diversos ambits.

Les dades municipals de precarietat energe-
tica ens mostren que, des d'una perspectiva
sociodemografica, les llars en més situacié de
risc son, entre d’altres, aquelles on hi ha nens
i nenes a carrec i, amb una especial intensitat,
aquelles amb menors i encapcalades per una
sola persona adulta, que en el 80% dels casos
és una dona: les llars monomarentals.

Les dades genériques d’infancia de la ciutat de
Barcelona posen també en rellevancia que la
seguretat residencial i 'accés a un habitatge
digne, del que els subministraments basics son
una vessant clau, és un dels reptes principals
que afronta la infancia actualment a la ciutat
de Barcelona i que les politiques publiques i
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pressupostaries aplicades fins al moment no
han aconseguit pal-liar o disminuir de manera
efectiva.

Tot i lavariabilitat ja comentada de les dades re-
lacionades amb situacions de precarietat ener-
gética, creiem interessant ressaltar-ne algunes

gue poden col-laborar a dimensionar la magni-
tud de la problematica.

En primer lloc, observem la taula estandar de
privacions en els infants de 0-17 anys a la ciu-
tat de Barcelona:

Ciutat Eixample | Sants- Les Gracia | Horta- Nou Sant Sant Total
Vella Montjuic | Cortsi Guinardé | Barris | Andreu Marti
Sarria
Sant
Gervasi
Més d'una privacié | 56,2 12,9 414 11,3 19,2 19,4 55,2 28,1 30,4 271
Una o més 674 22,2 58,1 22,5 28,6 42,9 66,5 38,6 44,9 40
privacions
No es poden 14,2 19 7.1 0,9 6,7 34 7,5 35 35 4.4
permetre un
apatde
carn o peix almenys
cada dos dies
No es poden & 6,2 254 35 93 12,4 35 16,3 134 14,9
permetre mantenir
I'habitatge auna
temperatura
adequada els mesos
freds
Endarreriments 31 31 10,7 8,7 3,9 8,9 26,2 14,9 16,3 12,4
pagament
habitatge
Endarreriments 7,8 7,3 58 4.8 2,6 7.5 13,3 9,9 15,2 8
pagament
compres ajornades
Endarreriments 27,3 6,6 16,4 7.5 7.7 10,7 28,7 12 15,5 134
pagaments
subministraments
habitatge
No es poden 57,5 17,9 414 9,2 254 34,3 592 354 36,2 317
permetre despesa
imprevista
No es poden 42,4 10,7 336 64 11,7 154 45,6 19,2 264 21
permetre anar de
vacances una
setmanaa l'any
No es poden 12,8 1,4 10,2 0,6 53 31 14,4 3 3,9 51
permetre connexid
ainternet

Figura 13: Privacions materials dels infants 0-17 anys segons districte de residéncia. Dades clau de la

infancia i 'adolescencia a Barcelona 2018. Ajuntament de Barcelona.
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La taula ens mostra que, de mitjana, prop d’'un
15% de les llars amb infants no poden mante-
nir '’habitatge a una temperatura adequada els
mesos freds i un 13,4% dels infants viuen en
llars amb endarreriment de factures de submi-
nistraments.

Es molt rellevant destacar la desigualtat que hi
ha entre districtes, essent que a Ciutat Vella i
Nou Barris una de cada tres persones no poden
mantenir I'habitatge a una temperatura adequa-
da els mesos freds i (amb una xifra lleugerament
inferior) declaren endarreriments en factures.
Recordem, de nou, que la correlacié entre amb-
dds indicadors és baixa, tal i com es recollia a
I'apartat d’'indicadors de precarietat energética,
i que per tant estem parlant que en termes ab-
soluts el percentatge d’infants amb privacions
materials relacionades amb la precarietat
energeética és superior a la xifra que correspon
acadaindicador per separat.

Tot i que no forma part dels 9 indicadors de
I'escala de privacié material, també és rellevant
assenyalar que un 34,4% dels infants i adoles-
cents a la ciutat creixen en habitatges amb pro-
blemes d’humitat, manca de llum o contamina-
cié ambiental, un percentatge que és 2,5 punts
percentuals superior al de la poblacié general
(31,9%) i 13 punts percentuals superior al de les
persones de 65 i més anys que també pateixen
males condicions als seu habitatge.

Pel que fa a I'Enquesta d’usuaries de Serveis
Socials 2016, observem que d’entre el 50% de
families que es troben en situacio de precarietat
energetica, el 63% son llars amb menors depen-
dents.

Informes proporcionats pels Punts d’Assesso-

rament Energétics de Barcelona indiquen que
el perfil d'unitats familiars que s’adrecen a les
oficines destaca per estar format per llars amb
menors a carrec (32%) i una proporcié importat
de llars formades per mare o pare amb menors
(9,5%). Més de la meitat de les llars (55%) que
declaren impagament de factures sén llars amb
menors a carrec.

Tenint en compte els impactes que té la preca-
rietat energética sobre la primera infancia i que
el 14% families ateses pels PAE el 2019 tenia
infants de 0-3 anys a carrec, els PAE consideren
prioritaris i casos d’alerta directa aquells en que
hi ha presents menors d’aquesta franja d’edat.

Finalment, 'Alianca contra la Pobresa Energeti-
ca va dur a terme una enquesta a 160 families
amb els subministraments en situacié irregular
(“punxats”) amb dades absolutament alarmants:
hi havia menors a un 70% de les llars enquesta-
des. 145 menors en 160 llars. Tenint en compte
la forta vinculacié que tenen els subministra-
ments irregulars amb I'aspecte de seguretat, és
del tot preocupant l'existéncia d’aquest elevat
percentatge de menors en situacio de risc.

Tot i aixi, tradicionalment, el focus de la preca-
rietat energetica no s’ha posat en la infancia
i adolescencia i per tant hi ha poques dades al
respecte i un déficit de politiques publiques es-
pecifiques.

Cal dir també que resulta complicat establir els
impactes o les consequiéncies de la precarietat
energética com a element aillat. Sovint, la com-
parativa entre families que estan en situacié de
precarietat energética i families que no, no és
suficient, ja que la situacié familiar divergeix en
molts altres aspectes. A vegades, la precarietat
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energetica vaacompanyada d’altres factors com
inseguretat residencial, vulnerabilitat economi-
ca, diferents oportunitats educatives i d’altres,
que també condicionen l'estat dels infants. Per
exemple, ens podem trobar amb una familia que
alhora viu una situacioé de precarietat energéti-
ca i damenaca de desallotjament o en situacié
dinfrahabitatge. Ambdues tenen, obviament,
greus impactes sobre la salut fisica i mental en
lainfancia.

El que si que queda clar a partir dels informes
consultats [20] i les entrevistes realitzades és
que l'exposicié a caréncies com la manca de
serveis energeétics dignes durant els primers
anys de vida pot tenir un impacte irreversible
en la salut fisica, cognitiva i social futura.

Precarietat energéetica i infancia a la ciutat de Barcelona: Una mirada des dels drets energeétics de la infancia.
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8.1. Impactes
diferencials

eninfanciai
adolesceéncia

Davant d’una situacio de precarietat energeética,
les families generalment opten per quatre es-
trategies: reduir el consum energétic per sota
del nivell necessari per cobrir les necessitats
energétiques basiques, reduir el consum d’al-
tres béns i serveis per poder fer front a la fac-
tura energética, endeutar-se per fer front a les
factures o, finalment, connectar-se de manera
irregular i insegura a la xarxa.

Aquestes estratégies comporten diversos im-
pactes sobre els infants, que podriem reagrupar
en les categories seglients, que s’analitzaran
després amb posterioritat:

a. Dimensio de la salut fisica: empitjorament
de la salut fisica amb recurréncies i dificul-
tat de curacioé de les malalties (alta inci-
dencia d’asma, bronquitis, altres malalties
vies aéries, dificultats per guanyar pes en
bebés, mala alimentacio, etc.). Privacié de
despeses essencials com I'alimentacio per a
fer front ales factures amb els consequients
impactes que la malnutricié té en la salut fi-
sica durant la infancia.

b. Dimensié de salut mental: mala higiene
corporal, estigma, aillament, estres familiar
a consequencia dels deutes, 'assetjament
de les companyies i la incapacitat de fer
front a les factures, pocs espais o activitats
d’oci, poc accés a vestimenta adequada (de
nou degut a la privacié de despeses essen-
cials).

c. Dimensié educativa: absentisme escolar,
manca de concentracid, impossibilitat per
fer els deures, recurréncia i dificultat de cu-
racié de les malalties, bullying, mal descans
nocturn, estigma.

d. Dimensié de la seguretat: risc d’incendi
i/o electrocucié per connexions irregulars,
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metodes alternatius de calefaccié.

De cara a aprofundir en els impactes diferen-
cials que té sobre infancia i adolescencia la pre-
carietat energetica, és imprescindible ressaltar
les informacions recollides a les entrevistes rea-
litzades i la bibliografia consultada, prenent com
a fil conductor la percepcio de les families afec-
tades de I'Alianca contra la Pobresa Energeética.

En general, les afectades, quan se’ls demana so-
bre impactes en la salut fisica dels i les menors,
fan al-lusi6 a la mala alimentacié causada tant
per l'austeritat en el control de despeses fa-
miliars com, en un extrem, la impossibilitat de
cuinar durant els talls de subministrament en
qué els nens i nenes “han de menjar entrepans”.
Aixi mateix, es mencionen de manera reiterada
efectes en la salut com malalties respiratories
mal curades o recurrents que milloren quan
ho fa la temperatura de la llar. Aquest punt el
corroboren les opinions de les pediatres consul-
tades, que mencionen la humitat i temperatura
inadequada de les llars com a possibles causes
de més bronquitis, asma, més consultes al met-
ge i una evolucid pitjor de la malaltia amb altes
probabilitats de recurréncia.

Viure a una casa sense confort térmic té con-
seqliéncies contrastades sobre la salut de totes
les franges d’edat. De fet, la OMS estableix el
confort térmic en temperatures mitjanes de 21°
al menjador o sala d’estar i 18° a les habitacions
[21]. Una investigacié especifica en I'impac-
te de la precarietat energética en la infancia

a Irlanda del Nord estima que viure en cases
fredes esta relacionat amb un increment del
30% de visites hospitalaries o altres centres de
salut. Aixi mateix, destacaimpactes en la dificul-
tat de guanyar pes en nadons i en la malnutricié
(heat-or-eat effect) (Lidell, 2008).

Igualment, el National Centre for Social Re-
search (NATCEN) del Regne Unit va conduir
un estudi en 14.000 infants durant 5 anys on
s’'afirmava que els problemes respiratoris eren
el doble de prevalents (15% vs 7%) en infants
que havien viscut almenys 3 anys en habitatges
freds.

En I'ambit local, dades preliminars d'un estudi
que esta realitzant el projecte PENSA liderat
per I'Agéncia de Salut Publica de Barcelona so-
bre la relacié entre la precarietat energeticaila
salut en persones de menys de 15 anys indiquen
que els infants i joves en situacié de precarie-
tat energética tenen 5 vegades més mala salut
autopercebuda que les persones de menys de
15 anys que no estan en situacié de precarietat
energeética.

Totes les families consultades, sense excepcio,
fan referéncia explicita als impactes psicologics
que té sobre els menors la precarietat energe-
tica, amb especial incidéncia en I'adolescéncia.
Aixi, es menciona que els i les adolescents “as-
sumeixen responsabilitats que no els hi toquen”,
“no son lliures, no tenen llibertat perque tenen
menys opcions”, i es destaquen actituds de “cul-
pabilitat”, “conflicte”, “estan enfadats”, “ailla-
ment”, etc.
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De nou, trobem concordanca amb la literatu-
ra en la matéria, que diu que “els efectes de la
pobresa energeética a la infancia sén sobretot
a nivell de salut fisica, que afecta en si mateix
al benestar de l'infant i les seves oportunitats
educacionals. Entre els adolescents, en canvi,
els efectes primaris son en salut mental. En
conjunt, és logic enunciar que fer politiques
especifiques destinades a combatre la pobresa
energeética alainfancia redundaria en beneficis
al llarg de tota la vida per a les persones afec-
tades” [22].

Aixi, de les entrevistes es despren que durant la
infancia els menors conviuen amb la precarietat
energetica en tant que la realitat que coneixen i
les envolta, i a mesura que creixen els impactes
psicologics s’accentuen. D'entre les causes estu-
diades hi ha la necessitat d’intimitat que acom-
panya el periode d’adolescéncia (més complex
si les condicions de I'habitatge no sén adequa-
des), la natural tensié de la relacié amb I'adult
que porta a confrontacions (les entrevistes han
tret a la llum conflictes greus arrel de la situacié
economica), la sensacio de no ser ben ates/a per
lafamiliailes dificultats socials d’accés a les tec-
nologies i a una sanarelacio entre iguals.

Un estudi del National Children Bureau (UK)
apuntava que un de cada quatre adolescents vi-
vint en precarietat energética estava enrisc de
patir problemes de salut mental (en altres ado-
lescents la proporci6 és un de cada vint) i que hi
havia una probabilitat més gran també de con-
ductes de risc (alcohol, drogues, violéncies, etc).

En franges d’edat entre els 4 i 12 anys, la priva-
cio material que porta a la reduccié de despeses
familiar té també incidéncia en la reduccié dels
espais jugables, d’'oci i socialitzacié dels infants

(per exemple activitats extraescolars, accés a jo-
guines). Aquesta restriccio a 'oci pot tenir tam-
bé impactes negatius en la salut mental durant
lainfancia (recordem que l'oci és un dret explici-
tat ala Convencio sobre els drets dels infants de
Nacions Unides).

De nou, a la ciutat de Barcelona, dades prelimi-
nars d’un estudi que esta realitzant el projecte
PENSA liderat per ’'Agéncia de Salut Publica de
Barcelona sobre la relacié entre la precarietat
energéticailasalut en persones de menys de 15
anys indiquen que els infants i joves en situacié
de precarietat energética, segons I'index SDQ
[23], tenen el doble de risc de presentar proble-
mes de salut mental que les persones de menys
de 15 anys que no estan en situacié de preca-
rietat energética.

Un fet molt rellevant per a la salut psicologica
durant la infancia i adolescéncia és també l'es-
tabilitat emocional de I'entorn. Es natural doncs,
gue en families on hi ha un estrés molt fort pro-
vinent de deutes i factures impagades i assetja-
ment per part de les companyies, i un sentiment
de culpa i estigma per no poder proveir els fills
de condicions dignes, aquesta desitjada estabi-
litat emocional no existeixi i tingui uns impactes
devastadors en la seguretat i salut mental dels i
les menors.

Lainfanciail'adolescéncia sén etapes fortament
lligades als centres educatius. Aquests, al seu
torn, haurien de ser la primera linia de foc en la
lluita contra la desigualtat social en tant que ga-
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Un estudi d'ambit territorial europeu i publicat el 2019 per RAND [24] afirmava que, considerant factors

com la humitat, la falta de llum natural, el fred a l'interior de la llar i el soroll excessiu, es podia afirmar

que 1 de cada 3 infants europeus viu en un habitatge amb un ambient malsa. En termes absoluts estem

parlant de 26 milions d'infants.

Sempre segons l'estudi, els infants amb un habitatge que presenti un dels quatre factors enunciat té 1,7

vegades més possibilitats de declarar-se en mal estat de salut i de faltar a I'escola a causa de malalties

recurrents que, al mateix temps, té conseqliencies en les persones que en tenen cura ja que han de ser a

casa amb ells (amb les conseqtiéncies que actualment aixo pot tenir al mercat laboral).

rants de la igualtat d’oportunitats i basant-nos
en l'accés universal a una educacié publica de
qualitat sense cap discriminacio.

La realitat és que I'educacié publica té un greu
problema de segregacio i que la condicié econo-
mica de les families afecta molt el grau d’éxit o
fracas escolar. Aquesta relacié no escapa a la
precarietat energética, incidint en el desenvo-
lupament escolar en la infancia des de diverses
perspectives.

En primer lloc, la major incidéncia de malalties
té com a conseqliéncia una menor assisténcia
a l'aula i una dificultat major de seguir-ne el fil
conductor tant en termes de contingut com de
relacio social i identificacié amb el grup. També,
una possible conseqiiéncia de no disposar de
serveis energétics és una mala higiene personal,
que pot ser el detonant d’episodis de burles o
bullying i, per tant, una molt mala experiéncia
escolar. Finalment, no tenir accés a una tem-
peratura adequada a la llar (a I'habitacio, per
exemple), o alallum, o a serveis tecnologics com
internet, son causa de no poder fer lafeina enco-
manada a casa o mantenir un alt ritme d’estudis
i, de nou, propiciar el fracas escolar.

Si des de la perspectiva dels drets dels infants

proporcionem educacié o salut i la precarie-
tat energética vulnera totes dues, perqué no
hauriem de pensar en una habitabilitat digna i
aigua i energia en quantitat suficient per a no
comprometre la seva salut fisica o mental? De
quina manera esperem que funcioni la igualtat
d’oportunitats si dins de les provisions basi-
ques a lainfancia no estem incorporant els sub-
ministraments basics i al seguretat residencial?

En els darrers anys una série d’incendis ha cap-
tat I'atencio publica cap a una vessant molt pole-
mica de la precarietat energetica com son els
subministraments irregulars i els métodes alter-
natius i d’alt risc per escalfar-se. Una breu cro-
nologia ens pot posar en antecedents d’aquest
aspecte tan summament greu de la precarietat
energeética.

El 2014 quatre nens i nenes i perdien la vida al
Vendrell a un habitatge precari del que havien
estat desnonats per Bankia i havien ocupat pos-
teriorment punxant-hi el subministrament de la
llum.
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Lany 2016, alertaven els bombers de la UGT
en un comunicat, hi havia hagut 4497 incendis
amb 29 victimes mortals; un increment del 18%
respecte els darrers anys. Parlaven “d’infrahabi-
tatges, de riscos eléctrics com a conseqliéncia
d’instal-lacions defectuoses, de preses d’esco-
meses sense les proteccions adequades, de so-
brecarregues d’instal-lacions i electrocucions”.
Aquell any hi va haver també un augment del
20% d’intoxicacions per CO2 com a consequéen-
cia de la mala combustié de calderes o I'Gs de
metodes de fortuna per escalfar el dinar o lallar.

Segons UNESPA [25], els principals causants
probables dels incendis son aparells produc-
tors de calor i que la tendéncia va en augment
(d'un 53% el 2010 a un 78% el 2015), com hi va
la precarietat energetica. la majoria de victimes
son persones vulnerables que moren al salé o
dormitori durant els mesos més freds de I'any
escalfant-se amb aparells o métodes de risc.

EI 2018 'APE va fer una enquesta a families amb
els subministraments irregulars i va constatar
que el 70% de llars enquestades hi havia me-
nors i que la majoria havia intentat regularitzar
el seu subministrament sense cap éxit (fins i tot
aun 14% se'ls havia negat 'empadronament).

El 5 de gener de 2019 va tenir lloc un incendi
devastador al barri de Sant Roc, a Badalona,
deixant 3 morts i families desproveides de la
seva llar durant mesos. El mateix gener de 2019
es publicaven dades [26] que demostraven que
només I'1% del que les companyies denominen
frau eléectric provenia de les families vulnera-
bles.

El discurs criminalitzador i profundament clas-
sista cap als subministraments punxats esta ple

d’incoherencies. En primer lloc passa per alt
guestions molt rellevants com: les families volen
pagar i regularitzar el servei, I'accés a I'energia
és imprescindible per la dignitat humana, l'in-
terés superior de I'infant hauria de, automati-
cament, proveir d’'un subministrament segur a
totes aquestes llars.

Davant d’aquests fets, el discurs predominant
transmet que el “frau eléctric” és de grans pro-
porcions, que les families ho fan per no pagar i
que és de cara a la seguretat de les families que
s€'ls talla el subministrament per a evitar incen-
dis..

Deixant de banda que aquest discurs culpabilit-
zador I'Uinic que aconsegueix és mantenir ocul-
tes situacions d’extrema vulnerabilitat i risc per
lavidadels i les menors, hi ha prou evidencia per
deduir que, donades les necessitats energeti-
ques que impliquen les tasques de cura i soste-
niment de la vida, les families buscaran la ma-
nera de proveir-se de serveis energétics encara
que siguin altament insegurs (espelmes, crema
de palets, brasers, punxar el subministrament
de nou, etc). Per tant, I'actitud més responsable
és seguir els indicis d’'observadors privilegiats i
amb experiéncia com son els bombers i les en-
titats que lluiten pels drets energetics i prendre
mesures des de les institucions -responsabilit-
zant les empreses- dirigides al benestar gene-
ral d’'infants i adolescents en aquesta situacio.
Mesures que comprenen instal-lar comptadors
socials [27] i també combatre el discurs estig-
matitzador de mitjans i empreses subministra-
dores.

De fet, a partir de les experiéncies traslladades
per les afectades de I'Alianca contra la Pobre-
sa Energética (Angel, J. 2019) moltes persones
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CAS FONT DE LA POLVORA

El desembre de 2018 es crea a Girona la Plataforma per la Dignitat de la Font de la Pélvora, per a do-
nar a conéixer i lluitar contra els talls de llum massius que pateix el barri a causa de la gestié deficient
d’Endesa.

La Font de la Pélvora és una barri de Girona amb 462 habitatges i una instal-lacio electrica de I'any
1978, que no havia estat millorada des d'aleshores. La situacié s'origina el 2013, amb talls de llum es-
poradics, i es va incrementant fins el 2015 on aquests ja comencen a ser massius. Actualment, han patit
talls de fins a 78 hores seguides sense llum.

En un primer moment, la reaccio de les institucions va ser afegir-se al discurs criminalitzador de la com-
panyia i generar el relat de “frau eléctric” i “cultius il-legals”. Posteriorment, i gracies a la pressié veinal,
s’ha engegat un procés forca irregular de sectorialitzacio i reforg de les linies.

La realitat és que aquest mateix mes de gener (2020) en un nou intent criminalitzador de la companyia,
es va fer una batuda policial qualificada de “desproporcionada” per les veines on de 284 escomeses, es
van detectar 29 habitatges amb el subministrament irregular.

Una primera contradiccié és que aproximadament un 20% de la poblacic es troba en situacié de preca-
rietat energética i aixo no és base suficient per emprendre mesures estructurals que gliestionin el model
de gestio del servei; en canvi, un 10% de veines tenen un subministrament irregular després de 5 anys
de talls massius i aixo justifica deixar sense llum el total d’habitatges, paguin o no, tinguin persones amb
dependencia energetica o no, hi hagi menors o no...en definitiva, contravenint tota llei i protocol al res-
pecte. Una segona contradiccié és com s'estableix el relat criminalitzador sobre aquella familia que esta
“punxada a la llum” i es passa per alt que Endesa infringeix les lleis que ens protegeixen com a societat
tallant el servei continuament.

El relat de les veines és contundent: un 80% dels habitatges es veuen obligats a tenir generadors per
assegurar-se un accés a l'energia (que paguen, és clar, igual que la factura de la llum que Endesa els hi
restringeix). Han patit 7 incendis en 4 anys. Progressivament han tornat a instal-lar el gas buta per a
cuinar i estufes de llenya per a escalfar, sobretot en habitatges amb petita infancia. Els i les adolescents
tenen grans dificultats per a seguir la feina de I'escola a casa, no tenen accés a les xarxes, no tenen llum,
es veuen obligats a fer la feina fora de casa i desplacar-s’hi tard. Els dependents energetics tenen els
documents del CatSalut que proporciona el protocol pero els tallen la llum. Aquest estiu van tenir 20
minuts de llum en 48 hores en plena onada de calor i congeladors i neveres van deixar de ser funcionals.

En definitiva, els impactes de la precarietat energeética sobre les condicions de vida en la infancia i adoles-
céncia son molt elevats a un barri on la poblacié esta, a més a més, fortament estigmatitzada i exposada
a un déficit general de serveis.

Precarietat energéetica i infancia a la ciutat de Barcelona: Una mirada des dels drets energeétics de la infancia. 45



que tenen el subministraments irregulars ho fan
contra la seva voluntat, ja que I'empresa no els
permet regularitzar el servei, i se senten aver-
gonyides, culpables i fins i tot “lladres d’electri-
citat”. Els testimonis traslladen sovint rebuig i
criminalitzacié per part de les families veines i
de la opini6 publica en general i es tradueix en
aillament i en un impacte molt elevat en la salut
mental de la familia.

La pitjor combinacié entre risc energeétic i males
practiques per part de les companyies subminis-
tradores la trobem en casos com l'edifici Venus
del barri de la Mina, el barri de Sant Roc de Ba-
dalona, el Distrito Norte de Granada o la Font de
la Pélvora a Girona on excusant-se darrera d’'un
suposat frau les empreses tallen constantment
el servei contravenint qualsevol legislacié ac-
tual. Hem volgut exemplificar el cas de Font de
la Pdlvora, tot i no ser a la ciutat de Barcelona,
per alertar d’aquest aspecte de la precarietat
energeética.

Tot i no haver estat protagonistes de la recerca
en els impactes de la precarietat energetica, els
infants i adolescents pateixen (com hem vist) im-
pactes diferencials en conseqtiéncia, que a més
els poden predeterminar la vida adulta.

Una mancanca rellevant en la recerca tradicio-
nal, i que constitueix alhora un dels limits princi-
pals d’aquest informe tal i com es recull a la me-
todologia, és I'abséncia de la propia experiéncia
de I'infant en situacié de precarietat energetica

i la seva participacio activa en la definicio de
politiques transversals que els afecten. Seria re-
comanable, en aquest sentit, emprendre debats
als centres educatius i poder transmetre les
experiencies d'infants i joves desproveides de
I'estigma que actualment es posa sovint a la si-
tuacié de ser "pobre energétic” i tractant la pro-
blematica d'una manera més amplia i des de la
perspectiva de drets vulnerats. Aquests debats
es podrien acompanyar d’uns glestionaris pre-
vis d’autopercepcié de la precarietat energética
i relat de I'experiéncia personal i una avaluacio
posterior del procés d'empoderament des de la
perspectiva de drets.

Lamentablement, els diversos intents que s’han
fet durant la realitzacié de I'estudi d'emprendre
aquest repte en centres educatius de secun-
daria no han tingut una resposta prou amplia i
gueda pendent per una recerca posterior.

Les entrevistes realitzades a families afecta-
des, pero, coincideixen amb la percepcio dels i
les joves recollida en un estudi fet a 17 centres
escolars de Nova Zelanda. La mala condicié ter-
mica de I'habitatge restringeix l'espai (molt fred
a les habitacions, es fa vida quasi completament
al menjador) i hi ha una constatacié de les difi-
cultats economiques de la llar i de la restriccié
en calefaccio, estalvi de consum o accés a altres
serveis. Lestudi de Nova Zelanda relata també
com els i les joves ho relacionen amb un pitjor
estat de salut (O’Sullivan 2017).

Quan ens plantegem quines son les mesures
adequades per a lluitar contra la precarietat
energética en clau infancia i adolescéncia és
important partir de les seves percepcions i pro-
postes de com fem front com a societat a la ges-
tio i accés a I'energia a les llars. Un percentatge
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Un informe en profunditat publicat a The Lancet i amb la col-laboracié de la OMS i UNICEF afirma que
tant la crisis climatica com la degradacié ecologica, les migracions i les desigualtats socials posen en risc
la salut de la infancia a tots els paisos.

Lestudi confirma la importancia d’invertir en la infancia, i de com aquesta inversié té beneficis al llarg
de tota la vida adulta de I'infant. Acusa els Governs de no prendre decisions pensant en terminis llargs
siné amb resultats immediats i posa en relleu que no només cal una inversié monetaria siné aprofundir
en la participacio ciutadana i I'accié comunitadria, incloent-hi la infancia com a protagonistes del procés.

Les amenaces al bon desenvolupament infantil provenen de multiples ambits; per tant un bon acos-
tament a les politiques d’infancia ha de ser multisectorial i ha de cobrir sectors més enlla de
I'educacio i la salut, com son habitatge, agricultura, energia i transports, entre d’altres.

Una recomanacio global per a fer front als riscos actuals és posar la infancia al centre dels Objectius de
Desenvolupament Sostenible. La salut infantil té, de fet, una estreta relacié amb la salut actual i futura
del planeta. Millorar aquesta salut en la infancia té efectes positius no només en la vida de l'infant siné
en la seva descendéncia i tots els sectors tenen un rol clau en millorar aquesta salut.

Cal, per tant, crear mecanismes de coordinacio entre els sectors de govern i les institucions d’infancia.
Cal monitoritzar I'acompliment dels ODS en relacié a la infancia i cal fer-ho també cedint espais dalt
nivell i veu politica a la propia infancia per a analitzar el seu present i fer propostes sobre el seu futur.

molt elevat de la infancia a Barcelona declarava
no ser escoltada per adults. Es molt positiu que
es tingui amb compte que l'accés a l'aigua o a
I’energia son cabdals en la vida de l'infant i se'l
faci particip, doncs, dels debats que hi ha al vol-
tat de manera adequada.

Es des d’aquesta perspectiva que l'interés su-
perior de l'infant no rau només en exercir la
seva custodia en cas de violéncies, desatencié
o maltractament siné en respectar també els
seus drets politics, economics, socials i cul-
turals. Linteres superior de l'infant es també
procurar-li condicions de vida dignes i fer-lo
particip de tot el procés. O altrament dit, “en
I'enfocament que es basa en els drets, l'infant
és considerat com a subjecte de dret i com una

persona que amb justa rad té certes exigéncies
davant la societat. Aquestes exigéncies o drets
es refereixen tant a l'obligacié de la societat
de protegir els infants de perills, discriminacié
i de la violacié de la seva dignitat humana com
de crear condicions de vida i desenvolupament
dignes per a ells i de permetre’ls participar de
manera activa en tots els assumptes que els con-
cerneixen”(Liebel, 2010) [28].

Hi ha hagut en la historia recent moviments
socials encapgalats per infants i/o adolescents.
Moviments d’infants treballadors al Sud global,
per la gratuitat del transport a Xile i Argentina o
per fer front a I'emergéncia climatica. Impulsem
doncs aquesta ciutadania activa en la infancia i
I'adolescencia que qUestioni i exigeixi els seus
drets energetics per una vida digna.
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9. La importancia
de la deteccié:
protocols

Una de les preguntes que es fan els col-lectius i
institucions que treballen per a eradicar la pre-
carietat energética és si efectivament s'esta
arribant a totes aquelles persones que es troben
en aquesta situacié o si pressions socials com
I'estigma de la pobresa, jornades laborals inten-
ses o acceptacié de la caréncia (no deteccié de
temperatura inadequada) fan que una gran part
de la poblacié que viu en precarietat energéti-
ca encara es troba fora del focus de deteccid i
acompanyament.

Les xifres corroboren que les dimensions de la
problematica no es corresponen amb els nivells
de deteccio, i que la precarietat energética afec-
ta cada cop més a families que no es situen sota
llindars de vulnerabilitat economica alta sin6
gue s’autodenominarien potser “classe mitjana”.

Per tal d’ampliar aquesta deteccid, i també de
blindar els drets de col-lectius especialment
vulnerables als talls de subministrament s’ha
empeés els darrers anys els seglients protocols
de deteccié que estan en funcionament: amb
els Bombers de 'Ajuntament de Barcelona, amb
I'Institut Catala de la Salut en atencio primaria i
també la categoria de “dependéncia energetica”
que protegeix dels talls aquelles persones que
tenen una condicié sanitaria que els fa depen-
dents dels serveis energétics.

Cal destacar que el Protocol d’abordatge de la
dependéncia energética relacionada amb salut
inclou alertes sanitaries especifiques en la in-
fancia com la dificultat d’augmentar de pes en
nadons.

En el periode entre 2017 i 2019 els Bombers de
Barcelonahan derivat més de 300 casos de pre-
carietat energeética als Serveis Socials o Punts
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d’Assessorament Energétic que no havien estat
detectats abans per cap d’aquests circuits. Pel
que fa als Bombers de la Generalitat, el protocol
encara no s'estaimplementant tot i que s’han fet
varies proves pilot.

El protocol d’Atencié Primaria de I'lCS és més
recent i encara no se n’han monitoritzat els re-
sultats; tot i aixi, de les entrevistes realitzades
s’intueix un baix coneixement de I'eina en aten-
cio pediatrica i serien necessaris incentius o una
planificacié per a una millor implementacié.
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91. Proposta de
protocol per a
centres educatius

Quan parlem d’infancia, de seguida ens ve al cap
I'escola (o institut) com a element tranversal a
aquesta etapa i com a espai on infants i adoles-
cents passen gran part de la seva vida i generen
forts llacos emocionals i socials i adquireixen
una part important dels seus aprenentatges.

Hem de ser conscients de que la tasca dels cen-
tres educatius és un gran repte en un context
de desigualtats socials com I'actual i que aixo,
agreujat per l'elevada segregacio escolar que
hi ha a Catalunya, complica encara més el rol de
I'escola com a garant de la igualtat d’oportuni-
tats. Aquesta complexitat es veu incrementada
per la manca cronificada de recursos economics
de I'ensenyament public que fa que els i les pro-
fessionals de I'educacio sovint hagin de fer front
a tasques socials amb els seus grups classe que
van més enlla de la transmissio d’aprenentatges
curriculars (acompanyament emocional, aten-
ci6 a ladiversitat, etc).

Tot i aixi, creiem que I'escola, en tant que espai
comu a tota la infancia i adolescéncia, és un es-
pai adequat per desenvolupar dos rols clau: en
primer lloc, abordar la problematica de la pre-
carietat energeética treballada sense I'estigma
acompanyant infants i adolescents en aquest
procés; en segon lloc, col-laborar en ampliar la
deteccié amb un protocol adequat que permeti
treballar la situacio tant cap a l'infant/adoles-
cent com la derivacio a les institucions compe-
tents (Serveis Socials o, a la ciutat de Barcelona,
PAEs). Hem de tenir en compte que molts casos
que, per la carrega mental i d’estigma que supo-
sa, no acudeixen a Serveis Socials o PAEs, si que
duenelsiles nenes a l'escola.

En referéncia a abordar la problematica de la
precarietat energetica, hem de partir de la base
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que I'espai educatiu no és un espai neutre, que hi
va implicita també la transmissié de valors, i que
és un espai adequat per a treballar I'autoestimaii
I'equitat en un ambient on, independentment de
I'origen socioeconomic familiar, els infants parti-
cipen en igualtat d'oportunitats.

Es per tant una oportunitat per a reforcar la
perspectiva de drets, en el cas que ens ocupa els
drets energétics de les persones, i aixi combatre
els processos d’aillament, estigma i impactes en
la salut mental que ocasionen les situacions fa-
miliars de precarietat energetica.

La precarietat energética i el model en qué es
genera pot ser abordada a nivell educatiu en les
diferents etapes, adaptant-se a I'edat de I'alum-
natiassolint diferents objectius. Presentem tres
exemples de com es poden implementar tallers
orientats a introduir i desenvolupar el concepte
de precarietat energetica a l'aula.

Identificacié dels subministraments que arriben
a casa (mitjancant un dibuix col-laboratiu, una
casade joguina o qualsevol altre element que els
sigui proper) i relat del nostre Gs diari dels ma-
teixos mitjancant una fitxa. Exercici d’abstraccié
de que fariem / com seria el nostre dia sense els
subministraments. Coneixem algl en aquesta
situacié?

Obijectiu: reconéixer la importancia de I'energia
i l'aigua en les tasques diaries reproductives, vi-
tals i de cures. Pot adoptar una perspectiva de
génere si treballem qui fa aquestes tasques i qui
enrep els beneficis.

Treballem la idea preconcebuda de que és i
a qui afecta la precarietat energética i anem
identificant els factors que la condicionen de
manera col-lectiva. Relacionem els factors amb
una construccio de que és el model energetic.
Debatem: qué son els nostres drets energétics?
Lenergia és un dret huma?

Objectiu: establir el vincle entre la precarietat
energética i el model energétic des d’'una pers-
pectiva de drets. Es pot vincular amb el repte
gue suposen I'emergéncia climatica i la transicié
energeética.

Fem una recerca prévia lliure sobre qué és i
com funciona el model energetic i sobre que és
la precarietat energetica. Ho posem en comu i
organitzem un debat al voltat de quines haurien
de ser les eines per a combatre la precarietat
energeética.

Objectiu: Analitzar el model energétic i com-
prendre’n la complexitat. Introduir els concep-
tes de politica publica i drets energetics. Es pot
vincular amb el repte que suposen I'emergéncia
climaticai la transicio energetica.

Un objectiu transversal a totes les activitats
que puguin desenvolupar-se a I'aula al voltant
de I'energia ha de ser el coneixement, exercici
i defensa dels dret energétics durant la infan-
cia. Actualment la concepcié de I'energia com
a bé de consum esta molt instal-lada i, tot i
existir normes a nivell nacional i internacional
que en parlen com un dret, en I'imaginari de
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moltes persones segueix essent un servei. Cal,
per tant, generar espais on es puguin debatre
aquestes contradiccions i les desigualtats que
generen i és imprescindible incloure els infants
en aquests debats.

Pel que fa referéncia a la deteccio, els centres
educatius ja tenen, és clar, un protocol o funcio-
nament de derivacio i seguiment de I'alumnat
en risc d’'exclusio cap a Serveis Socials; no és la
intencié de la proposta augmentar la carrega
dels i les professionals sind donar eines per a
identificar possibles situacions de precarietat
energetica, coneixer les implicacions que po-
den tenir a la vida escolar i poder derivar-les i
també abordar-les treballant en comunitat qué
significa I'energia en les nostres vides, com d’im-
portants son els serveis energetics i fins i tot
debatent (en I'edat que correspongui) qliestions
com el dret a I'energia o la transicio energética i
I'estalvi (decreixement) energétic en el context
actual d’'emergeéncia climatica.

El protocol consta d’una série d'indicis que po-
den amagar una situacié de precarietat energe-
tica i que poden vehicular-se a través de figures
ja existents a I'ambit escolar o en discussié com
son les de les infermeres escolars, orientadores,
educadores socials o en el marc d'iniciatives
existents de coordinacié amb els Serveis Socials
o altres.

Es tracta d’'una proposta de minims, elabora-
da des de la informacié rebuda en la confeccié
d’aquest estudi. Cal, doncs, afegir-hi la visié de
més mestres, formadores i docents que puguin,
des de la seva experiéncia, fer-lo més exhaustiu i
adequat a cada etapa educativa.

Afegim també a '’Annex |l una plantilla adaptada

d’un estudi participat amb adolescents que es va
dur a terme a Nova Zelanda que pot constituir
una bona eina per a tenir amb compte l'autoper-
cepcid de la situacié de precarietat energetica
en infancia i adolescéncia i tant pot servir com
a activitat prévia als tallers com per detectar
col-lectivament situacions de risc.

Finalment, la utilitat del protocol vindra donada
també per la seva implementacié i per acompan-
yar-los d’altres eines com poden ser la introduc-
ci6 de la tematica de la precarietat energética a
I'aula.
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91.1. Protocol
escolar per ampliar
la deteccioé de

llars en situacio

de precarietat
energetica

Obviament cadascun dels indicis llistats no per-
meten establir per si mateixos una causalitat
directa amb una possible situacié de precarietat
energetica i poden ser deguts a altres factors in-
herents a la condicié socioeconomica d’algunes
llars. Tot i aixi, constitueixen les consequiéncies
documentades de la precarietat energetica
en menors i per tant una guia del que pot con-
duir-nos a identificar aquestes situacions i em-
prendre mesures per a no agreujar la situacid

Absencies perllongades de I'Escola per
malaltia.

Prevalenca de problemes o malalties rela-
cionades amb les vies respiratories.

Son excessiva o horaris atipics de son (di-
ficultats per dormir degut al fred, horari

atipic per la manca de llum).

Manca d’higiene personal (deteccié de ca-
sos de bullying o alertes de companyes).

Dificultats per fer les tasques de casa, deu-

de linfant o adolescent. Per exemple, fer-se
carrec de les dificultats per al treball a casa de
les abséncies reiterades o abordar la problema-
tica a l'aula des d’'una perspectiva de no culpa-
bilitzacio.

Per tant, si I'alumnat mostra al mateix temps
diversos indicis dels presentats a la llista, con-
vindria alertar les persones responsables del
centre educatiu per a tal de poder abordar la si-
tuacié de lafamilia bé des de Serveis Socials o bé
des dels Punts d’Assessorament Energétic.

Considerant I'augment de la incidéncia de la
precarietat energética a Catalunya i la previsio
de que s’agreugi més si no s'emprén una transi-
cié energética socialment justa, la coordinacié
entre les institucions i entitats que son pilars de
la vida d'infants i adolescents com els centres
educatius i de salut és primordial per posar fre a
aquest fenomen i millorar les condicions de vida
de nensinenes a la ciutat.

res, treball que necessiti d'internet o altres
connexions.

Aillament social, vergonya, dificultat per
transmetre vivéncies de la llar.

Expressio verbal de patir fred/calor exces-
siva acasa.

Expressié verbal d’is de metodes poc se-
gurs per a escalfar-se (alerta maxima).

Expressié verbal de mals habits alimenta-
ris (entrepans, menjar sempre fred).
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10. Conclusions i

recomanacions

La precarietat energética té importants impac-
tes diferencials en la infancia que cal analitzar
i tenir en compte en I'elaboracié de politiques
publiques. Per a identificar-los correctament i
proposar les mesures adequades, cal fer algunes
consideracions prévies:

e La precarietat energetica és un fenomen
complex i multidimensional, consequéncia
directa del model extractivista i de maxi-
mitzacié de benefici economic en el que
s’engloben actualment els subministra-
ments basics, i no pot ser entesa només
com la incapacitat d'un sector de la po-
blacié en situacié de vulnerabilitat per fer
front a un bé de consum qualsevol.

e Es imprescindible considerar les causes
estructurals de la precarietat energetica,
com son les dinamiques del model energe-
tic, els preus abusius i la opacitat en els cos-
tos de les factures, aixi com una profunda
desigualtat social a l'origen de situacions
de vulnerabilitat economica que dificulten
el pagament dels subministres, el mal es-
tat dels habitatges, el mal estat i manca de
manteniment de les xarxes de distribucié o
la manca de seguretat en els serveis ener-
gétics, entre d’altres.

Estudis i d’altres publicacions recents [29] sos-
tenen que els primers anys de vida de les perso-
nes son claus per a determinar les seves capaci-
tats cognitives i oportunitats en I'edat adulta i,
per tant, prioritzar lainfanciai posar-la al centre
de la politica publica i les inversions es tradueix
en grans beneficis posteriors a nivell de societat.
Aixi mateix, els i les nenes s’enfronten actual-
ment a elevats riscos per a la seva salut i igualtat
d’'oportunitats com sén una desigualtat social i
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pobresa infantil que s’enquisten i s'aguditzen
[30], un context d’emergéncia climatica amb
greus conseqléncies sobre la salut i la manca
d’accessibilitat a questions indispensables per
una vida digna com sén I'habitatge i els submi-
nistraments que se’'n deriven. De fet, la manca
de serveis energétics durant els primers anys de
vida pot tenir un impacte irreversible en la salut
fisica, cognitiva i social futura.

La precarietat energetica té impactes diferen-
cials i severs en la infancia i adolescéncia en la
salut fisica (malalties especifiques, dificultats de
curacié, desnutricié), en la salut mental (estig-
ma, aillament, estrés), en 'educacié (inassistén-
cia per malalties, dificultat de concentracio) i en
la seguretat (risc d’incendi i/o electrocucio).

A la ciutat de Barcelona, 15% de les llars amb
infants no poden mantenir una temperatura
adequada durant els mesos freds i el 13,4% te-
nen endarreriments a les factures. Segons una
enquesta de I'APE en 160 llars amb els submi-
nistraments irregulars, hi havia 145 menors.

Malgrat tot, existeixen poques mesures espe-
cifiques destinades a combatre la precarietat
energetica en la infancia i hi ha una manca re-
llevant d’estudis o informes que n'estudiin els
impactes diferencials i proposin politiques per a
fer-hi front. Cal, per tant, aprofundir en la tema-
tica i cal fer-ho amb urgencia, ja que aquelles
families en precarietat energética seran també
menys resilients davant I'emergéncia climatica
que ens envolta i s'aguditza.

Les mesures que proposem en aquest informe
intenten donar resposta als diferents aspectes
de la precarietat energetica i infancia que hem
identificat durant la realitzacié de I'informe. De

la mateixa manera que assumim que la precarie-
tat energética és un problema multidimensional,
hem d’assumir que les mesures per combatre-la
han de ser diverses i transversals.

Proposem:

Aprofundir en la investigacié dels impactes
de laprecarietat energética eninfanciaifer-
ho de manera participada pels infants. Una
possibilitat, des de I'Ajuntament de Barce-
lona, seria a través de la col-laboracié amb
escoles iinstituts i amb I'ajuda de I'enquesta
d’autopercepcié realitzada a Nova Zelanda
(Annex 2) i amb posteriors entrevistes per-
sonalitzades o grupals.

Ampliar la deteccio de la precarietat ener-
gética ja que sabem que moltes families
gueden fora dels circuits oficials. Per tant,
proposem treballar una proposta de pro-
tocol de detecci6 als centres educatius com
el que hem inclos a I'informe, on es tinguin
en compte una série d’alertes i es prevegin
formacions a formadores en la tematica per
a garantir una bona implementacié del pro-
tocol

Aprofundir en la implementacié del pro-
tocol de detecci6 a I'Area de Pediatra dels
Centres d’Atencioé Primaria. Hi ha indicis de
que el grau d’Us del protocol és baix i sera
recomanable, mitjancant incentius com les
DPO si és necessari, augmentar-ne I'apro-
piacid i Us per part del personal sanitari.

Augmentar la coordinacié de totes aquelles
institucions presents en la vida d’infants i
adolescents per a sumar esfor¢os comuns
en la detecci6 de vulneracions de drets com
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la precarietat energética. Escoles i instituts,
Serveis de Pediatria, CDIAP, Serveis Socials,
etc.

Aplicar mesures de discriminacié positiva
envers la infancia en el marc legal contra
la precarietat energética, com prohibir els
talls en qualsevol llar on hi hagi menors.

Establir ajudes dirigides a infancia i adoles-
céncia, en la linia dels Fons 0-17 de I'Ajunta-
ment de Barcelona, que no paternalitzin les
families sind que combatin les situacions de
vulnerabilitat severa des d’'una perspectiva
de justicia social. Les assignacions per fill/a
han demostrat ser efectives i son una politi-
caadequada per disminuir el risc de pobresa
en families amb menors a carrec.

Prioritzar la generacié d’un contra relat on
no s'estigmatitzi les persones en situacio
de precarietat energeética i, en especial, les
llars amb els subministraments irregulars.
Es responsabilitat de les institucions, perd
també dels mitjans de comunicacid, abordar
les ocupacions i les situacions de vulnerabi-
litat amb responsabilitat i des del respecte
als drets dels infants. Gaudir d’unes condi-
cions de vida dignes és un dret indispensa-
ble.

Promoure els tallers, debats, intercanvis i
sessions de formacio a les escoles i instituts,
orientades a fer conéixer els drets energe-
tics a infants i adolescents. Cal que des dels
centres educatius s'empoderi a la infancia
i 'adolescéncia per a reclamar i fer Us dels
seus drets energétics per combatre l'estig-
ma de la pobresa i la monetaritzacié de I'ac-
cés al'energia.

Incidir en les institucions per a que exer-
ceixen la seva responsabilitat en garantir
els drets dels infants, en especials els drets
economics, socials i culturals, i que l'interés
superior de l'infant no només s'orienti en
gUestionar la tutela familiar, siné també en
legislar sempre en benefici dels drets i la
igualtat d’'oportunitat en la infancia per so-
bre d’interessos particulars i/o privats. Cal
augmentar de manera substancial despesa
per a infancia a Catalunya (tot i 'increment
previst a la present proposta de pressupos-
tos de 2020, encara per aprovar, les Entitats
d’Accié Social I'han jutjat d'insuficient [31]).

Considerar infants i adolescents com a ciu-
tadania activa que ha de defensar i exercir
els seus drets i participacio en el procés de
decisio sobre les politiques que els afectes.
Cal deixar de considerar la infancia només
com una transicio cap a l'edat adulta i co-
mencar a posar-la al centre com a tal i con-
siderar infants i adolescents com a persones
completes amb drets.

Finalment, cal incidir per a canviar I'actual mo-
del energetic. Es imprescindible recuperar el
control de I'energia per part de la poblacié i prio-
ritzar-la per les tasques de reproduccio i soste-
niment de la vida enlloc d’'orientar-la al benefici
economic. Hem de possibilitar una auditoria
ciutadana del model energetic i iniciar el procés
de (re)municipalitzacio i/o reapropiacié comu-
nitaria de les xarxes de distribucié. Lenergia és
indispensable per la vida i els serveis que se'n
deriven son essencials durant la infancia i 'ado-
lescencia. Hem de decidir si volem viure en una
societat que vincula els drets dels infants a la si-
tuacié socioeconomica de la familia on neixen i
assigna als bens comuns un valor de mercat, o a
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una societat basada en laigualtat d’oportunitats
que asseguri la llibertat d’eleccié i el mateix ho-
ritzé de futur a totes les persones.
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12. Annex |: Marc
legal de la lluita
contra la pobresa
energetica:
avancem cap al
dret a I'energia?

De la mateixa manera que hem recollit -de for-
ma geneérica- el marc legal de proteccio de drets
de lainfanciai algunes de les prestacions socials
per a combatre el risc d’exclusio social de la ma-
teixa, ens proposem en aquest Annex analitzar
quina és la situacio del dret a I'energia i les me-
sures actuals per a lluitar contra la precarietat
energeética.

En primer lloc, l'article 11 del Pacte Internacio-
nal dels Drets Economics, Socials i Culturals (PI-
DESC), dins la Declaracié Universal dels Drets
Humans, reconeix el dret de tota persona a un
nivell de vida adequat per a ella mateixa i per a
la seva familia, incloent-hi I'alimentacid, el ves-
tit i 'habitatge, i també a una millora constant
de les seves condicions de vida. EI Comité dels
Drets Economics Socials i Culturals ha desen-
volupat el contingut d’aquest dret en diverses
Observacions Generals, concretant a la quarta
d’elles les condicions que configuren el caracter
“adequat” de I'habitatge: I'accés permanent a
recursos naturals i comuns, a aigua potable i a
energia per a la cuina, la calefaccid i la llum.

En aquest sentit, la tercera Observacié Gene-

ral determina que han de fer tots els esforcos
i reunir els recursos necessaris per a satisfer
aquests drets, atorgant prioritat als col-lectius
més vulnerables, no només davant les adminis-
tracions, sin6é també davant dels abusos come-
sos per particulars.

A nivell estatal, la Constitucié reconeix el dret
a un habitatge digne a larticle 47 i subordina
tota la riquesa, sigui quina en sigui la titulari-
tat, a l'interés general a l'article 128. Aquesta
obligacio és especialment rellevant en el cas de
les entitats financeres i empreses que presten
serveis economics d’interés general, sobretot si
han estat beneficiaries d’ajuts i subvencions de
caracter public.

A nivell catala, l'article 5 de I'Estatut disposa
gue totes les persones tenen dret a viure lliu-
res de situacions d’explotacié i maltractaments,
com les que, de facto, comporten la manca d’'un
habitatge digne, el sobre endeutament o la im-
possibilitat d’accés a subministraments basics
d’aigua, llum i gas. Larticle 30, de fet, determina
que totes les persones tenen dret a accedir en
condicions d’igualtat als serveis d’interes gene-
ral. D’altra banda, i en els mateixos termes que
el Pacte internacional dels drets economics,
socials i culturals, I'article 42.3 de I'Estatut obli-
ga els poders publics a vetllar per la dignitat, la
seguretat i la proteccio integral de les persones,
especialment de les més vulnerables. Final-
ment, els articles 251 i 252 del Codi de consum
estableixen els drets de les persones usuaries
davant les prestadores de serveis, també en re-
lacié als subministraments basics.

A nivell europeu, i forca més recent, la Directiva
Europea 2019/944 sobre el mercat d’electrici-
tat menciona també de manera explicita la im-
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portancia dels serveis energétics per alavida de
les persones. La Directiva recull que els Estats
membres han de garantir que els clients domeés-
tics tinguin dret a un subministrament d’electri-
citat d’'una qualitat determinada a preus clara-
ment comparables, transparents i competitius,
dret ampliament vulnerat per les principals em-
preses comercialitzadores de I'Estat Espanyol.

Aixi mateix, en el marc del “European Pillar of
Social Rights in 20 Principles” (no és vinculant)
podem llegir que ala Unié Europea “tothom té el
dret d’accedir a serveis essencials de bona qua-
litat, incloent aigua, sanitat, energia, transport,
serveis financers i comunicacions digitals.”

La qlestio és que, tot i desprendre’s de varies le-
gislacions i recomanacions tant a nivell local, re-
gional, nacional o internacional, el dret a I'ener-
gia no esta reconegut explicitament, essent una
de les demandes actuals de moviments socials
que treballen diferents aspectes de la sobirania
energeética (entre els quals la lluita contra la pre-
carietat energeética).

Es inapel-lable que en el context actual d’emer-
géncia climatica i desigualtat social s’abordi
d’'una manera holistica I'energia en tots els seu
processos (des de la generacio a la comercialit-
zacio) i es regulin els serveis energétics tenint
com a finalitat el benestar fisic, mental, social,
economic i cultural de les persones sense discri-
minacid i vetllant que els processos per a obte-
nir aquestes serveis estiguin enquadrats en un
procés de transicié energetica cap a un model
ecologicament responsable i socialment just.

Podriem dir, i hi trobariem consens, que I'ener-
gia hauria de ser un “bé public fonamental per a
lavidailasalut (...) que s’ha de tractar com a un

bé social i cultural, i no com a un bé fonamental-
ment economic (...). Es indispensable per viure
dignament i és condicio previa per a la realitza-
ci6 d’altres DDHH”. Aquest text és exactament
el que trobem recollit a I'Observacié nimero 15
del Comité de Drets Economica Socials i Cultu-
rals de I'Organitzacié de Nacions Unides.

Obviament, 'energia esta avui en dia molt allun-
yada de la consideracié de bé public i és ente-
rament un bé fonamentalment economic, molt
lucratiu, darrera del qual hi ha grans lobbies i
portes giratories que se'n beneficien i que llui-
taran per deixar-lo sota la (des)regulacié del
mercat. Els impactes de I'extractivisme i la gene-
racio de base fossil sobre el medi ambient i les
persones, aixi com I'augment i complexitat de la
precarietat energética sén evidéncies de com
I'actual marc només pretén beneficiar una mino-
riai perpetuar el negoci a costa de I'habitatge de
les personesii els serveis que se’'n deriven.

62



Aquesta enquesta esta adaptada d’'un estudi

L]
13. Annex l I . gue es va realitzar entre adolescents de Nova
Zelanda (O’Sullivan 2017). Es una proposta que

Enquesta es pot ampliar o revisar, pero que pot constituir

un bon punt de partida per autovalorar que és la

d 'autova'orac ié precarietat energética i com ens afecta.

per a adolescents
(14-17 anys)
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Enquesta d'autovaloracio per a adolescents
(14-17 anys)

Dades previes

(opcional, a criteri del centre i sempre relacionat amb l'objectiu de I'enquesta d’autopercepcio;
per a posar en valor la situacié de precarietat energetica amb I'edat n’hi pot haver prou, si es
pretén vincular a altres estudis o a la deteccio serien necessaries més dades prévies).

° Marca quins subministraments arriben a casa teva:
[ ]JAigua [ |Llum [ ]Gas

e Indica com us escalfeu a casa:

[ ]Nohohem [ ]Calefacciéinstal-lada [ ] Estufadebuta [ ] Radiador d’oli
[ ]Estufadellenya [ JAItres: ..

° A casa passo fred a I'hivern:
[ ] Sempre [ |Habitualment [ |Devegades [ |Mai
o A casa meva fa més fred que a cases d’amics/amigues:
[ ] Sempre [_]Habitualment [ |Devegades [ |Mai
o A casafafred tot i que posem la calefaccié o altres métodes que utilitzem per a escalfar-nos:
[ ] Sempre [ |Habitualment [ |Devegades [ |Mai
° Quan séc a casa puc veure el vapor quan respiro:
[ ] Sempre [ |Habitualment [ |Devegades [ |Mai
o Coses que no faig perque fa fred o no hi ha llum:

[ ] Convidar amics/amigues acasa | |Ferelsdeures [ |Passar I'estona ala meva habitacié
[ ] Sortir del llit durant lanit [_] Anar al labavo [ ] Altres: ...,
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Queé fem per no passar fred:

[ ] Utilitzem mantes sovint [_] Ens posem més roba dins de casa

[ ] Bevem lleto altres begudes calentes [ ITornemacasatard [_]Som sovintal menjador
[ ] Anem adormird’hora [_JAltres: ...

M’afecta el fred?

[ ] Esticirritable [ _]Estictris/trista [_] Em causa estrés o ansietat
[ ] sento que m'afecta a la salut (refredats, asme, bronquitis) [ ]Nom'afecta gens

Creus que a casa hi ha dificultats per a fer front a les factures de subministraments?
[ ] Sempre [ IHabitualment [ ]Devegades [ JMai [ |Nohosé

Si creus que hi ha dificultats, aixo afecta als teus pare/mare/cuidadors?

[]si [INo [[INohosé

Ajudes a la familia a fer front als costs de I'energia i/o la casa?

[ ] Sempre [ JHabitualment [_]Devegades [ |Mai

Limiteu I'Gs d’aigua calenta a casa?

[ ] Sempre [ JHabitualment [ ]Devegades [ |Mai [ |Nohosé

Limiteu I's de metodes de calefaccié a casa?

[ ] Sempre [ ]Habitualment [ |Devegades [ |Mai [ |Nohosé

Alguna vegada us han desconnectat el subministrament a casa?

[Isi [INo
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14. Notes

[1] www.esf-cat.org

[2] www.pobresaenergetica.es

[3] Boardman, B. Fuel Poverty: from cold homes
to affordable warmth. Pinter Pub.

[4] | recollida al document: Tirado Herrero, S.
2018. Indicadors municipals de pobresa ener-
gética a la ciutat de Barcelona, RMIT Europe,
RMIT University, Barcelona.

[5] Day, R. Walker, G. Simcock, N. 2016. Concep-
tualising energy use and energy poverty using a
capabilities framework. Energy Policy.

[6] Precarietat energética provés d’'una traduc-
ci6 literal de I'Gis que es fa a Franca del concepte
de “précarité energétique”. En la resta de I'infor-
me s’introduira en nou terme, tot i que es res-
pectara la mencid a pobresa energetica en cites
i referéncies a altres persones, publicacions o
col-lectius.

[7] Informe del Sindic de Greuges: El dret al sub-
ministrament d’electricitat. Mar¢ 2019.

[8] Consultar el llibre col-laboratiu de la XSE,
“Tenim energia”.

[9] Tirado, S. (2018) Indicadors municipals de
pobresa energética a la ciutat de Barcelona

[10] El percentil és un valor utilitzat en estadisti-
ca que divideix una série de dades ordenadores
per valors per sota o per sobre d’un percentatge
determinat. Aixi, quan parlem d’un percentil 10
en renda, estem dient que el 90 % de les rendes
al conjunt de dades estan per sobre d’aquest
valor.
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